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1. KURUMSAL BILGILER

1) Kurum Hakkinda Bilgiler
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Resmi Gazete’de 23.07.2015 tarih ve 29423 say1 ile yayimlanip yiiriirliige giren Yiiksekogretim
Kalite Giivencesi Y 6netmeligi’nin 7. maddesi geregince, i¢ ve dis degerlendirme ve kalite gelistirme
¢alismalar1 icin Kalite Komisyonu olusturulmus olup, komisyon baskanligi Kocaeli Universitesi
Rektorii Prof. Dr. Sadettin HULAGU tarafindan yiiriitiilmektedir. Degerlendirme takiminin rapor
degerlendirme ve/veya ziyaret siirecinde iletisim kuracagi Kocaeli Universitesi Kalite Komisyon
Baskani’na ait iletisim bilgileri asagida verilmektedir:

Kalite Komisyon Baskani: Rektor Prof. Dr. Sadettin HULAGU
Adres : Kocaeli Universitesi Rektorliigii

Umuttepe Yerleskesi

[zmit/Kocaeli

Tel:+90 262 3031001 e-posta: rekiletisim@kocaeli.edu.tr

Kocaeli Universitesi’nin ilk adim1 olan Kocaeli Devlet Miihendislik ve Mimarlik Akademisi, 1976
yilinda kurulmustur. Akademide ilk acilan boliimler, elektrik, makine, temel bilimler ve yabanci dil
boliimleridir.

1982 yilinda 41 sayili Kanun Hiikmiindeki Kararname ile Akademinin adi “Kocaeli Miihendislik
Fakiiltesi” olarak degistirilmis ve Akademi, Y1ldiz Teknik Universitesi’ne baglanmustir. 3 Temmuz
1992 tarihinde ¢ikarilan 3837 sayili yasa ile “Kocaeli Miihendislik Fakiiltesi”, yeni kurulan 22
{iniversite arasinda “Kocaeli Universitesi” olarak yerini almustir.

Kocaeli Universitesi 17 yerleskede, 3 Enstitii, 18 Fakiilte, 1 Devlet Konservatuvari, 4 Yiiksekokul,
21 Meslek Yiiksekokulu olmak tizere toplam 47 birimde akademik faaliyet géstermektedir. Kocaeli

Universitesi’nin 2018 yil1 OSS kontenjan1 14.013 dir. OSS sonucu yerlesen grenci

sayist 13.451 olup, 2018 yili doluluk oran1 95,99 olarak gerceklesmistir. Toplam &grenci sayisi
73.861 dir. Mevcut 6grenci sayistmn 1.575°1 yabanc uyrukludur. Kocaeli Universitesi 2018 yilinda
2.169 akademik personel ve 1.606 idari personel ile hizmet vermistir.

Kocaeli Universitesi'nin ana merkezi Umuttepe’dir. Universitemizdeki toplam yapilagma alam

447586 m? dir. Umuttepe yerleskesi disinda Anitpark, Arslanbey, Hereke, Derekdy-Karamiirsel,
Derbent, Kullar, Kosekoy, Yahya Kaptan, Degirmendere, Kandira, Yuvacik, Uzungiftlik, Golciik,
Ford Otosan Thsaniye, Kartepe, Teknopark-Yenikdy yerleskeleri bulunmaktadir.

Kocaeli Universitesi 21 6grenci yemekhanesi, 9 personel yemekhanesi, 25 kantin, 8 kafeterya, 3
kapal1 spor tesisi, 19 acik spor tesisi, 1 kapali ylizme havuzu, 55 toplanti1 salonu, 27 konferans
salonu ve kiitiiphane salonlariyla hizmet vermektedir.

Misyon

Uluslararas1 ¢agdas egitim siirecine uyumlu, ileri diizeyde egitim, 6gretim, arastirma, gelistirme
etkinliklerini siirdiirerek, saglik, sosyal, kiiltiir, sanat, spor, ekonomi ve teknoloji alanlarinda
gerceklestirdigi bilimsel arastirmalar ile tiim insanliga yarar saglayacak bilgiyi tiretmek, tirettigi bilgi
ve teknolojinin aktarimi ile kullanimimi saglamak ve insan haklarina saygili, 6zgiir diistinceli, etik



degerlere bagli, yaratici, yapici ve uygulayici bireyler yetistirmek, Kocaeli bolgesinde paydaslarimizla
birlikte ileri teknoloji ile endiistriyel doniisim gerceklestirecek bilinir markalar olusturulmasina
katkida bulunmaktir.

Vizyon
Bilgi ¢agina hakim, bilinir, goriiniir bir tiniversite olmak.
Degerler

Mustafa Kemal Atatiirk’tin kurdugu Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin temel ilkelerinin, Atatiirk ilke ve
devrimlerinin korunmasi ve gelecek kusaklara aktarilmasi,

Cagdas, laik, demokratik, ulusal degerlere ve insan haklarina saygili olmak,
Evrensel hukuk ilkelerine uymak,

Ayirim gézetmeksizin tarafsiz davranmak ve esit hizmet vermek,

Etik degerlere bagl kalmak,

Bilimsel ve teknolojik gelismeleri izlemek,

I¢ ve dis paydaslarla uyum ve isbirligi icinde olmak,

Kalite ve denetimi ilke edinmek,

Stratejik Amac ve Hedefler

Kocaeli Universitesi 2014-2018 Stratejik Plani’nda bes stratejik amag¢ ve yirmi iki stratejik hedef
belirlemistir.

STRATEJIK AMAC 1

Egitim-Ogretimin Kalite ve Altyapisin Gelistirilerek Siirdiiriilmesi

Stratejik Hedef 1.1 (2014-2018)

On Lisans, Lisans, Yiiksek Lisans ve Doktora Ogrencilerimizin Egitiminin Gelistirilerek
Siirdiirtilmest

Stratejik Hedef 1.2 (2014-2018)

On Lisans, Lisans, Yiiksek Lisans ve Doktora Ogrencileri ile Personelin Yurti¢i ve Yurtdis1 Egitim
Hareketliliginin Gelistirilmesi

Stratejik Hedef 1.3 (2014-2018)

Uzaktan Egitim Sisteminin Yayginlastirilmasi

Stratejik Hedef 1.4 (2014-2018)

Egitim Ogretim Materyallerinin Elektronik Ortamda Paylasiimas icin Altyap: Olusturulmasi
Stratejik Hedef 1.5 (2014-2018)

Ogrenci Sayisinin Azaltilmasi

Stratejik Hedef 1.6 (2014-2018)

MY O Programlarinin Degisen Sartlar Dogrultusunda Giincellenmesi

Stratejik Hedef 1.7 (2014-2018)
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Kiitiphanemizdeki Egitim Kapsamindaki Derslere Ait Kitap, Belge ve Ders Notu Gibi Kaynaklarin
Ogrenci Gereksinimlerine Yetecek Sayida Bulundurulmasi

STRATEJIK AMAC 2

Arastirma Kalitesini Artirarak, Ulusal ve Uluslararasi Sorunlarnn Coéziimiine Bilgiye Dayah ve
Teknolojik Katki Saglanmasi

Stratejik Hedef 2.1 (2014-2018)

Bilimsel Arastirma Projelerine Iliskin Kaynaklarin Verimli Kullanilarak Daha Cok Projeye Destek
Verilmesi

Stratejik Hedef 2.2 (2014-2018)

Universite Dis1 Kaynaklarca Desteklenen Proje Sayisinin Artirilmasi

Stratejik Hedef 2.3 (2014-2018)

Ulusal ve Uluslararas1 Yayin Sayisinin 2018 Yilina Kadar %100 Oraninda Arttirilmasi
Stratejik Hedef 2.4 (2014-2018)

Arastirma ve Danismanlik Hizmetleri Gibi Akademik Faaliyetlerle Universiteye Getirilen Maddi
Kaynaklarin Artirilmasi

STRATEJIK AMAC 3

Insan Kaynaklarmm Gelistirilmesi, Cahsanlarm Kurum i¢i Memnuniyetini Yiikselterek
Motivasyonlarmin Artirllmasi

Stratejik Hedef 3.1 (2014-2018)

Idari Personelin Calisma Motivasyonunun Yiikseltilmesi

Stratejik Hedef 3.2 (2014-2018)

Idari ve Akademik Personelin Kisisel Gelisimini Desteklemek Uzere Egitim Verilmesi

Stratejik Hedef 3.3 (2014-2018)

Akademik ve Idari Personelin Universite Hizmetlerinden Daha Etkin Yararlanmasinin Saglanmasi
Stratejik Hedef 3.4 (2014-2018)

Akademik ve Idari Personelin Kurumsal Bagliligim Gii¢lendirmek Igin Sosyal ve Kiiltiirel Igerikli
Etkinliklerin Diizenlenmesi

Stratejik Hedef 3.5 (2014-2018)

Akademik Personelin Kadro Sayilarinin Gelistirilmesi ve Atamalarda Nesnel Olgiitlerin Hassasiyetle
Uygulanmasinin Saglanmasi

STRATEJIK AMAC 4

Universitemizin Yerleskelerinin Altyap ve Fiziksel Alanlanmn Gelistirilmesi ve Etkin
Kullanimmin Saglanmasi

Stratejik Hedef 4.1 (2014-2018)

Umuttepe Bat1 Yerleskesinin Tamamlanmasi



Stratejik Hedef 4.2 (2014-2018)

Mevcut Yerleskelerdeki Fiziki Mekan ve Altyapilarin Iyilestirilmesi
Stratejik Hedef 4.3 (2014-2018)

Yesil Yerleske

STRATEJIK AMAC 5

Dis Paydaslarnmizla Tliskilerin Gelistirilmesi

Stratejik Hedef 5.1 (2014-2018)

Paydaslara Sunulan Egitim, Saglik ve Danismanlik Hizmetlerinin Cesitlendirilmesi ve Kalitesinin
Artirilmasi

Stratejik Hedef 5.2 (2014-2018)

Universitenin Kendi Basina Yiiriittiigii ve Katkida Bulundugu Sosyal Sorumluluk Projelerinin
Iyilestirilmesi

Stratejik Hedef 5.3 (2014-2018)

Kamu Kurum ve Kuruluslar1 ile Ortak Etkinliklerin %100 Artirilmasi

Kocaeli Universitesi’nde bulunan 6n lisans, lisans ve lisansiistii egitim veren programlarda orgiin,
ikinci O6gretim ve uzaktan egitim tiirli olarak verilmektedir. Egitim dili Tiirk¢e olup bazi
programlarda %30 Ingilizce egitim verilmektedir. Bu birimlerdeki bazi programlarda ¢ift anadal
program uygulamasi mevcuttur.

Kocaeli Universitesi'nde 13 Arastirma Merkezi, Laboratuvar Bilgi Bankasina kayitli Arastirma ve
Gelistirme faaliyeti gergeklestiren 91 Ar-Ge Laboratuvari bulunmaktadir (
http://laboratuar kocaeli.edu.tr/). Kocaeli Universitesinin % 52 ile en biiyiik ortag: oldugu Kocaeli
Universitesi Teknopark A.S.’de 2018 yilinda 93 Ar-Ge Firmas1 ve 8 kulugka firmasi faaliyet
gostermektedir. Teknopark A.S. 2018 yilinda 135.321.308,95 TL lik cirosuyla 2017 yilina gore % 4

artis gostermistir. Akademisyenlerin Ar-Ge ve fikri miilki haklarla ilgili faaliyetlerini desteklemek
amaciyla faaliyet gosteren bir Teknoloji Transfer Ofisi bulunmaktadir. Teknoloji Transfer Ofisi

araciligryla 2018 yilinda toplam 2.314.754,2 TL biitceli 89 proje gerceklestirilmistir. 2018 yilinda
113 lisans ve lisansiistii 6grenci Teknopark ve Teknoloji Transfer Ofisi projelerinde gorev almistir.

Fikri Miilki Haklar Kurulu da faaliyet gostermektedir. 2018 yilinda 11 patent tescillenmis ve 3’
uluslar aras1 olmak tizere 12 patent bagvurusu yapilmstir.

Kocaeli Universitesinin organizasyonel yapisi, yonetsel birimleri, daire baskanliklar1 ve diger tiim
birimler ekli dosyada yer alan Organizasyon Semasinda gosterilmektedir.

e Kuruma Ait Belgeler

o Kocaeli Universitesi Organizasyon Semasi Biiyiik Boy.pdf

e lyilestirme Kamtlar
2. KALITE GUVENCESI SISTEMi
1) Kalite Politikasi

Kocaeli Universitesi kalite giivencesi kapsaminda, 2009-2013 , 2014-2018 ve 2019-2023
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stratejik planda tanimlanan misyon vizyon, amag¢ ve hedeflere ulagsmak {izere kurumun tim
stireglerini kapsayan bir kalite politikast mevcuttur. Ancak 2018 yilindaki dis degerlendirme sonucu
KGBR da kalite politikasinin igeriginin gelistirilmesi Onerilmis ve bu kapsamda kalite politikasi,
kalite giivence alt komisyonu tarafindan Senatomuza sunulmak iizere asagidaki gibi giincellenmistir:
Kocaeli Universitesi Kalite Politikast;

Kocaeli Universitesi "kalite temelli" yonetim sistemi kapsaminda egitim-6gretim, arastirma-
gelistirme, toplumsal katki siireclerinde;

e I¢ ve dis paydaslarin katilim ve memnuniyet diizeylerinin arttirilmasin,
e Siirekli gelisime yonelik siireclerin  diizenli gbézden gegirilmesini ve 1iyilestirilmesini
amaglamaktadir.

Universitemizde, katilime1 bir anlayisla yenilen 2019-2023 Stratejik planda yer alan hedef ve
gostergelere ne oranda ulasildiginin tespiti i¢in izleme c¢alismalar1 yapilmakta ve raporlar
hazirlanmaktadir. Bu kapsamda, Idari Faaliyet Raporu, Performans Programi, Yatirnm Programi
Izleme ve Degerlendirme, Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu gibi raporlar yillik olarak
hazirlanarak degerlendirilmekte olup, s6z konusu raporlar web sayfamizda yaymlanmaktadir.
Universitemiz 2018 yil1 Aralik ayinda dis degerlendirmeye tabi tutulmus olup, KGBR da belirtilen
iyilestirmeye acik yonlerimizle ilgili gerekli tedbirler ve diizenlemeler yapilmaktadir. Bu kapsamda,
KGBR ‘a gore, kurumumuzun stratejik planini diizenli olarak yapiyor olmasi ovgiiye deger
bulunurken misyon ve vizyonumuzun iyilestirilmesi onerilmistir. Bu amagla, 6niimiizdeki donemde
misyon ve vizyonumuzun tiim birimlerin 6nerileri dikkate alinarak iyilestirilmesi planlanmaktadir.

Kocaeli Universitesi’nin 2014-2018 Stratejik Plani’nda yer alan vizyon misyon ifadeleri 2019-
2023’te yenilenmistir. Kocaeli Universitesi kendisini oncelikle yiiksek kalitede egitim veren bir
tiniversite olarak tanimlamakla birlikte, sanayir ile isbirligi ¢ergevesinde {iniversitemiz ile
Kocaeli’nde faaliyet gosteren isletmeler ile isbirligine dnem vermekte olup misyon farklilasmasi
konusunda calismalar1 devam etmektedir. Ayrica Kocaeli Universitesi Arastirma ve Uygulama
Hastanesi ile saglik hizmetlerinde 6ncii olmayr misyon edinmistir.

Kocaeli Universitesinde kurumsal kaynaklarin paylasimi, birimlerin; alt yap1 ihtiyaclari, 6grenci
sayisi, egitim-0gretim materyalleri ve bilimsel alt yap1 imkanlar1 g6z 6niinde bulundurularak dengeli
bir sekilde dagilim saglanmaktadir. Kocaeli Universitesi’nde 2005’ten beri uygulanmakta olan
Stratejik Y onetim ve Planlama Siirecinde paydaslarin beklenti ve goriisleri dikkate alinarak, stratejik
amaglar belirlenmistir. Bu stratejik amaglar dogrultusunda hedefler belirlenmistir. Bu hedefleri
hayata gecirmek {izere belirlenen faaliyetler ve projeler i¢in gerekli kaynaklar ve maliyetler
planlanarak biit¢eler olusturulmaktadir.

Kurum igerisinde tiim birimlerde hedef birligini saglamak i¢in Stratejik planda belirtilen hedef
ve amaclar dikkate alinmakta olup, Lisans, Lisansiistli, akademik atama ve yiikseltme gibi tiim
stiregler yonetmelik ve yonergeler kapsaminda ylritiilmektedir.
(http://perdb.kocaeli.edu.tr/mevzuatlar.php) .

Kocaeli Universitesi’nin Kalite Politikas1 {iniversitenin kurumsal web sayfasinda i¢ ve dis
paydaslarin kolay erisimini saglamak amaciyla yer almaktadir. KOU Kalite Koordinasyon Birimi

yonergesi geregi, tim birimlerde olusturulan Kalite Elcileri araciligiyla, Kurum i¢i kalite
politikasinin yayginlastirilmasi planlanmaktadir. Kurum dis1 kalite politikasinin yayginlastirilmasi
icin, Meslek Odalar1, Sanayi ve Ticaret Odalari, Yerel Yonetimler, Sanayi kuruluslari ile toplantilar
gerceklestirilmektedir.

Kalite giivence sistemi ile ilgili olarak Universitemizin iyilestirilmesine yonelik durum analizi
yapilmis, sistemin islemesi icin gerekli dokiimanlardan yonetmelik ve yonergeler giincellenmis,
aragtirma gelistirme ve yoOnetimle ilgili bilgi islem altyapisi (OBS, EBYS, BAP sistemi)
olusturulmus ve kullanilmaya baslanmistir. Ayrica 6gretim elemani ve ders degerlendirme anketi,
ogrenci, akademik personel ve idari personel memnuniyet anket formlari, dis paydas anket formlari
hazirlanmis olup 2017 yilindan beri uygulamaya ge¢ilmis olmasi kalite politikasinin benimsendigini



gosteren uygulamalardir. Bunlarin disinda Kalite Politikamizda belirtilen i¢ ve dis paydaslarin
katilim1 ve memnuniyet diizeylerinin arttirilmasi1 amaciyla, onceki yillarda eksikligi belirlenen 6neri
ve sikayet bilgi sisteminin olusturularak bundan sonra diizenli olarak kullanilacak olmas1 da kalite
politikasinin benimsendigini gosteren diger uygulamalardir.

Kocaeli Universitesi kalite politikasinda bazi birimlerde standartlara uygunluk (UTEAK,
MUDEK, FEDEK, EFQM gibi) baz1 birimlerde ise stratejik planda belirlenmis olan amaca uygunluk
yaklagimi benimsenmektedir.

Kocaeli Universitesi’nin kalite giivencesi stratejik planlama siireglerini kapsamaktadir. Bu
amagla da Kocaeli Universitesi kalite yonetimi ile stratejik yonetimi entegrasyonunu saglamak ve
stirdiirebilmek amactyla Stratejik Planlama Komisyon tiyeleri Kalite Komisyonuna dahil edilmistir.

Izleme asamasinda, Stratejik Plan uygulanmasi takip edilerek rapor hazirlamr. Degerlendirme
asamasinda ise, uygulama sonuglarinin amag ve hedefleri dikkate alinarak 6l¢me analizi yapilir.

Kurumun stratejik planiyla uyumlu olarak, Stratejik planin basar1 diizeyini 6lgmeye yonelik
performans gostergeleri tanimli olup, bu gostergelerin hangi stratejik ama¢ ve stratejik hedefi
icerdigi, hangi birimleri kapsadigi, nasil izlendigi ve performans hedefleri tablolar halinde
performans programi dosyasinda sunulmustur ( http://www.kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-
genelge/dosyalar/performans-programi-2018.pdf ) KOU tarafindan hazirlanan Stratejik Plan ile
performans gostergeleri sayesinde mevcut durumdaki yetersizlikler goriilebilmekte ve sorunlarin
altinda yer alan sebepler tespit edilebilerek iyilestirmeler yapilmaktadir. Buna gore, 2019-2023
Stratejik Plan Hazirlik Calismalar1t kapsaminda belirlenen stratejik amag, stratejik hedef ve
performans gostergelerinin yer aldigi Hedef Kartlar1 ile degerlendirmeler yapilmaktadir. 2019-2023
Stratejik Planinda yer alan 111 adet stratejik plan gostergesi ile 55 adet kuruma ait bilgileri igeren
gostergesi, 13 adet kalite glivence sistemine ait gostergeler, 78 adet egitim Ogretim gostergesi, 53
adet arastirma gelistirme gostergesi, 13 adet toplumsal katki gostergesi ve 14 adet yOnetim sistemi
gostergesi olup toplamda 337 adet performans gostergesi belirlenerek Kalite Yonetim Bilgi Sistemi
(KouKybs) ile entegrasyonu saglanmistir. Stratejik plan gostergeleri 6 ayda bir, diger gostergeler ise
yilda bir kalite yonetim bilgi sistemine girilecektir.

Kocaeli Universitesi uluslararasilasma politikasi, {iniversitemizin uluslararasi alanda
gorliniirliigiinii arttirmak amaciyla, kalite giivence sistemi alt komisyonu tarafindan Senatomuza
sunulmak tizere asagidaki sekilde onerilmistir:

Kocaeli Universitesi uluslararasilasma politikast,

¢ uluslararasi 6grenci ve 6gretim tiyesi sayisini ve degisimini arttirmak
¢ uluslararasi is birliklerinin gelistirmek,
¢ bolum ve birimlerin uluslararasi akreditasyonlarini desteklemektir.

Universitemizin 2017 KiDR’da belirtildigi gibi, Uluslararasi degisim programu ikili anlasmalar
cergevesinde 6grenci ve personel(akademik ve idari) hareketliliginin artirilmasi ve bu kapsamda
tiniversiteler ve iilkeler arasindaki isbirliginin saglanmas1 amaciyla da Erasmus ve Mevlana degisim
programlari devam etmekte olup, ikili isbirligi protokolleri ile bu protokoller kapsaminda degisim
programina katilim sayis1 artirilmistir.

Kurumumuz uluslararasilasma stratejisi, On Lisans, Lisans, Yiiksek Lisans ve Doktora
Ogrencilerimizin Egitiminin Gelistirilerek Siirdiiriilmesi stratejik hedefi kapsaminda yer almaktadir.
Bu performans hedefi Bologna Esgiidiim Komisyonu (BEK) ile Ogrenci Isleri Daire Baskanlig
tarafindan izlenmekte ve Kocaeli Universitesi Performans raporlarinda sonuglar sunulmaktadir.

Egitimde Yeniden Yapilandirma ve Kalite Siireci tiim programlarda hayata gecirilerek
programlarin akreditasyona uygun hale gelmesi saglanmistir. Tip Fakiiltesi Ulusal Tip Akreditasyon
Kurulu’nun yaptigr degerlendirme sonucunda UTEAK tarafindan 01.01.2024 tarihine kadar yeniden
akredite olmustur. Miihendislik Fakiiltesi’nin ilk olarak 2014 yilinda 13 programi akredite olmus,
2016 yilinda ise 11 programi tekrar akredite edilmistir. 2018 yilinda da 3 boliim yeniden akredite
olmak i¢in basvuru yapilarak degerlendirme siireci tamamlanmis olup sonu¢ beklenmektedir. Fen-
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Edebiyat Fakiiltesi’nde 2017 yilinda 5 bolum (Arkeoloji (2 y1l i¢in), biyoloji(2 yil i¢in), felsefe(2 yil
icin), kimya ( 2 w1l i¢in) ve matematik( 5 yil icin) FEDEK (Fen-Edebiyat, Dil ve Tarih-Cografya
Fakiilteleri Ogretim Programlart Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi ) tarafindan akredite
olmustur. Denizcilik Fakiiltesi ve Karamiirsel Meslek Yiiksek Okulu, T.C Ulastirma, Denizcilik ve
Haberlesme Bakanlig1 tarafindan 2018 yili igerisinde denetlenmis olup 2021 yilina kadar “Yat
Kaptanlig1r Ehliyeti Verme” yetkisi kazanmistir. Ayrica Karamiirsel Meslek Yiiksek Okulu, vardiya
zabitligi ve makine zabitligi egitim yetkisi almistir. Akreditasyon siireci sadece fakiiltelerde olmayip,
enstitiiler bazinda da calismalar baslatilmistir. Bu kapsamda, Kocaeli Universitesi Saglik Bilimleri
Enstitiistiniin, Biyotip ve Saglik Bilimleri'nde Doktora Egitim Organizasyonu (ORPHEUS) Etiket
Komitesi tarafindan degerlendirme yapilmis olup sonu¢ beklenmektedir.  Ayrica, Kocaeli
Universitesi Siirekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (KOUSEM), bélgemizde ve ilimizde
bulunan kamu sektorii, 6zel sektor, uluslararast kurulus ve kisilere, ihtiyag duyduklar1 alanlarda,
ulusal ve uluslararasi diizeyde egitimler, kurslar, seminerler, konferanslar diizenleyen ve sertifika
veren bir merkezidir. KOUSEM, her yil Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) tarafindan 2 kez
denetimden gecerken, Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) tarafindan 2018 yilinda tekrar
akredite olmus olup, bu akreditasyon 2022 yilina kadar yenilenmistir. Asim Kocabiyik Meslek
Yiksekokulu da 2018 yilinda KALDER’in 3 yildiz Mitkemmellikte Yetkinlik (EFQM) belgesini
almistir.

Kocaeli Universitesi Arastirma ve Uygulama Hastanesi Aralik 2018°de Saglik Bakanlhig: Kalite
Ekibince degerlendirilerek 93,63 puan almustir. (http://hastane.koceli.edu.tr/)

Akreditasyonuna yonelik mevcut durum analizi yapilarak, laboratuvarlari akredite olabilecek
nitelikteki birimlerin tespit edilmesi planlanmaktadir. ileriye yonelik laboratuvar akreditasyonu igin
calismalar devam etmektedir.

Ust yonetim tarafindan iiniversitemizin diger birimlerinin de akredite olmas1 konusunda gerekli
tesvik ve destek saglanmaktadir..

e Kuruma Ait Belgeler

durum_analiz_raporu.pdf
2018 yili faaliyet raporu.pdf
stratejikplan2019 2023 .pdf

performans-programi-2018.pdf
stratejikplan (2014-2018).pdf

2018 YILI IDARE FAALIYET RAPORU.pdf
e lyilestirme Kamtlari
o Stratejik Plan misyon vizyon degisimi.docx

0O O O o o

o

2) Yiiksekogretim Kalite Komisyonlarinin Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

Kurum, misyon, vizyon ve hedeflerini belirleyerek i¢ ve dis degerlendirmeleri gergeklestirmek,
ayrica kalitenin siirekliligini ve tiim birimlerde uygulanabilirligini saglamak amaci ile “Kalite
Komisyonu” olusturulmustur. Kalite komisyonunun calisma usul ve esaslarini igeren Kocaeli
Universitesi Kalite Koordinasyon Birimi Y&nergesi olusturularak, kalite komisyonunun gorev ve
yetkileri de bu yonergenin 5.Maddesinde tanimlanmistir. Komisyonda, tiniversite senatosu tarafindan
belirlenen farkli bilim alanlarindan ve farkli fakiilte ya da yiiksekokullar1 temsil edecek sekilde
deneyimli, 24 {iye bulunmaktadir. iki y1l siire ile gorev yapacak bu iiyelerin siireleri yine senato karari
ile uzatilabilmektedir. Universite Genel Sekreteri ve Strateji Gelistirme Daire Baskan1 komisyonun
dogal tiyesidir. Komisyonun baskanligini, rektor, rektériin bulunmadiglr zamanlarda ise ilgili rektor
yardimcist yapmaktadir. Komisyon; baskan, senato tarafindan belirlenen tiyeler, dogal tiyeler ve
ogrenci temsilcisi ile birlikte toplam 25 kisiden olugmaktadir. Ayrica Kalite komisyonu da kalite
giivence sistemi (14 iiye), egitim 6gretim (13 {iye), arastirma gelistirme (14 iiye), yonetim sistemi
(10 tiye), toplumsal katki (9 tiye) alt komisyonlar1 olusturularak yeniden yapilandirilmistir. Daha
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once tanimlanmamis olan toplumsal katki siireci de toplumsal katki alt komisyon araciligr ile
yetkilendirilmistir ( http://www.kocaeli.edu.tr/kalite kurul.php).

Kalite komisyonunun yani sira {iniversite biinyesindeki tiim kalite ¢alismalarinin
koordinasyonunu saglamak {izere rektorliik biinyesinde Kalite Koordinasyon Birimi olusturulmustur
(Birimin kurulusuyla ilgili Senato karar1 ekli dosydadir). Komisyon ve alt ¢alisma gruplari, kalite
calismalarinda kullanilmak {izere tiniversite birimlerinden saglanacak bilgileri kalite koordinasyon
birimi araciligit ile temin edecektir. Kalite Koordinasyon Birimi’ne baghh olarak Kalite
komisyonunun i¢ ve dis degerlendirme ve kalite gelistirme ¢alismalarinda destek olmak tizere her
birimden en az iki tiye olmak iizere “Kalite Birim Elgileri ” belirlenmistir. Buna gore 135 birim
kalite elgisi ile 327 bolum kalite elgisi olup, toplamda 462 Kalite elgisi gorevlendirilmistir.
(http://kalite.kocaeli.edu.tr/dosyalar/Kocaeli_Universitesi Birim Bolum_Kalite Elcileri.pdf).

Kalite Birim Elgileri, komisyon tarafindan talep edilmesi durumunda, komisyon
baskani tarafindan toplantiya c¢agrilabilecek, ayrica yine Komisyon onayi ile ihtiya¢ duyulan
akademik ve idari personeller komisyon bagkan1 tarafindan komisyon c¢alismalarinda
gorevlendirilebileceklerdir.

Kurumda Kalite Yo6netimi caligmalarina tiim birimlerin katilimi ve kalitenin alt birimlere
yayilimi Kalite Birimelgileri araciligl ile saglanmaktadir. Kalite Birim Elgileri, kalite giivencesi
calismalarinda kullanilmak tizere komisyon ve gruplar tarafindan ofis aracilig ile birimlerden
istenilen bilgilerin siiresinde ve sistematik olarak ofise ulastirilmasi i¢in gerekli koordinasyonu
saglayarak, birimleri tarafindan gonderilen ve kurum i¢ degerlendirme raporuna konulan verilerin
dogru ve gilivenilir olmasindan sorumludurlar.

Kalite komisyon caligmalarina dis paydaslarin katilimi her bir birimde olusturulmasi
diistintilen kurumsal dis damismanliklar araciligi ile gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

Sekil 1. Kalite giivence sistemi PUKO dongiisii

2018 yilinda yapilan kurumsal geri bildirim dis degerlendirme raporunda “Tiim bu alanlarda
Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) déngiisiiniin nasil calisacaginin tasarlanmasi;
takvim yilinda isleyis (hangi ayda kim ne yapacak, kime iletecek, kim onaylayacak, kim izleyecek,
kime rapor edecek) planlanmasi ve uygulanmasi onerilmektedir. Bu siirece iliskin tasarimin tiim
katmanlara (Rektor’den oOgrenciyve kadar ilgili tiim paydaslara) nasil yansiyacagi
degerlendirilmeli, ihmal edilmis paydas kalmamasi saglanmalidir.” onerisi 1s18inda Kalite
Gtivence Sistemi yillik is akis plan1 asagidaki sekilde tasarlanmistir.

Ocak: Giiz donemi Ogrenci ders degerlendirme anketleri, memnuniyet anketleri, O0grenme
kazanimlar1 degerlendirilerek, ileriye yonelik iyilestirme planlanir. Ayrica 6gretim elemanlar: ve idari
personeli bir dnceki yila ait akademik ve idari faaliyetleri birim kalite elgileri araciligr ile kalite
yonetim bilgi sistemine aktarir.

Subat: Birimler tiim performans gostergelerini analiz ederek, iyilestirme Onerileri ile birlikte
rektorliige iletir.

Mart: Rektorliige iletilen bilgiler, kalite komisyonu tarafindan degerlendirilerek KIDR hazirlanr.
Hazirlanan KIDR Universite senatosunun goriisiine sunularak, degerlendirilerek gerekli
iyilestirmeler planlanir.

Nisan: KIDR, YOKAK sistemine girilir.

Haziran: Bahar donemi Ogrenci ders degerlendirme anketleri, Ogrenme kazamimlari
degerlendirilerek, ileriye yonelik iyilestirme planlanir. izleme acisindan sadece stratejik plan
gostergeleri, kalite yonetim bilgi sistemine aktarilir.

9127


http://www.kocaeli.edu.tr/kalite_kurul.php
http://kalite.kocaeli.edu.tr/dosyalar/Kocaeli_Universitesi_Birim_Bolum_Kalite_Elcileri.pdf

Arahk: Biitce performans gostergeleri stratejik gelistirme daire baskanligi tarafindan
degerlendirilerek, rektorliige iletilir.

e Kuruma Ait Belgeler
o kalite-koordinasyon-birimi-yonergesi.pdf
e lyilestirme Kamtlar
o Kalite Koordinasyon Birimi kurulmasi hk.pdf

3) Paydas Katihmm

Kocaeli Universitesi’nin Kalite Giivence Sistemine i¢ ve dis paydaslarmin katilimi ve katki
vermelerini saglamak {izere, Stratejik Plan hazirlik c¢alismalar1 kapsaminda gergeklesen paydas
analizinde, i¢ ve dis paydaslarin tespiti, paydaslarin tiniversitemizle olan etkilesimi ve etkilesim
diizeyi belirlenmistir. Paydas tespit ve paydas analizi olusturma calismalar1 kapsaminda katilimci
toplantilar1 diizenlenmis, Bu toplantilarin sonucunda paydas analizi olusturulmustur. I¢ Paydaslar;
Ogrenciler, Akademik ve idari calisanlar, Dis Paydaslar ; Kamu kurum ve kuruluslar1 , Ulusal ve
uluslararasi sivil toplum orgiitleri , Ulusal ve uluslararasi egitim ve arastirma kuruluslari, Kocaeli
Universitesi mezunlar1 , Kocaeli Universitesi’nden hizmet alan diger kisi ve kuruluslar,
Universitelerarast Kurul ve Yiiksekoégretim Kurulu olarak degerlendirilmistir.

Kurum I¢ paydaslarimizdan akademik personel, idari personel ve &grencilerin karar alma ve
iyilestirme siireglerine katilimi amaciyla memnuniyet anketleri  yapilmaktadir. Her yil yapilmasi
ongoriilen bu anket ¢alismalari, paydaslara uygulanmadan 6nce giincellenerek ve sistematik halde
gerceklestirilecektir. Memnuniyetin yiiksek ve diisiik oldugu konular tespit edilerek, siireglerin
iyilestirilmesi i¢in rapor hazirlanacaktir. Ayrica, tiniversitede 6grenciler ile iletisim mekanizmalar1 da
gelistirilmistir. Her bir fakiiltede ve birimde Ogrenci temsiliyeti c¢esitli mekanizmalarla
saglanmaktadir. Universite genelinde dgrencilerin gesitli komisyonlarda temsilcilerinin bulunmasina
ozen gosterilmektedir. Bu mekanizmalar aracilifiyla da 6grencilerin kalite siireclerine katilimlari
saglanmaktadir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslardan Ogrencilerin siirece katilimi ve
stiregle ilgili bilgilendirme, {iniversite senatosuna katilan O6grenci temsilcisi araciligiyla
saglanmaktadir. Ayrica Yiiksekogretim Kurumlar: Ogrenci Konseyleri ve Yiiksekogretim Kurumlari
Ulusal Ogrenci Konseyi Yonetmeligi uyarica boliim, fakiilte/yiiksekokul/meslek yiiksekokulu ve
tiniversite diizeyinde 6grenci temsilcilikleri bulunmakta ve {iniversite yonetim birimlerinde paydas
olarak temsil edilmektedir. Akademik personele ise, boliim baskanligi ve dekanlik/midiirliik
kurumlar1 vasitasiyla siiregle ilgili bilgilendirme yapilmakta; dekanlar senato ve yonetim kurulunda,
miidiirler ise senatoda kalite giivence sisteminde temsil ettikleri kurumlarin durumlar1 hakkinda s6z
sahibi ~ olmaktadir. Idari personel, genel sekreterlife bagli daire baskanlhiklar1 ve
fakiilte/yliksekokul/meslek yiiksekokulu sekreterligi gibi birimler vasitasiyla birincil olarak katilim
ve katki gergeklestirmektedir. Genel sekreter, senato ve yonetim kurulunda idari personeli temsil
etmektedir. Ayrica akademik personelin goriis ve diistinceleri {iniversite {ist yonetiminin de katildigi
akademik kurullar ve birimlere zaman zaman yaptig1 diger ziyaretlerle tespit edilmektedir. Ayrica,
tiniversite {ist yonetimi birimlere yaptig1 ziyaretlerle idari personelin goériis ve Onerilerini dikkate
alarak gerekli bilgilendirme yapmakta ve kalite siirecine katki saglanmaktadir. Bunlarin disinda,
akademik ve idari personele EBYS (Elektronik Bilgi Ydnetim Sistemi) {izerinden, 6grencilere de
OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi) ve {iniversite web sayfasi araciligi ile siirecle ilgili bilgilendirme
yapilmaktadir.

Kurumda i¢ paydaslarin goriis ve Onerilerini almak tizere geri bildirim mekanizmasini
olusturmak i¢in, 6neri ve sikayet bilgi sisteminin alt yapisi hazirlanarak , iyilestirici faaliyet formu
uygulamaya hazir hale getirilmistir. Ayrica miihendislik ve teknoloji fakiiltelerindeki bazi
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boliimlerde IME (Isyerinde Miihendislik Egitimi) uygulanmakta olup, bu programa katilan
ogrencilerden alinan geri bildirimler ile iyilestirmeler yapilmaktadir.

Ayrica mezun memnuniyet anketi, tedarik¢i memnuniyet anketi ve dis paydaslarin iniversitemiz
ile ilgili olumlu ve olumsuz goriis ve Onerilerini igeren acik uclu sorularin yer aldigi anketler
araciligiyla elde edilen veriler degerlendirilmektedir. En 6nemli dis paydaslarimizdan biri olan
mezunlarimiz, KOU mezunlar dernegi ve bircok birimin mezunlar dernegi aracilign ile
gerceklestirilen iletisim vasitasiyla, ulusal ve uluslararasi kapsamda kalite giivence sistemine 6nemli
katkilar saglamaktadir. Ayrica, mezunlarimizin bu siirece katilimini arttirmak amaciyla, mezun bilgi
sistemi, tiniversite-sanayi isbirliginin gelistirilmesi, vb. mekanizmalarin olusturulmasi tizerinde de
onemle durulmaktadir. Mezun bilgi sistemi altyapist da hazirlanmis ancak heniiz aktif hale
getirilememistir.

Kurumdaki kararlar ve uygulamalar konusunda dis paydaslar yapilan toplantilar seminerler ve
Universite Web sayfasinda ilan edilen raporlar (stratejik Rapor, idare faaliyet raporu, performans
raporlar , i¢ degerlendirme rapor..) aracilig ile bilgilendirilmektedir.

Kalite kiiltiirtiniin gelisimine D1s paydaslarin katkilarini, iniversiteye bagli birimler (arastirma
merkezleri ve fakiilte/yliksekokul/meslek yiiksekokulu) tarafindan gecmis donemde yapilan
konferans, seminer, danmigsmanlik, panel gibi etkinlikler kapsaminda alman geri bildirimler
dogrultusunda gergeklestirdiklerini ifade etmek miimkiindir. Siirekli Egitim Merkezi (SEM),
Uluslararas1 Iliskiler Birimi (UIB) ve Uzaktan Egitim Merkezi (UZEM)’nin yapmis oldugu
caligsmalar, dis paydaslarla gergeklestirilen iletisim vasitasiyla, ulusal ve uluslararasi kapsamda kalite
kiltiirine onemli katkilar saglamaktadir. Di1s paydaslarin katilimi yeterli goriilmemekle birlikte,
katilim stirecini gelistirecek mekanizmalarin olusturulmas tizerinde de dnemle durulmaktadir.

Kalite komisyonu ¢aligsmalarina dis paydaslarin katilimi birim bazinda olusturulmasi diistiniilen
danisma kurullar1 araciligr ile gergeklestirilmesi planlanmaktadir. Bu amacla damisma kurullarinin
calisma usul ve esaslarini igeren taslak yonerge hazirlanma asamasindadir.

Yerel yonetimler, sivil toplum orgiitleri, ilgili bakanliklar gibi kurumlar ile yapilan toplanti,

calistay, seminer, sempozyum ve paneller ile alinan geri bildirimler sonucu gereken iyilestirmeler
yapilarak kurumsal gelisime katki saglanmaktadir.

3. EGITIM VE OGRETIM
1) Programlann Tasarim ve Onay1

2018 yilinda programlarin amaglart ve TYYC ile iligkileri kurulmustur. Bunun disinda “Program
Tasarimi1 ve Onay1” ile ilgili kalite siire¢leri acisindan;

e Kurumun yerlesik bir kiiltiirii haline gelmis olan stratejik plan ¢alismalarinin ve planin tim
paydaslar tarafindan igsellestirilmesinin saglanmasi hedeflenmektedir.

¢ Program tasarimi ve onayinda kullanilan tanimli sireglerle ilgili yonetmelik yapilmistir. Ancak
programlarin giincellenmesi ile ilgili siire¢lerin tanimlanmasi ve yonergelerle giivence altina
alinmasinin 2019 yilinda tamamlanmasi planlanmaktadir.

e Program ciktilarinin ve ders kazanimlariyla iligkilendirilmesinin 2019 yilinda tamamlanmasi
planlanmaktadir.

e Diger taraftan bu 6grenme kazanimlart ile ilgili ders i¢i/dis1 etkinliklerinin her yilin basinda bilgi
paketinde yer almasi,

e Program tasarimina her seviyede paydas katiliminin 3 il igerisinde sistematik hale getirilmesi
ve
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e Her akademik birimde i¢ ve dis paydaslarin da yer aldigi damigsma kurullar1t ve isleyis
yonergesinin olusturulmasi hedeflenmektedir.

2) Programlann Siirekli izZlenmesi ve Giincellenmesi

Programlarin Siirekli Izlenmesi ve Giincellenmesi amaciyla 3 yil igerisinde;

e Program yeterlilikleri ve 6grenme kazanimlarinin hedef yazma ilkelerine (Bloom Taksonomi)
gore yeniden giincellenmest,

e Program yeterlilikleri ile 6grenme kazanimlar1 arasindaki iliskilerin gosterildigi tablolarin
olusturulmasi,

e Programlarin siirekli izlenmesi ve giincellenmesi ile ilgili PUKO déngiisii olusturulmast,

¢ Akredite program sayisinin artirilmasi,

e Ogrenme kazammlarinin &lgiilmesi amaciyla dgrenci anketleri, 6gretim elemammnin kendini
degerlendirme anketleri ve akran isbirligi siireglerinin etkin hale getirilmesi hedeflenmistir.

3) Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

“Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme” siireci agisindan 5 yil igerisinde;
e Kurumun ilan edilmis egitim politikasinda 6grenci merkezli egitime yer verilmesi,
e Kurumdaki 6gretim elemanlarinin 6grenci merkezli egitim anlayisina yonelik farkindalik
diizeyinin artirilmast,
e Ogrenme 6gretme merkezlerinin yayginlastiriimast,
e s yiikii takibi (AKTS), 6gretim programlarimin yapisi, etkilesimli 6grenme yontemleri, 6lgme
araclarinin ¢esitliligi, sadece sonug¢ degil siire¢ temelli degerlendirmenin benimsenmesine

yonelik sartlarin (6gretim {iyesi basina diisen 6grenci sayisinin azaltilmast vb.) saglanmasi
hedeflenmistir.

4) Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tamma ve Sertifikalandirma
2017 yilda belirtilen isleyis disinda bir degisiklik yapilmamistir.
5) Egitim-Ogretim Kadrosu
2017 yilda belirtilen isleyis disinda bir degisiklik yapilmamaistir.
6) Ogrenme Kaynaklan, Erisilebilirlik ve Destekler
2017 yilda belirtilen isleyis disinda bir degisiklik yapilmamaistir.
4. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1) Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Kocaeli Universitesi’nin arastirma stratejileri, Tiirkiye’nin 2023 vizyonu ile uyumlu, ileri teknoloji
gelistirebilen, diinyaya turtin ve hizmet ihra¢ edebilen bir universite hedefine donuk olarak
belirlenmistir. Bu vizyona uygun bigimde Universitemizin slogan1 “Bilgi Cagina Hakim, Bilinir,
Goriiniir Bir Universite” olarak belirlenmistir. Bu hedefler, ulusal stratejik planlar ¢ergevesinde ve
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Kocaeli Universitesi 2014-2018 Stratejik Plani’nda belirtilen vizyon ve misyonumuz dogrultusunda,
uluslararasi bilimsel ve teknolojik gelismelere ayak uyduracak bigimde ve bolge ihtiyaclar1 dikkate
alinarak belirlenmekte ve stratejik planin arastirma amaglar1 cercevesinde yilda bir kez gozden
gecirilmektedir.

Ogretim elemanlarinin sectikleri herhangi bir alanda yapmak istedikleri arastirma ve gelistirme
projeleri yukarda belirtilmis stratejik hedeflerle uyumlu oldugu takdirde kurumumuz tarafindan
desteklenmektedir. Kurumun arastirma ve gelistirme konularinda miidahaleci bir yaklagimi
bulunmamaktadir.

Kurum tarafindan belirlenen arastirma stratejileri, hedefleri ve toplumsal katki, tiim akademik ve
idari personel ile Ogrenciler tarafindan asagida Dbelirtilen Birimler ve Merkezlerde
gerceklestirilmektedir:

Fakiilteler (Bolumler ve Arastirma Laboratuvarlar1), Enstitiiler (Fen Bilimleri, Sosyal Bilimler ve
Saglik Bilimleri Enstitiileri), Arastirma Merkezleri ve Birimleri, Bilimsel Aragtirmalar Proje (BAP)
Koordinasyon Birimi Koordinatorliigii, Siirekli Egitim Merkezi, Etik Kurullari, Teknoloji Transfer
Ofisi (TTO), Kocaeli Universitesi Teknopark A.S.

Yukaridaki hedeflere uygun olarak Universitemizde patent veya faydali modeli alinmis, katma degeri
yuksek nihai lirin sayisinin arttirilmasi amacglanmaktadir. Bu ¢ergevede, 2018 yilinda 11 ulusal
patent tescillenmis 3’{i uluslar arasi 9°u ulusal olmak {izere 12 patent bagvurusu yapilmistir.
Kurumun aragtirma faaliyetleri ile diger akademik faaliyetler (egitim, Ogretim, topluma hizmet)
arasinda karsilikli bir etkilesim vardir. Arastirma faaliyetleri, egitim 6gretim siiregleri ile karsilikli
etkilesim halindedir. Bu amagla, hem lisans hem de lisansiistii diizeydeki oOgrenciler arastirma
faaliyetlerinde (projeler, fuar, kongre, sempozyum gibi bilimsel etkinliklere katilim) etkin rol
almaktadirlar. Lisansiistli 6grencilerin yayin sayisi, yayin kalitesinin artirilmasi amaciyla Lisansiistii
egitim Ogretim programlarinda giincellemeler yapilarak 6grencilerin tez ¢alismalarina ayiracaklar
zaman artirildi. Bununla ilgili olarak KOU lisansiistii egitim &gretim yonetmeligi giincellenmis ve
mezuniyet icin yayin sart1 getirilmistir. KOU Lisanstistii Y 6netmeligi
http://fbe.kocaeli.edu.tr/dosya/Yonetmelik.2018.pdf adresinde paylasilmaktadir.

Universitemizde cesitli sosyal sorumluluk projeleri; Engelliler Arastirma ve Uygulama Birimi,
Kadin Sorunlarim1 Aragtirma Merkezi, Cocuk Koruma ve Uygulama Merkezi, Travma ve Afet
Uygulamali Ruh Saglig1 Birimi, Yerel Yonetimler, Sivil Toplum Orgiitleri, Ogrenci Kuliipleri gibi
birimler tarafindan gerceklestirilmektedir. Universitemiz Arastirma ve Uygulama Hastanesi, Dis
Hekimligi Fakiiltesi Hastanesi tarafindan topluma saglik hizmeti verilmektedir. Eklenmis dosyalarda
yer alan Tablo 4.1, Tablo 4.1-devam ve Tablo 4.2 de Topluma Katki Kapsaminda Yiiriitiilen Faaliyet
Ornekleri yer almaktadir.

Kocaeli Universitesi’nin bolgenin saglik, cevre, kentsel, sosyal ve sanayi sorunlarmna ¢oziim
liretebilen, rekabetci ve yenilikgi bir arastirma stratejisi bulunmaktadir. Bu nedenle, Universitemiz
arastirma stratejisini, mevcut akademik diizeyini, altyapi olanaklarin1 ve i¢inde bulundugu bolgenin
ihtiya¢c ve beklentilerini ve yukarida belirtilen tilkemizin Oncelikli stratejik arastirma alanlarini
dikkate alarak belirlemistir.

Kocaeli Universitesi’nin fakiilte, yiiksekokul ve meslek yiiksekokullarinda faaliyet gosteren 13 adet
aragtirma ve uygulama merkezi ile 91 adet arastirma laboratuvari bulunmaktadir. Birimlerin
altyapilart cesitli projelerle suirekli olarak gelistirilmektedir. Bu merkezlerin yillik faaliyet raporlari
Rektorliik tarafindan yilda bir kez degerlendirilmektedir.

Kocaeli Universitesi biinyesinde bulunan Uygulama ve Arastirma Merkezleri ve Birimlerinde 2018
yilinda, Avrupa Birligi, TUBITAK, Kalkinma Ajansi, KOSGEB, BAP destekli projeler devam
etmistir.

Universite stratejisi icerisinde;

Sosyal sorumluluk projeleri (Engelliler Arastirma ve Uygulama Birimi, Kadin Sorunlarini Arastirma
Merkezi, Cocuk Koruma ve Uygulama Merkezi, vd.) kapsaminda 2018 yili igerisinde birimler
tarafindan 226 faaliyet gerceklestirilmistir. Bu faaliyetlerin listesi ekli dosyda yer almaktadir.

Fuar, kongre, sempozyum gibi bilimsel etkinliklere katilimlar, Siirekli Egitim Merkezi araciligr ile
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sertifika programlar1 ve mesleki-teknik kurslar,

Toplum odakli saglik hizmetini temel alarak iilkemizin ve bolgemizin ihtiyaglari dogrultusunda,
evrensel diizeyde bilime katkida bulunan arastirmalar yapmak, projeler yuriitmek yer almaktadir
(sosyal sorumluluk projeleri.xls). Universitemizde faaliyet gosteren 106 Ogrenci kliibiiniin 2018
yili igerisinde yapmis olduklar1 132 etkinligin listesi ekli dosyada (0gren<:1 klupleri etkinlik listesi
2018) listelenmektedir. 2018 yil1 igerisinde 112 farkli ders i¢in Ogretim Uyelerimiz tarafindan farkls
Vakaf ve Devlet tiniversitelerine destek verilmis, akademik atamalarda 650 jiiri tiyeligi yapilmustir.
44 Ogretim Uyemlz TUBITAK ve KOSGEB projelerinde danismanlik ve 150 Ogretim Uyemiz de
Sanayi Bakanligi, TUBITAK ve KOSGEB projelerinde hakemlik yapmustir.

Kurum, arastirma stratejisinin bir parcasi olarak kurumlararasi arastirma faaliyetlerini de
desteklemekte ve sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda, resmi kurumlar (Ornegin, T.C. Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi gibi) ile gergeklestirilen ¢alismalar yapilmaktadir. Bu arastirmalarin ¢iktilari, TTO
ve BAP Koordinasyon Birimi ile takip edilmekte ve degerlendirilmektedir.

Kocaeli Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi’nde 2018 yili sonu itibariyle 642’si Ar-Ge
personeli olmak {izere toplam 743 kisi, 91 Ar-Ge ve kulucka firmalar1 biinyesinde hizmet
vermektedir. Bu firmalarm 18’i Kocaeli Universitesi Ogretim Uyeleri tarafindan kurulmustur. 12
adedi ise Universitemiz mezunlarmin kurdugu sirketlerdir ve 4’ii yabanci ortaklidir. Kocaeli
Universitesi Teknopark A.S.’nin cirosu 2017 yilina gore % 4 artis gdstermistir.

Strekli Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi’nde 2018 yili igerisinde 30604 saat egitim
verilmistir. SEM ve DILMERde 2018 yil1 itibariyle toplam 2843 adet sertifika verilmistir. Bu say1
geemis yila gore artis gostermistir.

e Kuruma Ait Belgeler
Tablo 4.1.docx

Tablo 4.2.docx

tablo 4.1-devam.docx

o sosyal-sorumluluk-projeleri.xIsx

o Ogrenci Kuliipleri Etkinlik Listesi 2018.docx
e lyilestirme Kamtlar

o

o

o

2) Kurumun Arastirma Kaynaklan

Kurumun, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin alt yapt ve mali kaynak olusturulmasina yonelik
politikas1 bulunmaktadir. Arastirma faaliyetlerine 2018 yilinda da kurumici kaynaklar olan doner
sermaye gelirlerinden %35 ve tezsiz yuksek lisans gelirlerinden %30 oraninda maddi katki
ayrilmaktadir.

2018 yilinda aragtirmaya ayrilan kaynaklara Arastirma altyapt projeleri, ¢ok disiplinli arastirma
projeleri, Oncelikli alan arastirma projeleri, Ar-Ge Merkezi projeleri, Bolge yararma arastirma
projeleri vb cesitlilikte yeni basvuru alternatiflerini de iceren “Kocaeli Universitesi Bilimsel
Arastirma Projeleri YoOnetmeligi” giincellenmistir ve 2019 yili icinde uygulamaya gegirilmesi
planlanmistir. Yine bu yonetmelik kapsaminda bireysel performansa ve seviyesine bagli olarak cesitli
destekler ve proje limitlerinde artiglar saglanacaktir.

Universitemizde, egitim ve arastirma amaciyla 91 Ar-Ge laboratuvar1 bulunmaktadir.
Koordinatorleri gerekli kosullar1 (bir onceki yilin faaliyet raporunun tamamlanmasi, laboratuvar
koordinatoriniin en az bir adet SCI endeksli yayin yapmasi v.b.) sagladigi taktirde yeni yapilacak Ar-
Ge projelerine kaynak aktarilmaktadir.
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Kocaeli Universitesi’nde arastirma gelistirme faaliyetleriyle ilgili olarak 2018 yilinda arastirmaya
ayrilan kaynaklar agisindan bir inceleme yapildiginda (baslayan, biten veya devam eden); 44’1 onceki
yildan devreden, 18’1 yil icinde eklenen olmak iizere toplam 62 TUBITAK projesinin 22 adedinin yil
icerisinde toplam 17.623.880,40 TL biitceyle tamamlanmis oldugu goriilmektedir. Onceki yildan
devam eden ve bu y1l 28.628.48 TL biitceyle tamamlanan bir SAN-TEZ projesi bulunmaktadir. Yine
onceki yildan devam eden ve bu yil 431.022,57 TL biit¢ceyle tamamlanan 1 adet MARKA projesi
bulunmaktadir. 12 milyon 6denekle gergeklestirilen ve gegen yil baslamis olan KALKINMA
BAKANLIGI projesi devam etmektedir. BAP biitcesi tarafindan 2018 yili igerisinde toplam
7.202.153,00 TL ile desteklenen toplam 179 projenin 20°si gegen yildan devam eden ve 159°u da bu
yil eklenen projelerdir. Bu toplam 179 projenin 97°si de bu y1l sonu¢landirilmistir. Tiim bu Ar-Ge
Projelerinin toplam biitcesi 37.292.684,45 TL. dir.

Yine 2018 yil1 igerisinde 6gretim elemanlarimiza BAP birimi tarafindan 404 yurt i¢i ulusal etkinlik
katilimi, 140 yurt i¢i uluslar arasi etkinlik katilimi ve 369 yurt dis1 uluslar arasi etkinlik katilimi igin
toplam 2.312.208,92 TL destek saglanmistir. Bu basliktaki destekler 2017 yili desteklerine gére %
24 artig gostermistir.

Universitemizde disiplinleraras1 arastirma faaliyetleri de yiiriitiilmektedir. Ozellikle miihendislik,
fen, saglik ve sosyal bilimler arasinda ortak projeler gergeklestirilmektedir. Biyomedikal alaninda
gortintiuleme islemleri, biyomekanik ¢alismalari, implant veya protez tasarim ve test galismalari,
Golcuk Vizyon 2023 kapsamindaki Toplumsal Duyarlilik Projeleri, halk sagligina yonelik projeler
bunlarin baslicalaridir. Bu kapsamda 2017 yilinda 12 ve 2018 yilinda da 14 proje 395.904,71 TL
gerceklesen harcamayla BAP biit¢esinden desteklenmistir.

Kurum igerisinde kaynaklarin verimli kullanilmasini saglamak ve isbirligini artirmak amaciyla ‘web’
sitemizde “Arastirma Olanaklar1” baslikl bir bolim de hazirlanmistir
(http://bpab.kocacli.edu.tr/arastirma-olanaklari.php). Bu sayfa araciligi ile arastirmacilara, projeleri
icin gerekli altyap1 ve ortaklarina, nerede ve nasil ulasabilecekleri konusunda yol gosteren bir veri
tabani olusturulmustur. Ayrica, yine 2009 yilinda kurulan “Ar-Ge Laboratuvar Bilgi Bankas1”
baslikl1 ‘web’ sayfasinda (http://laboratuar.kocaeli.edu.tr/) laboratuvarlarimizin altyapisi, hizmetleri,
yayinlart ve projeleri konusundaki bilgilerin biitiin arastirmacilarin bilgisine sunulmasina devam
edilmektedir.

TTO, farkli akademik birimlerden gelen arastirmacilar i¢in uygun bir c¢alisma platformu
olusturmaktadir. Ayrica TTO; arastirmacilarin ve dis paydaslarin talepleri dogrultusunda, i¢ ve dis
paydaslar1 arastirma hedefleri dogrultusunda bir araya getirerek Universitemiz arastirma stratejileri
hedeflerinden birisi olan disiplinlerarasi arastirma siireclerini koordine etmektedir. Bu sebeple yil
icerisinde ¢ok sayida toplanti yapilmaktadir. 2018 yili igerisinde TTO tarafindan, detaylar1 ekli
dosyada (TTO faaliyetleri 2018) yer alan, 41 Ar-Ge Merkezi ve 109 firma ziyareti
gerceklestirilmistir. Y1l igerisinde yapilan 59 sozlesmeyle 70 akademisyen Ar-Ge caligsmalarini
gerceklestirmislerdir. Yine bu yil 10 firmayla iyi niyet anlagsmasi ve bir firmayla da lisansiistii egitim
protokolu imzalanmistir. Disiplinleraras: yuriitiillen faaliyetlerden elde edilen sonuclar ve ¢iktilar,
ilgili ~arastirmacilar, BAP ve TTO’nun yetkili birimleri tarafindan izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Kocaeli Universitesi’nin arastirma faaliyetlerinin biitiinliigii ve devamliligt BAP Koordinasyon
Birimi tarafindan yurutilmektedir. Yiiksek lisans tez ¢aligsmalarina 12.000,00 TL, doktora/uzmanlik
tez ¢aligsmalarina ise 24.000,00 TL maddi destek saglanmaktadir.

Degerlendirme yil1 i¢inde tamamlanan ya da devam eden arastirma faaliyetlerinin gelisme ve sonug
raporlar1 Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu tarafindan izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
Kocaeli Universitesi’nin BAP Koordinasyon Birimine yapilan yeni proje tekliflerinde ve projenin
sonlandirilmasinda, proje yirutiicusinin proje konusu ile ilgili alanlarda indeksli dergilerde
yayimlanmis makalesi olmasi sartinin aranmasina devam edilmektedir.

Kocaeli Universitesi, iiniversite arastirmacilarmin mevcut dis desteklerden basarili bir sekilde
faydalanmalarin1 da desteklemekte ve tesvik etmektedir. Altyapr destegi ile ilgili projelerde ise,
herhangi bir ust siir uygulanmamaktadir. Yenilenen BAP
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3) Kurumun Arastirma Kadrosu

Kocaeli Universitesi arastirma kadrosu, birim alt yapilar1 ve stratejik gelisme alanlar1 gdzoniinde
bulundurularak gelistirilmektedir. Universitemizde ise alma siirecleri, acik olan kadroya basvuran
akademik personelin akademik dosyalarinin, dis degerlendiricilerin de bulundugu jiri raporlar
dogrultusunda degerlendirilmektedir. Arastirma kadrosunda yer alan 6gretim elemanlarinin kadroya
alinmasi i¢in, bilimsel ¢alisma oncelikli kriterleri igeren yetkinlik degerlendirilmesi yapilmaktadir.
Kocaeli Universitesi’nde ise alinan veya atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip olmas1
2547 sayili YiiksekOgretim Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlart Kanunu ve Kocaeli
Universitesi’nin Atama ve Yiikseltme Kriterleri ¢ercevesinde giivence altina alinmaktadur.

Rektorliik biinyesinde kurulan Akademik Atama ilke ve Olgiitleri Komisyonu’ nun yaptigi ¢alismalar
sonucu, 2018 yili iginde Kocaeli Universitesi Akademik Atama Yonergesi giincellenmistir.
(http://tip.kocaeli.edu.tr/docs/Kocaeli Universitesi_Genel Atama_Yon.pdf)

Kocaeli Universitesi Genel Atama Yonergesine gore aday personelin, belgeledikleri bilimsel
calismalar1 ve diger akademik etkinlikleri nicelikleri yoniinden belirlenen puanlama sistemine gore
degerlendirilir. Gerekli kriterleri saglayamayan adayin bagvurusu gegerli sayilmaz.

Aragtirma alaninda ¢alisanlarin yetkinliginin gelistirilmesi amaciyla, yurtdisi kurumlarda egitim
almalari, arastirma laboratuvarlarinda c¢alismalari, ulusal ve wuluslararasi duzeyde kongre,
sempozyum, kurs vb akademik faaliyetlerde bulunmalar1 saglanmis olup, ekonomik katki verilerek
desteklenmektedir. Ayrica akademik personelin arastirma faaliyetlerinin nicelik ve nitelik olarak
surduruilebilirligini  saglamak i¢in kurum igi proje ve egitim destekleri verilmektedir.
Arastirmacilarin niceliginin surdirtlebilirligi, ihtiya¢ duyulan alanlarda kadro agilarak veya proje
kapsaminda destekli elemanlar veya bursiyerler ile saglanmaya calisiimaktadir. Ogretim
elemanlarinin yurtdisindaki arastirma faaliyetlerine katilimlar1 desteklenmektedir.

Kocaeli Universitesi’nde tiim 6gretim tiyelerinin akademik tesvik puam hesaplanmaktadir. Bu puan,
Ogretim tyelerinin ¢esitli endekslerde yayinlanmis “makale” turtindeki yazilari dikkate alinarak
hesaplanmaktadir. Saglik, Sosyal ve Fen bilimleri alanlarinda ilk i¢ dereceye giren aragtirmacilara
basar1 odiilleri verilmektedir. Odiiller, her yil geleneksel olarak yapilmakta olan, akademik giysi
toreninde, sahiplerine sunulmaktadir. Bunun yani sira, 2017 yilinda iki ve daha fazla SCI, e-SCI gibi
indeksli dergilerde yayini olan arastirmacilarin, 2018 yili i¢inde, 2 kez uluslararas1 kongre katilim
tesviginden yararlanmalar1 saglanmistir.

4) Kurumun Arastrma Performansmn izlenmesi ve lyilestirilmesi

Fakultelerde her donem sonu akademik faaliyetler diizenli olarak raporlanmakta ve
degerlendirilmektedir. Universitemizde bulunan arastirma merkezlerinin arastirma faaliyet raporlari,
ogretim elemanlarindan istenen arastirma faaliyet raporlar1 ve gerceklestirdikleri bilimsel projeler
kapsaminda elde edilen ciktilar (SCI endeksli v.b. dergilerde yayina doniigsmesi, patent basvurusu
gibi) yolu ile detayli degerlendirilerek izlenmektedir.

Kocaeli Universitesi’nin arastirma faaliyetleri; ulusal stratejik planlar gergevesinde ve Kocaeli
Universitesi 2014-2018 Stratejik Plani’nda belirtilen vizyon ve misyonu dogrultusunda belirlenen
hedefleriyle uyumludur.

Kocaeli Universitesi’nde gorev yapan akademik personelin hem arastirma hem de egitim faaliyetleri
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ile ilgili olarak yilda iki kez faaliyet raporlar1 toplanmakta ve kurumun hedeflerine ulagsmasindaki
yeterliligi degerlendirilmektedir. Ayrica akademik personelin arastirma faaliyetlerinin nicelik ve
nitelik olarak iyilestirilmesini saglamaki¢in kurum igi proje ve egitim destekleri verilmektedir.
Kocaeli Universitesi’nde gerceklestirilen arastirma faaliyetlerinin kalitesi ve yeterliligi, asagida
siralanan unsurlarla Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dairesi Baskanligi, BAP koordinasyon ve TTO
birimlerince yillik ve belirli araliklarla asagida siralanan kriterler dikkate alinarak izlenmekte,
degerlendirilmekte ve yayinlanmaktadir:

2018 yil1 igcinde SCI, SSCI ve A&HClndeksli dergilerde Kocaeli Universitesi adresi ile yaymlanan
makale sayis1 400, bu indeksler disinda kalan indeksler kapsaminda taranan uluslararasi dergilerde
yayinlanan makale sayis1 733 ve ve ulusal hakemli dergilerde yayinlanan makale sayisi_266’tiir.
Ogretim elemanlar1 ulusal kitaplarda toplam 241 ve uluslararasi yaymevleri tarafindan basilan
kitaplarda ise 208 boliimiin yazarhgimi yapmustir. Kocaeli Universitesi 6gretim elemanlari,
uluslararast yayinevleri tarafindan yaymlanan 12 kitabin ve ulusal yayinevleri tarafindan basilan 78
kitabin yazarligim tistlenmislerdir. Ulusal sempozyum, kongre, konferans gibi bilimsel etkinliklerde
409 bildiri sunulurken uluslararasi bilimsel etkinliklerde 1941 bildiri sunulmustur. Ayrica
tiniversitemiz biinyesinde 3’1t 2018 yilinda faaliyete gegmis 9 dergi yayimlanmaya devam etmektedir.
Kocaeli Universitesi arastirma projeleri ve doktora programlari, iilkemizin ve kiiresel arastirma
stireglerinin ihtiyacina cevap verebilecek oncelikli alanlarda arastirma olanaklari saglamaktadir. Bu
kapsamda; Doga ve Miihendislik Bilimleri, Beseri ve Sosyal Bilimler ve Saglik Bilimleri
Programlarinda 1124 doktora &grencisinin arastirma faaliyetlerini siirdiirdiigii toplam 58 farkli
doktora programi bulunmaktadir.

5. YONETIM SISTEMi
1) Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Kocaeli Universitesi’nin yonetim ve idari yapilanmasi 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu, 2914
sayil1 Yiiksek Ogretim Personel Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlart Kanunu ve 5018 sayili Kamu
Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu’ndaki hiikiimler ¢ergcevesinde olusturulmustur.

Idari/destek siirecler, Genel Sekreterlige bagli birimler araciligiyla yiiriitiilmektedir. Egitim-6gretim
stiregleri, fakiilteler, YO, MYO, UZEM ve SEM’deki 6gretim elemanlar1 ve akademik idareciler
tarafindan ylirtitilmekte olup, arastirma siiregleri, arastirma ve uygulama merkezleri ({iniversitemiz
organizasyon semasinda gosterilmistir) ve akademik personel tarafindan icra edilip, BAP
Koordinasyon ve TTO birimleri tarafindan takip edilmektedir.

2018 yili sonunda yiiriirlitkten kalkmis olan 2014-2018 donemi stratejik planimizdaki hedeflerin
tamamlanma seviyesi belirlenen gostergelerle takip edilmistir. Kurumsal veriler, Performans
Programi ve Idari Faaliyet Raporlari ile izlenmektedir. 2019 yili bagindan itibaren vyiiriirliige girmis
olan Universitemiz 2019-2023 dénemi Stratejik Plam, Kalkinma Bakanliginin yayinlamis oldugu
Yonetmelik ve Hazirlama Rehberi cergevesinde, iist yonetimce sahiplenilmis, tiim paydaslarin
katilim1 saglanarak hazirlanmis ve uygulamaya konulmustur.

5018 sayili Kanun'un ilgili hiikiimleri geregi Maliye Bakanliginca 26.12.2007 tarih ve 26738 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ile kamu idarelerinde i¢ kontrol
isteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla, 18 standart ve bu
standartlar i¢in gerekli 79 genel sart belirlenmis ve kamu idarelerinin i¢ kontrol sistemlerinin bu
standartlara uyumunu saglamak iizere yapacaklar1 c¢alismalar igin eylem plan1 olusturmalari
istenmistir.

Kocaeli Universitesi, I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plani olusturma calismalarina,
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04.12.2008 tarih ve 154 sayili, iist yonetici onayl ile Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu’nun
gorevlendirilmesi ile baslamistir. Bu ¢ergevede, revize edilmis ilk Uyum Eylem Plani, 2014 yilinda
Universitemiz web sayfasina konmus ve tiim birimlerle paylagilmistir. 2018 yilinda ise yeniden
revize edilmis web  sayfasina  konmustur  (http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-
genelge/dosyalar/Revize-Edilen-KOU-Uyum-Eylem-Plani-2018.pdf). Kocaeli  Universitesi  I¢
Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plami'nda yer alan tamamlanmasi hedeflenen faaliyet ve
diizenlemelerin tim birimlerin gerceklesme sonuglari, altisar aylik donemler halinde, eylem plani
formatinda Strateji Gelistirme Daire Baskanligi'nca konsolide edilerek Rektorlitk makami ile bilgi
icin Maliye Bakanligi'na bildirilmektedir.

Faaliyet ve diizenlemeler heniiz tamamlanmamis olmakla birlikte, 2018 yili KOU I¢ Kontrol
Standartlari Uyum Eylem Plani kapsaminda Kocaeli Universitesi ve harcama birimlerinin misyonlar1
belirlenmis, gorev tanimlar1 yapilmis, orgiit semalar1 olusturulmus ve kurum internet sayfalarinda

duyurulmustur (http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-
genelge/dosyalar/Y atayOrganizasyonSemasi.pdf)

Harcama birimlerinde yiiriitiilen faaliyetlere iliskin is akis semalar1 olusturulmus, siire¢
sorumlularinin da bilgilerine yer verilmistir. Faaliyetlerde karar alma ve onaylama mercileri ilgili
mevzuati ¢ergevesinde iist yonetim tarafindan yazili olarak belirlenmektedir. Her faaliyet veya mali
karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gorevlerinin ayr1 ayr1 kisilere
verilmesi hususunda en az ¢ift imza yontemi kullanilmakta olup, mali karar ve islemlerde ise
Muhasebe Y 6netmelikleri, 5018 sayili Kanun ve ikincil mevzuatlari, Merkezi Y 6netim Harcama
Belgeleri Yonetmeligi, 4734 sayili Kanun gibi ilgili yasal mevzuat ¢ergevesinde belirlenen gorevler
ayrilig ilkesine uygun islem yapilmaktadir. Bu cercevede, yoneticiler birim faaliyetlerine iliskin
gorevleri sozllii ya da yazili olarak verdikleri talimatlarla yiiriitmekte, gorev sonuglarini ise yazih
raporlar istemek ya da toplantilar yaparak yiiz yiize gériisme yontemlerini kullanarak izlemektedirler.

Universitemiz faaliyetleri ve mali karar ve islemleri ilgili yasal mevzuat g¢ergevesinde islem
oncesinde, uygulanmasi sirasinda ve islem sonrasinda kontrol edilmektedir. Odeme 6ncesi mali
kontrole tabi tutulacak Universitemiz mali karar ve islemleri, Strateji Gelistirme Daire Baskanliginca
hazirlanan KOU On Mali Kontrol Yénergesi 2018 yilinda revize edilerek tiim birimlere duyurulmus
ve yonerge ¢ergevesinde on mali kontrol islemi gergeklestirilmistir. Harcama birimleri tiim islemler
tizerinde gozlem ve ast {ist goriismeleri seklinde siire¢ kontrolii yapilmis, islem sonrasi kontroller ise
Universitemiz I¢ Denetgileri ve Sayistay Denetgileri tarafindan vyiiriitiilmiistii. Bu baglamda,
Universitemis 2018 Idare Faaliyet Raporu'ndaki bilgilere gore, Kurumumuz i¢ denetcileri tarafindan
8 birimde toplam 10 adet denetim yapilmistir (http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-
genelge/dosyalar/2018%20YILI%20IDARE%20FAALIYET%20RAPORU.pdf, s.110)

2018 yilh KOU I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinda da yer verilen Kurumsal Risk
Y onetimine iliskin ¢alismalar halen devam etmektedir. Birimler ve alt birimler diizeyinde kurum

genelinde faaliyetlere iliskin risk degerlendirme c¢alismalar1 sonucunda 2017 wyilinda riskler

belirlenmis ve risk haritalar1 ¢ikarilmis iken, Universitemiz Kamu i¢ Kontrol Rehberinde yer verilen
Kurumsal Risk Yo6netimi Stratejisi ¢ercevesinde 2018 yilinda risk iyilestirme ¢alismalarina devam

edilmistir.

Bu cergevede, 2018 yilinda organizasyon semasi giincellenmis, gorev tanimlar1 ve is akis siireglerine
iliskin bilgilerin I¢ Kontrol ve Risk Yo6netim Sistemi iizerinden girisi tamamlanmistir. Halen Risk
Yonetimi ¢alismalar1 devam etmekte olup 2018 yili Revize KOU I¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Planinda yer alan faaliyet ve diizenlemelerin gerceklesme sonuglar1 altisar aylik donemler
halinde eylem plani1 formatinda Strateji Gelistirme Daire Baskanligi'nca konsolide edilerek Rektorlitk
makamina ve bilgi icin Maliye Bakanligina bildirilmistir. KOU I¢ Kontrol Sistemi her yil
degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Strateji Gelistirme Daire Baskanligi’nca, harcama birimleri
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tarafindan doldurulan 6z degerlendirme niteligindeki soru formlarim1 konsolide ederek i¢ ve dis
denetim raporlarini da dikkate almak suretiyle i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporu olusturulmus
ve Kurumumuz internet sayfasinda duyurulmustur.

Ayrica, 2017 yilinda Kurum Risk Koordinatoriiniin belirlenmesi ile baslatilmis olan ve kurumsal
diizeyde stratejik riskler ile birim diizeyinde tiim risklerin belirlenerek izleme ve raporlama
islemlerinin gerceklestirilebilmesi ve Kurum Risk Strateji belgesi hazirliklarinin tamamlanarak, tiim
birimlere duyurulmasi, birimlerde odak gruplarinin olusturulmasi, risklerin izlenmesi ve
degerlendirilmesi siireglerinin tek bir yerden yiiriitiilebilmesi ve risk yonetiminin Universitemizin her
biriminde aymi tutarlilikta uygulanabilmesine olanak saglayacak Yonetim Bilgi Sisteminin
olusturulmasi ¢aligmalarina 2018 yilinda da devam edilmistir. Bilgi Yonetim Sistemi bashiginda ifade
edildigi gibi, 2018 yilinda faaliyete gecirilmis olan, AVESIS (Akademik Faaliyet Bilgi Sistemi) ve
Kalite Bilgi Yonetim Sistemi bu ¢alismalarin 6ncii sonuglarindan ikisidir.

Bunun yaninda, 2018 yilinda Kurumumuz kalite yonetimi anlayisinin bir pargasi olarak, Rektor
Yardimciligr pozisyonuna bagli Kalite Koordinasyon Birimi olusturulmus, bu birimle uyumlu
olacak sekilde geri bildirim saglanmasi amaciyla birim ve alt birimler diizeyinde kalite elgileri
belirlenmis ve kalite el¢gilerine de kurumun kalite beklentileri dogrultusunda gerekli egitimler
verilmistir.

e Kuruma Ait Belgeler
o KOU_Yatay Organizasyon Semasi.pdf
o 2018 YILI IDARE FAALIYET RAPORU.pdf
o 2018 Revize Uyum Eylem Plani.pdf

e lyilestirme Kamtlar

2) Kaynaklarnn Yonetimi

Diinyada dolayisiyla da iilkemizde klasik personel yonetimi anlayisindan insan kaynaklar1 yonetimine
gecis yapilmis ve Universitemiz Personel Daire Baskanhigi tarafindan {ist yonetimin talimatlart
dogrultusunda bu yonde calismalar yapilmaktadir. Kamu insan kaynaklar1 6zel sektorden farkli
olarak ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Geleneksel personel yonetimi
ise alma, egitim ve sosyal haklarla ilgili programlar ve bunlarin performans ve etkili is giicii
sorunlari ile ugrasirken insan kaynaklar1 yonetimi her kademede personeli 6rgiitiin bir parcasi olarak
gordiigiinden giiniin yonetim modelidir.

Bu kapsamda Universitemiz Personel Daire Baskanlig: tarafindan yiiriirliikteki mevzuat kapsaminda
calismalar yapilmakta olup, Akademik ve Idari personelimizin 6zliik haklarinin gecikmeye ve
magduriyete mahal vermeden tamamlanmasi amaglanmaktadir. 7100, 2547, 2914, 657 sayil
Kanunlar ile Yiiksekogretim kurumlarinda gorevli akademik ve idari personeli kapsayan
yonetmelikler dogrultusunda; akademik personelin yiikselme, atama kadroya ge¢me islemleri kamu
kurumlarina verilen yetkiler dogrultusunda yerine getirilmektedir. Yiiriitiilen bu islemlerin kapsami
genis ve ayrintili oldugundan genel anlamda degerlendirme yapilacak olursa; akademik personelin
kademe ilerlemeleri gerek Devlet Personel Baskanligi gerekse Yiiksekogretim Kurulu nezdindeki
calismalarla birlikte yuriitilmektedir.

Idari personel icin unvan degisikligi kapsaminda gorevde yiikselme smavi sonucunda basarili
olanlarin atamalar1 yapilmistir. Norm Kadro ¢alismasi yapilarak fiili gorev yeri ve kadro yerleri
eslestirilmistir. Gorevde Yiikselme Sinavina tabi olmayip, idari personelin kadro unvan degisikligi
kriterler getirilerek saglanmistir. Baskanligimiz nezdinde KHK’lar ile degistirilen mevzuat
hiikiimleri titizlikle ytriitilmektedir.
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Insan Kaynaklar1 Yonetiminin bir geregi olarak Insan Kaynaklari islevi, siiregleri, is akislari
olusturulmus ve kurumsal deger kavramu ile ilkelerin olusturulmasi yaninda kurum personelinin
motivasyonu ile niteliinin arttirilmasina yonelik hizmet ici egitimler 2018 yilinda da devam
etmistir. Bu ¢ergevede, 2018 yili igerisinde CIMER yazisma kurallar1 egitimi de dahil olmak {izere,
Kurumumuz ¢alisanlarina  toplam 11  adet hizmet i¢i egitim  verilmistir (Bkz:

http://perdb.kocaeli.edu.tr/MeslekiYeterlilik.php).

Faaliyetlerde karar alma ve onaylama mercileri ilgili mevzuat gercevesinde iist yonetim tarafindan
yazil1 olarak belirlenmektedir. Her mali y1l basinda Biitce Kanunu ile Kocaeli Universitesi’ne tefrik
edilen odenekler, Biitce Kanunu’nun maddeleri ve ekleri, Maliye Bakanliginca yayimlanan
harcamalara iligskin tebligler, Ayrintili Finansman Programi g¢ercevesinde ve diger mali mevzuata
uygun bir sekilde tiniversite kaynaklar1 mali saydamlik, etkin ve hesap verilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda kullanilmaktadir.

Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii
gorevlerinin ayr1 ayri kisilere verilmesi hususunda en az ¢ift imza yontemi kullanilmakta olup, mali
karar ve islemlerde ise Muhasebe Y 6netmelikleri, 5018 sayili Kanun ve ikincil mevzuatlari, Merkezi
Yonetim Harcama Belgeleri Yo6netmeligi, 4734 sayili Kanun gibi ilgili yasal mevzuat ¢ergevesinde
belirlenen gorevler ayriligi ilkesine uygun islem yapilmaktadir. Bu ¢ergevede, 2018 yili1 Performans

Programi (http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-genelge/dosyalar/performans-programi-
2018.pdf) ile 2018 Idari Faaliyet Raporlar1 (http://kocaeli.edu.tr/hakkimizda/plan-rapor-

genelge/dosyalar/2018%20YILI%20IDARE%20FAALIYET%20RAPORU.pdf), Maliye Bakanligi
ile Sayistay Baskanligina gonderilmekte ve Universitemiz internet sayfasinda kamuoyuna

duyurulmaktadir.

Her biri Maliye Bakanliginin biinyesinde yer alan programlar olan Biitce Islemleri, e-Biitge ( Biitce
ve Mali Kontrol Genel Midiirliigii), 2017 mali yilinda SAY 20001 muhasebe modiilii ve KBS
(Muhasebat Genel Miidiirliigii) sistemlerince kayitlar1 yapilarak harcamalar gergeklesmistir.

BUMKO tarafindan yonetilen E-biitce uygulamasiyla gerek performans programi gerekse biitce
uygulamasi ve kaynak kullanimina iliskin bilgilere yonetici ve ilgili personel ulagabilmektedir.

Kocaeli Universitesi Stratejik Plam ve Biitce Performans Programi, Kocaeli Universitesi biitcesi
uygulama sonuglarina iliskin mali durum ve beklentiler raporu, Kocaeli Universitesi faaliyet
sonuglart ve degerlendirmelerine iligkin faaliyet raporu hazirlanarak kurum web sayfasinda
kamuoyuna duyurulmaktadir.

Ayrica Kocaeli Universitesi faaliyetleri ve mali karar ve islemleri, ilgili yasal mevzuat cercevesinde

islem 6ncesinde, uygulanmasi sirasinda ve islem sonrasinda kontrol edilmektedir. Odeme éncesi mali

kontrole tabi tutulacak Kocaeli Universitesi mali karar ve islemleri, Strateji Gelistirme Daire
Bagskanliginca hazirlanan KOU On Mali Kontrol Y6nergesi ile her yil revize edilerek tiim birimlere
duyurulmakta ve yonerge ¢ergevesinde 6n mali kontrol islemi gergeklestirilmektedir.

Harcama birimleri tiim islemler {izerinde gézlem ve ast iist goriismeleri seklinde siire¢ kontrolii
yapmakta, islem sonras1 kontroller ise Kocaeli Universitesi i¢ denetgileri ve Sayistay denetgileri
tarafindan dis denetime tabi tutularak yirtitiilmektedir.

Kocaeli Universitesi’nin varlik ve kaynaklarimin kontrolii ise tasinir mallarin kontrolii icin Tasinir
Mal Y 6netmeligine istinaden harcama birimlerinde gorevlendirilen Taginir Kayit Kontrol Yetkilileri
Maliye Bakanligit KBS Tasinir Kayit Kontrol Sistemi tizerinden birim tasinir kayitlarin1 tutmakta,
yonetmelik cer¢evesinde mevcut duruma iliskin kontrol raporlar1 hazirlamakta, Strateji Gelistirme
Daire Bagkanliginca da birim kayitlar1 donemsel olarak konsolide edilerek kurum mevcudu takip
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edilmektedir.

Kurum tasinmazlarmin kontrolii konusunda Kamu Idarelerinin Tasinmaz Kayitlarma iliskin
Yonetmelik cergevesinde islemler baslatilmis, kurumun taginmazlarimin listesi ve bedelleri
olusturulmustur.

Satin alinan veya hibe yoluyla rektorliige verilen demirbas ve sarf malzemenin kayit altina alinmasi
ve ihtiyaca gore ilgili birimlere dagitilmasi islemleri, Tasimir Mal Yonetmeligi dogrultusunda
gerceklestirilir. Yilda bir kez demirbas ve depo sayimi yapilir. Strateji Gelistirme Daire Baskanlig
tarafindan yonetim donemi defterleri ve ekleri mahsup doneminin sonuna kadar Sayistay
Baskanligina gonderilir. Taginir Kayit Kontrol Islemlerinde 2017 mali yilinda Maliye Bakanlig
Muhasebat Genel Mudirlugii KBS sistemi i¢indeki TKY'S programi kullanilmustir.

Kurumun nakit ve menkul degerlerinin kayit ve kontrolleri yasal mevzuati ¢ercevesinde Strateji
Gelistirme Daire Bagkanligi Muhasebe Birimi Muhasebe Y etkilisi kontroliinde yiiriitiilmektedir.

3) Bilgi Yonetimi Sistemi

Kocaeli Universitesi’nde yiiriitiilen faaliyetler ve onlara ait verileri analiz etmek, faaliyetleri
toplamak ve raporlamak tizere asagida belirtilen bilisim sistemleri kullanilmaktadir. Tanimlanmis
yetki politikalar1 ¢ergevesinde bu sistemlere erisimler saglanmakta, gerekli rapor ve analizler
yetkilendirilmis kisiler tarafindan hazirlanmaktadir. Ayrica, kullanicilardan gelen ger bildirimlere
gore gerekli yazilim giincelleme islemleri de yapilmaktadir. Bunun yaninda asagida detaylari
belirtilen bilgi sistemlerinin modiiler merkezi bir yazilim c¢atis1 altina toplama c¢alismalar1 da
hélihazirda devam etmektedir.

Kurumsal hafizanin korunmasi ve siirekliliginin saglanmasi i¢in 2 adet veri merkezi kurularak
(1.Ana Sistem Veri merkezi ASO, 2.Felaket Kurtarma Sistem Veri merkezi FKM) asagida detaylar
sunulan veri giivenligi altyapilar1 olusturulmustur. Bu sistemler {izerinde gelisen teknoloji ve
yetenekler ¢ergevesinde gilivenlik testleri (penetrasyon, zafiyet, DDoS v.b.) uygulanarak tespit edilen
eksiklik ve agiklar ivedilikle giderilmektedir.

2018 Yiinda Faaliyete Gecen Bilgi Sistemleri

o Akademik Faaliyet Bilgi Sistemi http://avesis.kocaeli.edu.tr

Akademik faaliyetlere ait verilerin girildigi, faaliyetlere ait istatistik ve analiz raporlarinin
tiretilmesi amaciyla tasarlanmis web tabanli bir sistemdir.

o Kalite Yonetim Bilgi Sistemi (https://koukybs.kocaeli.edu.tr/kalite)

2018 yilinda Universitemiz D1s Degerlendirme siirecinde gecmis ve degerlendirme raporundaki
elestiriler dikkate alinarak tasarlanmis olan kurumsal kalite stireglerindeki gosterge, Olgiit
verilerinin online olarak toplandigi ve analizlerinin yapilarak raporlandigi web tabanli bir
sistemdir.

o I¢c Kontrol ve Risk Degerlendirme Sistemi (http:/ickontrol kocaeli.edu.tr:8080/)

2017 yilinda satin alinarak gerceklestirilen egitim ve uyum siirecinden sonra 2018 yilinda bu
sistemde veriler, Kocaeli Universitesi Stratejik amaclarina ait performans gostergeleri EBYS
sistemi tzerinden tiger aylik donemler halinde toplamaktadir ve toplanan veriler e-biitce
sistemine girilmektedir. Verilerin dénem sonu kiimiilatif sonuclar1 faaliyet raporlarina
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yansitilmakta ve bu gosterge sonuclari internet ortaminda kamuoyu ile paylasilmaktadir.
Kocaeli Universitesinin 2017 Yili ve oncesi donemine ait Merkezi Bilgi Yo6netim Sistemi
bulunmamaktadir. Verileri toplayip, degerlendirilebilmesi ile raporlanabilmesi iizerine program
yazilim ve analiz ¢alismalarina baglanmistir. Her bir birim ve alan bazinda faaliyetlerin izlendigi
analiz edildigi bilgi sistemleri mevcuttur. Kurum hedefledigi kalite yonetim siiregleri bu
sistemler tizerinden alinan bilgiler ile desteklenmektedir.

2018 Yih Oncesinde Faaliyette Olan Bilgi Sistemleri
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Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) (https://ebys.kocaeli.edu.tr )

Kurum i¢i ve kurum dis1 resmi yazismalarin elektronik ortamda imzalanarak iletimini saglayan
web tabanli sistemdir. Kurumun tiim resmi yazismalart bu sistem iizerinde depolanmakta ve
diizenli olarak giinliik/aylik /yillik olarak arsivlenmektedir.

Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) (https://ogr.kocaeli.edu.tr)

Egitim-Ogretim faaliyetleri kapsaminda yiiriitiilen faaliyetler ve onlara ait verileri analiz etmek,
faaliyetleri toplama ve raporlama hizmetleri web tabanli olarak bu sistem iizerinden
saglanmaktadir.

Ar-Ge Laboratuvar Bilgi Sistemi (http://laboratuvar.kocaeli.edu.tr)

Akademik Birimler tarafindan Ar-Ge laboratuvarlarinda yiiriitiilen projeler ve isbirliklerine ait
bilgi ve raporlama hizmetlerinin yiiriitiildiigii web tabanli bir sistemdir.

Kurumsal E-Posta Sistemi(https://webmail.kocaeli.edu.tr)

@kocaeli.edu.tr kurumsal domain uzantili olarak personel ve Ogrencilere i¢in hizmet veren
yedekli mimari prensibine gore calisan Elektronik Posta Sistemidir. Bu sistemdeki tiim veriler
giivenlik adina tamamen kurum biinyesindeki sistemler {izerinde depolanmaktadir.

Thale Bilgi Sistemi (http:/ibs.kocaeli.edu.tr)

Kocaeli Universitesince yapilan ihalelerin elektronik ortamda tarafsiz olarak dis paydaslarla
paylasiminin saglandig1 web tabanli bir sistemdir.

Lojman Bilgi Sistemi (http://Ibs.kocaeli.edu.tr)

Kocaeli Universitesi biinyesindeki personel lojmanlarina online miiracaat ve takip hizmetlerinin
yiriitiildiigii web tabanli bir sistemdir.

Mezun Bilgi Sistemi (http://mbs.kocaeli.edu.tr)

Kocaeli Universitesi’nden mezun olan 6grencilere yonelik is istihdami konusunda destek
vermek, kurumsal aidiyeti stirdiirmek ve sosyal birliktelik saglamak amaciyla hizmet veren web
tabanl1 bir sistemdir.

Personel Bilgi Sistemi (https://pernet.kocaeli.edu.tr)

Kocaeli Universitesi’nde yiiriitiilen personel faaliyetleri ve onlara ait verileri analiz etmek,
faaliyetleri toplamak ve raporlamak {izere web tabanli olarak bu sistem kullanilmaktadir.
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¢ Bilisim Sistemleri Giivenlik Altyapisi

Kocaeli Universitesi’ndeki bilisim ag altyapisi tiim yerleskeleri ile fiber optik kablo ve
metroethernet teknolojisi ile toplam 1.7 Gb/s hizinda hizmet vermektedir. Bilisim hizmetlerinin
kesintisiz ve giivenli olarak sunulmasi amaciyla Aktif + Aktif yedekli mimaride ¢alisan her biri

8 GB/s iletisim kapasitesine sahip 2 adet Ag Giivenlik Sistemi kullanilmaktadir. Bu sistemler
sayesinde, Saldir1 Tespit (IDS) Data Kagak Koruma (DLP) Saldir1 Koruma (IPS) 5651 Bilisim
Yasas1 geregi trafik bilgisi depolama hizmetleri yerine getirilmektedir.

o Bilgi Yedekleme Sistem

Kocaeli Universitesi kurumsal hafizayi olusturan veriler iiniversite tarafindan yiiriitiilen
yedekleme sistemi tarafindan saglanmaktadir. Kurulan Felaket Kurtarma Merkezi(FKM) ile
veriler 6neme gore giinliik, haftalik ve aylik olarak diizenli olarak yedeklenmektedir ve olas1 bir
felaket durumunda gerekli bilgiler FKM de bulunan yedekleme sisteminden geri yiiklenecek
yapida tasarlanmistir.

4) Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

4734 Sayili Kamu Thale Kanunu gergevesinde rekabeti saglayici bir sekilde ilgili harcama birimleri
tarafindan olusturulan komisyonlarca belirlenen teknik ve idari sartnamelere gore hizmetin geregi
olan en kaliteli ve en uygun mal ve hizmetler tedarik edilmektedir. 4735 ve 5018 sayili kanunlar
cercevesinde akdedilen sdzlesmelere binaen ayrica yapilan mal ve hizmet alimlar1 ile yapim isleri
biitce imkénlar1 g¢ercevesinde ve muayene kabul komisyonlar1 ve kontrol teskilatlar1 tarafindan
kontrol edilerek kamu hizmetinin geregi yerine getirilmektedir.

Tedarik siireci ihtiyacin tespiti ile baslamaktadir. Thtiyac tespiti; ihtiyact olan birimden gelen talep
yazisi, stirekli yapilmakta olan hizmetlerin yenilenme islemine ihtiyag duyulmasi, yeni hizmet
planlama veya kullanilan sistemlerin degismesi sonucu ihtiyaglarin giincellenmesi ile baslar ve
ihtiya¢ tespiti Gereksinim Belgesi’nin onaylanmasi ile tamamlanir. Hizmetin amacina ve ihtiyaca
uygun sekilde alinmasini saglamak tizere tedarik alinacak destek hizmetleri igin; yetkili kisiler
tarafindan Teknik Sartname hazirlanir. Bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesinin saglanmasi ve
stirekliliginin giivence altina alinmas1 yonelik uygulamalar ise, Muayene ve Kabul Komisyonu ve
Kontrol Teskilat1 araciliyla yapilmaktadir.

Bu cergevede, Universitemiz tarafindan 2018 yili icerisinde kurum disindan tedarik edilen
hizmetlerin listesi asagida verilmistir:

BAP Koordinasyon Birimi

Tedarik¢i Kurum Hizmetin Tiirii

ABIS Teknoloji Ltd.Sti. Akademik Veri ve Performans Y6netim Sistemi
(AVESIS)

ABIS Teknoloji Ltd.Sti. Proje Siirecleri Yonetim Sistemi (BAPSIS)

Satin Alma Sube Miidiirliigii

Tedarikci Kurum Hizmetin Tiirii

CBK Soft Yazilim Donanim Elek. Ve Bilgi. Sis. [EBYS (Elektronik Bilgi Sistemi)
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San. Tic. A.S.
Interpress Medya Hizmetleri Tic. Ltd. Medya Takip Aboneligi
Digital Imaj Ajans1 Halkla Iliskiler Tic. Ltd. Sti. |Gorsel Kiitiiphane Aboneligi

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhg

Tedarik¢i Kurum Hizmetin Tiirii

HITAS Dokiiman/kitap Tasima Amacli Asansor Bakim-
Onarim Hizmeti

YORDAM Kiitiiphane Otomasyon Programi

GEMINI Giivenlik Hizmetleri

Accucoms, Ebsco, Online Bilgi, Beckonline, Veritaban1 Hizmetleri

Ebrary, Elsevier, Gemini, HukukTiirk, Eazy
Solutions, Techknowledge, Natron, Timer Altas,
Informascope, Legal Hukuk, MathScinet,
Proquest, Sobiad, Tiirk Standartlar1 Enstitiisii

Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanhgi

Tedarik¢i Kurum Hizmetin Tiirii

Trakya Tabldot Toplu Yemek tiretim Gida Tur. ve[Beslenme Hizmetleri

SHS. Ltd.Sti.

Korfez Tur. ve Geng Tur. Nak. ve Tic. Ltd. Personel Tasima Hizmetleri

Geng Turizm Nak. ve Tic. Ltd. Sti. Teknik Gezi Arag Tahsisi Hizmetleri

Geng Turizm Nak. ve Tic. Ltd. Sti. Arag kiralama Hizmeti

Barkodes Bil. Ile. Sis. Yaz. Tic. Ltd. Sti. Akill1 Kart Uygulamasi Turnike Bakim
Hizmetleri

CAB Insaat-Sti., Recep Serkan Budak Havuz Bakim Onarim Hizmet Alimi1

Utarit Bilisim Hizmetleri A.S. Havuz Akilli Kart Sistemi Bakim Onarim H.

Yukaridaki hizmetler disinda Yapr Isleri Daire Baskanhigimiz tarafindan Universitemiz Aritma
Tesisi’ nin isletilmesi ve ¢esitli birimlerde rutin olmayan bakim onarim ve tadilat isleri i¢in disarinda
hizmet satin alinmaktadir.

Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi idaremiz tarafindan hazirlanan alima ait
teknik-idari sartname, sozlesmede bir garanti siiresinin 6ngoriilmesi ve kamu ihale mevzuatina
yapilan atiflarla giivence altina alinmaktadir. Kurum disindan alinan bu hizmetlerin stirekliligi ise
yiiklenici ile yapilan sdzlesme ve kesin teminat bedeli ile glivence altina alinmaktadir. Alinan mal ve
hizmetlerin teknik sartnameye uygunlugu muayene ve kabul komisyonlar1 tarafindan
denetlenmektedir. Uygunluk, kalite ve siireklilik, satinalma siirecinde mal veya hizmetin
yararlanilmas1 ve tiiketim omiirlerinin bitimi ya da hizmetlerin sona ermesi siirecine kadar gecen
stirede kontrol mekanizmalar1 ile saglanmaktadir. Sartnamede mal ve hizmetin 6zelligi yaninda
firmalarin kalite belgeleri, garanti siireleri ve is yeterliligi belgeleri istenecek sekilde ilana ¢ikilir.
hale kanunu geregi yapilan tiim ihaleler Kamu Ihale Kurumu’nun yazilimi olan EKAP’a
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girilmektedir.

Universitemiz Satin Alma Sube Miidiirligi’nce, kurum disindan alman hizmetler sonucunda
kullanicilardan gelen olumsuz geri doniistimler dikkate alinarak gerek teknik sartnameler gerekse
tedarik¢i secimi konusuna onem verilmektedir. IThale yoluyla temin edilen hizmetlerde ise
tedarik¢ilerle tiim mevzuatlar incelenerek sikinti yaratmayacak sekilde teknik sartname ve s6zlesme
hazirlanarak muayene ve kabul komisyonunca da ihale dokiimanlarina gére hizmetin uygunlugunun
tespiti halinde teslim alinmaktadir. Destek hizmetlerinin tedarik siirecinde teknik ve idari sartname
bazinda tiim teknik detay ve nitelikleri belirledikten sonra 4734 Sayili Kamu ihale Kanunu uyarinca
thale ya da dogrudan temin yoluyla tedarik siireci gerceklesmektedir. Ayrica, tedarik sonunda,

Tedarik¢ci Memnuniyet Anketi diizenlenerek ilgili firmalar daha sonraki siiregler ve satin almalar i¢in
degerlendirilmektedir. Bu c¢ercevede, 2018 wyilinda, Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi
tarafindan Beslenme Memnuniyet Anketi diizenlenmis ve sonuclar duyurulmustur (Ek-1)

Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanligimiz tarafindan alinan online veri tabani hizmet
tedariginde ise, veri tabanlarinin kullanilma sikligi istatistiklerine gore, maliyet analizi ¢alismalar
yapilmaktadir (Ek-2). Ayrica, tedarik hizmetlerinden i¢ paydaslarin memnuniyet diizeyini 6l¢mek
tizere, Yordam Kiitiiphane Otomasyon Programi’yla ilgili olarak 2018 yilinda kullanict memnuniyet
anketi yapilmistir (Ek-3).

Son olarak, 2017 wyili sonuna kadar disaridan hizmet alimi yolu ile gerceklestirilen temizlik

hizmetleri, 1 Ocak 2018 tarih ve 30288 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren “Kamu

Kurum ve Kuruluslarinda Personel Calistirilmasina Dayalt Hizmet Alim1 Sozlesmeleri Kapsaminda
Calistirilmakta Olan Iscilerin Siirekli Is¢i Kadrolarina veya Mahalli Idare Sirketlerinde isci Statiisiine
Gegirilmesi”ne iliskin diizenleme ile 217 temizlik personeli, 1 Nisan 2018 itibariyle daimi is¢i

kadrosuna gegirilmesi ile Universitemiz biinyesine alinmistir (Evrak Tarih ve Sayisi: 22/03/2018-

E.24198).

e Kuruma Ait Belgeler
o Tedarik¢iler 2018.docx
o lyilestirme Kamtlart
o Ek-1 SKSB Beslenme hiz mem_anket 2018 .pn
o Ek-2 KUTUP.docx
o Ek-3 KUTUP.docx

5) Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme

Kurumun topluma kars1 sorumlulugunun geregi ve kamuoyunun bilgilendirilmesi esasiyla Kocaeli
Universitesi egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, etkinlik faaliyetlerinin tiimiine iliskin veriler
Kocaeli Universitesi web sayfasi 6ncelikli olmak {izere kamuoyu ile paylasilmaktadir. Kocaeli
Universitesi Basm ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii’'nce, kurumumuza iliskin gelismelerin
haberlestirilmesi, goriintiillenmesi, belgelenmesi, ulusal ve yerel medyaya diizenli olarak servis
edilmesi saglanmaktadir. 2018 yil1 igerisinde kitle iletisim araclarinda Kocaeli Universitesi kaynakli
haberlerin sayis1 yaklasik 10.400 civarindadir.

Buna ek olarak Kocaeli Universitesi sosyal medya hesaplar1 aracilig1 ile basta paydaslarimiz olmak
tizere kamuoyunun bilgilendirilmesine aracilik edilmektedir. Kocaeli Universitesi’ni tamitan
materyallerin ve {niversitemizde gerceklestirilen etkinliklerdeki gorsellerin grafik tasariminin
hazirlanmas1  ve baskist  Basin  ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii =~ koordinasyonunda
gerceklestirilmektedir. Ayrica {iniversite web sayfasindaki gorsellerin tasariminin yapilmasi ve
tiniversitemiz haberlerinin web sitesinde yer almasi saglanmaktadir. Kurumu tanitan materyallerde
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2018/ProofFiles/Tedarik%C3%A7iler_2018.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2018/ProofFiles/Ek-1_SKSB_Beslenme_hiz_mem_anket_2018_.png
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2018/ProofFiles/Ek-2_KUTUP.docx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kocaeli/2018/ProofFiles/Ek-3_KUTUP.docx

kullamlan fotograflarin ¢ekimleri ve protokol takipleri Basin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigii'nce
yapilmaktadir. Universitemizde gerceklestirilecek olan etkinliklerin Basin ve Halkla iliskiler
Miidiirliigii tarafindan organizasyonlar1 gerceklestirilmektedir. Universitemiz adina tanitim
fuarlarinda, tiniversitemizi ziyaret eden okullarin kabuliinde, tiniversite tercih donemlerinde, ayni
miidiirliik, tercih donemi organizasyonlar1 yaparak ¢grencilerin bilgilendirilmesini saglamaktadir.

Bilgi Edinme, BIMER ve CIMER uygulamalar1 kapsaminda kamuoyunun Kocaeli Universitesi’ne
iliskin bilgi, belge talepleri, sikayet ve dilekleri degerlendirilerek, ilgililere resmi yollarla yazili
olarak iletilmekte, basvuru sahibine resmi olarak cevap verilmektedir. Kocaeli Universitesi mevcut
kanunlar c¢ergevesinde kalite glivence sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini, yoneticilerinin
liderlik 6zelliklerini ve verimliliklerini 6l¢me ve izlemeye imkan taniyacak sekilde yliriitmektedir.
Mevcut kanunlar ¢ercevesinde senato kararlari ve kurum faaliyet raporlar1 performans programlari,
kurum ¢alisanlar1 ve kamuoyuna ilan edilmektedir. Mali konularda mevzuatlarin ve esas ve usullerin
mecbur kildigi takvime uyarak mali bilgiler gilincellenerek Biit¢e Performans Programi, Kocaeli
Universitesi biitcesi uygulama sonuclarma iliskin mali durum ve beklentiler raporu, Kocaeli
Universitesi faaliyet sonuglari ve degerlendirmelerine iliskin faaliyet raporu hazirlanarak kurum web
sayfasinda kamuoyuna duyurulmaktadir. Ayrica mali veriler ve uygulamalar i¢in mevzuat geregi
hesap verilebilirlik her yil bir 6nceki yilin harcamalarinin yer aldigi Kesin Hesap Kanunu ile Maliye
Bakanligi, Sayistay Baskanligt ve TBMM’ne hesap verilmekte, sonug¢lar kamuoyuna raporlar
vasitasiyla duyurulmaktadir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME
1) Sonu¢ ve Degerlendirme

e Kurumumuz 2018 yil1 Aralik ayinda dis degerlendirmeden ge¢mis olup, Kurumsal geri bildirim
raporundaki Oneriler dogrultusunda kalite politikast giincellenmis, ayrica eksik olan
uluslararasilagsma politikas1 Kalite giivence alt komisyonu tarafindan {ist yonetime sunulmak
tizere hazirlanmistir. Ayrica kurumumuzun misyon ve vizyonu da bir sonraki dénem igin tiim
birimlerin 6nerileri dogrultusunda yeniden olusturulacaktir.

e 2014-2018 stratejik planin hedef ve amaglarina ne oranda ulasildigi durum analiz raporu
hazirlanarak analiz edilmistir. Ayn1 zamanda ileriye yonelik olarak 2019-2023 stratejik plam
hazirlanmistir.

e Universitemizde Miihendislik, Fen Edebiyat.. gibi Fakiiltelerin bazi boliimlerinde akreditasyon
devam ederken bazi boliimleri i¢inde yeniden akreditasyon i¢in basvuru yapilmistir. Ayrica Tip
Fakiiltesin de UTEAK tarafindan 2024 yilina kadar yeniden akredite olmustur.Asim Kocabrytk
Meslek Yiiksekokulu da 2018 yilinda KALDER’in 3 yildiz Mitkemmellikte Yetknlik (EFQM)
belgesini almistir. Akreditasyon siireci sadece fakiiltelerde olmayip, enstitiiler bazinda da
calismalar baglatilmistir.  Kocaeli Universite iist yonetimi de bu konuda gerekli tesvik ve
destegi saglamaktadir.

e Kalite komisyonunun yan1 sira {niversite biinyesindeki tiim kalite calismalarinin
koordinasyonunu saglamak tizere rektorlik biinyesinde Kalite Koordinasyon Birimi ve
yonergesi olusturulmustur. Komisyon ve alt ¢alisma gruplari, kalite ¢alismalarinda kullanilmak
tizere tiniversite birimlerinden saglanacak bilgileri kalite koordinasyon birimi aracilig ile temin
edecektir.

e Kurum igerisinde Kalitenin yayilmin1 ve igsellestirilmesini saglamak amaciyla her boliimden
en az iki kisi olmak tiizere toplamda 462 kalite elgisi gorevlendirilmistir. Kalite
Giivence, Egitim Ogretim, Arastirma Gelistirme, Toplumsal Katki ve Yonetim ile ilgili
gostergeler her boliim ve birimdeki kalite elgileri araciligi ile toplanarak, kurumumuzca
hazirlanan Kalite Y6netim Bilgi Sistemi araciligi ile entegre edilmistir.

e Kurumda i¢ paydaslarin goriis ve Onerilerini almak tizere geri bildirim mekanizmasin
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olusturmak i¢in, Oneri ve sikayet bilgi sisteminin alt yapisi hazirlanarak , iyilestirici faaliyet
formu uygulamaya hazir hale getirilmistir.

¢ Kalite komisyonu c¢alismalarina dis paydaslarin katilimi birim bazinda olusturulmasi diistiniilen
danisma kurullar1 araciligr ile gergeklestirilmesi planlanmaktadir. Bu amagla danigsma
kurullariin ¢alisma usul ve esaslarini i¢eren taslak yonerge hazirlanma asamasindadir.

e En onemli dis paydaslarimizdan biri olan mezunlarimizin kalite siirecine katilimini arttirmak
amaciyla, mezun bilgi sistemi altyapis1 hazirlanmisgtir.

e Kocaeli Universitesi yayinlari incelendiginde endiistri isbirligiyle gerceklesitirilen yaymn oraninin
%3.39 oldugu goriilmektedir. Bu oranin arastirma iiniversitelerinin degerleri arasinda ikinci
siraya geldigi gortilmektedir. Yaynlarin Uluslar arasi isbirligiyle tiretilme orani ise % 18,44
oldugu goriilmektedir. Bu oranin gelistirilmeye ihtiyag duydugu diistiniilmektedir.

e 2018 yilinda yapilan ve Web of Science de yer alan ve en ¢ok yayin yapilan ve atif alinan
yayinlarin alanlarina bakildiginda bu alanlarin tip, temel bilimler ve miithendislik alanlar1 oldugu
goriilmektedir. Bu alanlar igerisindeki alt basliklar ise elektrik ve elektronik miihendisligi,
tiroloji ve nefroloji, kimya miihendisligi, polimer bilimi, pediatri, ¢evre bilimi, enerji ve
yakitlar, hematoloji ve fizik ¢alisma alanlar1 olarak siralanmaktadir. Universitenin gii¢lii oldugu
alanlar incelenerek ve analiz edilerek oncelikli ¢alisma alanlarinin belirlenmesi ¢alismalar1 da
yapilmasi planlanmaktadir.

Kocaeli Universitesi’'nin kurumsal kiiltiiriiniin - siirdiiriilebilmesi, gelistirilmesi,  geleceginin
planlanmasi ve uygulanan yaklasimlarin verimli olup olmadiginin degerlendirilmesinde i¢ ve dis
degerlendirme siiregleri 6nemli bir yer tutmaktadir. 2018 wyili Aralik ayinda gergeklesen Dis
Degerlendirme Ziyareti ve sonrasinda kurumumuza iletilen Kurumsal Geri Bildirim Raporu'nda
belirtilen hususlarin Kocaeli Universitesi’nin kurumsal gelisimine ve ilerlemesine biiyiik katki
saglayacag diisiiniilmektedir
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