
Personel Taşıma H�zmet�n�n Kontrol Sürec�

B�r öncek� �hale süres� �çers�nde gelen serv�s talepler� değerlend�r�lerek �şleme alınır.

Personel serv�s� �le �lg�l� talepler�n değerlend�rmes� yapılır.

Güzergâh, mesafe, durak noktaları, araç yolcu kapas�tes�, araç t�p� ve araç sayısına karar ver�l�r.

Serv�s h�zmet �hales� �ç�n tekn�k şartnamen�n hazırlanır.

İhale sürec� gerçekleş�r.

Sözleşme �mzalanır.

Muayene ve Kabul Kom�syonu le Kontrol Teşk�latının kurulur.

H�zmete başlayacak araçların �lk kontrolü �ç�n yüklen�c�ye yazılı olarak gün ver�l�r.

Yüklen�c� tarafından serv�s sorumlusu bel�rlen�r ve �dareye b�ld�r�l�r.

Her serv�s �ç�n �lg�l� serv�s� kullanan ün�vers�te personeller� serv�s sorumlusu olarak görevlend�r�l�r.

Tekn�k Şartname doğrultusunda �şe başlanılmadan önce Muayene ve Kabul Kom�syonunca araç
kontroller�n�n yapılarak sürücü ve araç �le �lg�l� b�lg� ve belgeler tesl�m alınır.



Evet

Hayır

Hayır

Uygun mu?

Muayene ve kabul kom�syonu raporu
düzenlenerek araçlar h�zmete başlar.

Uygun olmayan araçların tutanak �le tesp�t
ed�lmes� ve yüklen�c�ye tekn�k şartnamede

bel�rt�len süreye göre eks�kl�kler�n g�der�lmes�
�ç�n zaman ver�lmes�.

Eks�kl�kler g�der�ld� m�?

Tekn�k şartname uyarınca gerekl� ceza� 
 �şlem uygulanır.

Evet

Başlangıç tar�h�nde park alanında planlanan
şek�lde araç d�z�m�n�n sağlanması.

Personel serv�s aracının günlük yerleşkelere
g�r�ş ve çıkışlarının tak�b�n�n yapılması.

H�zmet başlangıcından sonra değ�şt�r�len araç
veya şoför olursa y�ne muayene ve kabul

kom�syonunca kontrol ed�lmes�.

Uygun mu?
Hayır

Evet

H�zmet süres�nce Personel Serv�s H�zmet�n�n tekn�k şartnameye uygun olarak yürütüldüğünün Kontrol
Teşk�latınca tesp�t ed�lmes�.

Uygun mu?

Evet Hayır

Uygun olmayan h�zmet�n tutanakla tesp�t
ed�lmes�, gelen ş�kayetler değerlend�r�l�p

yüklen�c�ye b�ld�r�lmes�, aks� durumda tekn�k
şartname uyarınca ceza� �şlem yapılması.

Değ�şen araç ve soförler h�zmet sürec�ne dah�l olur.

 Serv�s H�zmet�n�n Aksaması Durumunda Yüklen�c�n�n Serv�s Sorumlusu tarafından yedek  
araç veya taks� tem�n� süres� �çer�s�nde tem�n ed�lmed�ğ� takd�rde Serv�s personel� tarafından  

araç veya araçların k�ralanarak yolcuların �kametgahına ulaştırılması.

Ay sonunda kontrol teşk�latı raporunun varsa
cezaları kes�lerek hazırlanması ve satın alma

b�r�m�ne �let�lmes�.



Tekn�k Şartnameye aykırılıkların bell� b�r  
sayının üzer�ne çıkması hal�nde sözleşmen�n

feshed�lmes� �ç�n gerekl� b�ld�r�mler� yapar.

İhale süres� sonunda Sözleşme hükümler�
doğrultusunda h�zmet�n yapılıp yapılmadığına

da�r Kontrol Teşk�latınca h�zmet �şler� kabul tekl�f
belges�n�n düzenlenmes�.

Sözleşme hükümler� doğrultusunda h�zmet�n
yapılıp yapılmadığına da�r Muayene ve Kabul
kom�syonunca h�zmet �şler� kabul belges�n�n
düzenlenerek harcama yetk�l�s�n�n onayına

sunulması.


