
Açık İhale Usulü Satınalma Süreci

İhale Öncesi Süreci

İhtiyaca göre ihtiyaç talep formu veyayazı ile işin uzmanınca hazırlanan teknik şartname ve maliyeti
etkileyecekdiğer unsurların belgeleri düzenlenerek satın alma birimine gönderilir.

İlgili Kamukurumlarıyla yazışmalar yapılarak gerekli izinlerin alınması. (Talep, uygunlukvb.) 

Görevlipersonel tarafından yaklaşık maliyet tespit çalışmaları için piyasa fiyataraştırması yapılır, gelen
fiyatlara istinaden ihale usulünün şekline kararverilerek yaklaşık maliyet cetveli düzenlenip imza altına

alınır. 4734 sayılıKamu İhale Kanununun ilgili madde hükümleri doğrultusunda işlemlere başlanır.

Satın alma izin belgesi imzadangelince ödenek durumu, ihale ilanının şekli ve zamanı, avans ve fiyat
farkıverilip verilmeyeceği v.b. hususlar dikkate alınarak ihale onay belgesidüzenlenir.

İhaleye ilişkin yaklaşık maliyet hesap cetveli ve fiyat teklifleri ihale onay belgesine eklenir, ihale
yetkilisinin onayına sunulur.  

EKAP işlemleri başlatılır.

Uygundur

Uygundur

Uygun Değildir.

Uygun Değildir.

Satın alınacak mal ve hizmet alımı ve yapım işi için Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı Ön Mali Kontrol
Yönergesi gereğince satın alma izin belgesi düzenlenerek Rektörlük makamına sunulur.



EKAP İşlemleri Süreci

İhale onayından sonra EKAP üzerinde ihtiyaç raporunun;

- ilk bilgilerinin girilmesi,


- işin ilgili olduğu OKAS branşlarınınseçilmesi,

- ihtiyaç kalemleri listesinin girilmesi,


- ihtiyaç raporunun oluşturulması.

işlemleri yapılarak ihale kayıt numarası alınarak ihtiyaç raporu ihaleye bağlanır.

İhalenin elektronik ortamda e-ihale yapılmasına karar verilmesi halinde EKAP’ta “ihale kayıt” sekmesinde
“ihale bilgileri” adımında “teliflerin elektronik ortamda alınacağı” belirtilir

Teknik şartname taranarak EKAP’a yüklenir. İhale dokümanına dâhil edilir.

İdari şartname EKAP üzerinde oluşturulur ve onaylanır.

Sözleşme taslağı EKAP üzerinde oluşturulur ve onaylanır.

İhale onaylanarak ihale dokümanı hazırlanmış olur.

İlan Hazırlama ve Gönderme Süreci

Açık İhale mi?

Evet Hayır

İhale tarihive ilan tarihi tespiti yapılarak ilan
metni oluşturulur ve KİK’e gönderilir. Pazarlık Usulü İhale yapılır.

İlanın KİK tarafından ön kontrolü yapılır, kabul
işlemleri gerçekleştirilir.

Kamu İhale Kanununun 21 inci maddesine göre
ilan yapılması zorunlu olmayan hallerde en azüç

istekli davet edilerek, yeterlilik belgelerini ve
fiyat tekliflerini birlikte vermeleri istenir.

Sistem tarafından oluşturulan ilan alın dısı ve



Sistem tarafından oluşturulan ilan alın dısı ve
ödeme pusulası çıktısı alınarak ilan bedeli

bankaya yatırılır. İlan bedelinin tahsilatı sisteme
ulaştığında sevk işlem formu gönderilerek ilan
yayınlanır. İhale ilanı Kamu İhale Bülteninde

yayınlandığında ihale klasörüne bir çıktısı takılır.

İhale komisyonu görevlendirilir.

KİK tarafından ilanın uygunluğunun incelenmesi.

Uygundur

Uygun Değildir Uygun DeğildirUygun Değildir

İhale iptalinin
yapılması.

Kamu İhale Kanununun 26. Maddesi
gereğince kanunun 13, 24 ve 25 inci

maddelerdeki hükümlere uygun olmayan
ilânlar geçersizdir. Bu durumda, ilân bu

Maddelere uygun bir şekilde
yenilenmedikçe ihale yapılamaz.

Kamu İhale Kanununun 13 üncü
maddede belirtilen ilânın yapılmaması
veya ilân sürelerine uyulmaması halleri

hariç, yapılan ilânlarda 24 ve 25 inci
madde hükümlerine uygun olmayan

hatalar bulunması durumunda, 13 üncü
maddeye göre yirmi beş ve kırk günlük
ilan süresi bulunan ihalelerde ilânların
yayımlanmasını takip eden onbeş gün
diğer ihalelerde ise on gün içinde hatalı

hususlar için düzeltmeilânı yapılmak
suretiyle ihale gerçekleştirilebilir.

Kamu İhale Kanununun 7 inci
maddesi gereğince ihale işlem

dosyası hazırlanır.

İhale Komisyonu Görevlendirme

İhale yetkilisi, Kamu İhale Kanununun 6 ıncı maddesi gereğince, biri başkan olmak üzere, ikisinin ihale
konusu işin uzmanı olması şartıyla, ilgili idare personelinden en az dört kişinin ve muhasebe veya malî

işlerden sorumlu bir personelin katılımıyla kurulacak en az beş ve tek sayıda kişiden oluşan ihale
komisyonunu, yedek üyeler de dâhil olmak üzere görevlendirir.

- İhale komisyonu görevlendirme yazısı ile
görevlendirme yapılır.

- EKAP’tan İhale Komisyon işlemleri
sayfasından görevlendirme yapılır.

İhale işlem dosyasının birer örneği ilan veya daveti izleyen üç gün içinde ihale 

komisyonu üyelerine verilir.

İhale Dokümanı Satış İşlemleri

İhale dokümanı EKAP’ta ve idarenin ilanda belirtilen adresinde görülebilir. Ancak, ihaleye 

katılmak için dokümanın EKAP üzerinden e-imza kullanılarak indirilmesi zorunludur.

İlan yapılmayan ihalelerde (Pazarlık) ihale dokümanı sadece idare tarafından davet edilenlerce
görülebilir ve e imza kullanılarak indirilebilir



görülebilir ve e-imza kullanılarak indirilebilir.

İhale ilanıya da dokümana itiraz var mı? 

Evet Hayır

Tekliflerin değerlendirilme aşamasına geçilir.İtiraz işlemleri başlar.

İhale Dokümanına İtiraz İşlemleri

İhale dokümanını indiren firma, dokümanda eksiklik olduğuna dair KİK'e itiraz başvurusunda bulunur.

Pazarlık Usulü İhale durumunda,

-İhalelereYönelik Başvurular Hakkında
Yönetmeliğin 6 ıncı maddesi gereğince
Pazarlıkihalesi için 5 gün (en geç ihale
tarihinden üç iş günü öncesine kadar)

-İhalelereYönelik Başvurular Hakkında
Yönetmeliğin 7 inci maddesi, Tebliğin 4
üncümaddesi gereğince ilana yönelik
başvurularda ilk ilan tarihi başvuruya konuolan
durumun farkına varıldığı veya bildirildiği tarih
olarak belirtilir.

Açık İhaleye itiraz gelmesi durumunda,

-İhalelereYönelik Başvurular Hakkında
Yönetmeliğin 6 ıncı maddesi gereğince Açık
İhaleUsulü için 10 gün (en geç ihale tarihinden
üç iş günü öncesine kadar)

-İhalelereYönelik Başvurular Hakkında
Yönetmeliğin 7 inci maddesi, Tebliğin 4
üncümaddesi gereğince ihale dokümanının
ilana yansımayan hükümlerine
yönelikbaşvurularda dokümanın satın alındığı
tarih olarak belirtilir.

Başvuruların şekil unsurları,

-İhalelereYönelik Başvurular Hakkında Yönetmeliğin 8 inci, İhalelere Yönelik Başvurular Hakkında
Tebliğin 5 inci maddesi hükümleri gereğince İdareye yapılan şikâyetbaşvuruları elden veya posta yoluyla
yapılır.

-Şikâyet dilekçelerine başvuruda bulunmaya yetkili olunduğuna dair belgeler ileimza sirkülerinin aslı veya
yetkili mercilerce onaylı örneğinin eklenmesi zorunludur.

-Dilekçeye eklenen bütün belgeler; belgelerin adları, sayfa sayıları,asıl/tasdikli/fotokopi vb. olduklarını
gösteren iki nüsha dizi pusulası ilebirlikte sunulur.

-İdare tarafından dizi pusulası ekindeki bilgi ve belgelerin dizi pusulasında belirtilen şekilde olup olmadığı
kontrol edilerek, belirtilen şekilde olması halinde dizi pusulalarına; “ekler dizi pusulasında belirtilen
şekildedir” şerhi düşülerek teslim alan idare görevlisi tarafından imzalanır ve bir nüshasıbaşvuru sahibine
geri verilir. Posta yoluyla yapılan başvurularda dizi pusulasına eklerin dizi pusulasında belirtilen şekilde
olup olmadığına ilişkin şerh düşülür.

Başvuru dilekçelerinin derhal kaydı yapılarak, kayıt tarih ve sayısı dilekçenin üzerine yazılır ve elden
yapılan başvurularda ilgilisine kayıt tarih ve sayısını gösteren onaylı bir alındı belgesi verilir.



Şikayet Başvurusu Üzerine İdarece İnceleme İşlemleri

Raportör görevlendirilmesi

-


İhalelereYönelik Başvurular Hakkında Yönetmeliğin 10 uncu, tebliğin 7 inci maddesi gereğince şikayet
başvuruları üzerine idare tarafından yapılacak inceleme ihale yetkilisince bizzat yapılabileceği gibi ihale

yetkilisinin görevlendireceği bir veya birden fazla raportör tarafından da yapılabilir. 

-


İhalelere Yönelik Başvurular Hakkında Yönetmeliğin 10uncu maddesi (3) bendi, tebliğin 7 inci maddesi
(10) bendi gereğince ihale komisyonu üyeleri de raportör olarak görevlendirilebilir.

İdaretarafından yapılan inceleme sonucunda on gün içerisinde karar alınır. 

İPTAL

İhalelere Yönelik Başvurular

Hakkında Yönetmeliğin 11 inci
maddesi (a) bendi,tebliğin 7 nci

maddesi (2) “a” bendi
gereğince ihale sürecinin

devam etmesineengel
oluşturacak ve düzeltici işlemle

giderilemeyecek hukuka
aykırılığıntespit edilmesi

halinde ihalenin iptaline karar
verilir.

DÜZELTİCİİŞLEM

İhalelere Yönelik Başvurular

Hakkında Yönetmeliğin 11 inci
maddesi (b) bendi,tebliğin 7 nci

maddesi (2) “b” bendi
gereğince Düzeltme yapılması
yoluylagiderilebilecek ve ihale

sürecinin kesintiye
uğratılmasına gerek

bulunmayandurumlarda
düzeltici işlem belirlenmesine

karar verilir.

Zeyilname yapılır

BAŞVURUNUN REDDİ




İhalelere Yönelik Başvurular
Hakkında Yönetmeliğin 11

inci maddesi (c) bendi,
tebliğin 7 nci maddesi (2) “c”
bendi gereğince Başvurunun
süre usul ve şekil şartlarına
uygun olmaması, şikâyete
konu işlemlerde ihalenin

iptalini veya düzeltici işlem
belirlenmesini gerektirecek

hukuka aykırılığın tespit
edilememesi hallerinde

başvurunun reddine karar
verilir.

İhale tarihine on günden
daha fazla süre olan

hallerde

Zeyilnameile yapılan
değişiklik nedeniyle ilanda da

değişiklik yapılması
gerekenhallerde, ilanda
düzeltme yapma süresi
geçmiş ise kanunun 26.

Maddesi uyarıncayeniden
ilan yapılması gerekir.

İhalelere Yönelik Başvurular
Hakkında Tebliğin 7 inci

maddesi (6) bendi gereğince
ihale tarihine on günden fazla
süre olan hallerde zeyilname
yapmak suretiyle dokümanda
değişiklik yapılır. Düzenlenen
zeyilname ihale gününden on

günöncesinde bilgi sahibi

İdarenin iptal kararına karşı on
gün içerisinde idareye şikâyet
başvurusunda bulunulabilir. 

Dilekçelerin ilgisine göre ihaleyi yapan idare veya Kurum kayıtlarına girdiği tarih, başvurutarihi olarak
kabul edilir. Bu başvurularda, başvuru süresinin henüz dolmadığı hallerde dilekçedeki eksiklikler başvuru

süresinin sonuna kadar giderilebilir.

Eksikliklerin başvuru süresi içerisinde tamamlanmaması halinde idare tarafından başvurunun reddine

karar verilir.

Posta yoluyla yapılan başvurularda, postadaki gecikmeler dikkate alınmaz.



İhale tarihine on günden
daha fazla süre olan hallerde

g g
olmalarını sağlayacak şekilde
dokümanı EKAP üzerindene-
imza kullanarak indirenlerin
tamamına gönderilerek ihale

sürecine devam edilir.

İhalelere Yönelik Başvurular Hakkında Tebliğin
7 inci maddesi (6) bendi gereğince idare
tarafından başvurunun değerlendirilmesi

sonucunda, tekliflerin hazırlanmasını veya işin
gerçekleştirilmesini etkileyebilecek maddi veya
teknik hatalar veya eksikliklerin bulunduğuna

karar verilmesi durumunda, zeyilname yapmak
suretiyle ihale veya ön yeterlik dokümanında
gerekli değişiklikler yapılır. Bu durumda,istekli

olabileceklerin son teklif verme gününden en az
on gün öncesindezeyilnameden bilgi sahibi

olmalarını sağlayacak şekilde son başvuru veya
ihaletarihi bir defaya mahsus olmak üzere en

fazla yirmi gün ertelenir ve zeyilname
EKAPüzerinden e-imza kullanarak indirenlerin
tamamına gönderilerek ihale sürecinedevam

edilir.

İhalelere Yönelik Başvurular Hakkında Tebliğin
7 inci maddesi (7) bendi gereğince ihale tarihi

ayrı bir zeyilname ile ertelenebileceği gibi,
dokümanda değişiklik yapanzeyilname ile de
ertelenebilir. Birden fazla zeyilname yapılan

hallerde, her zeyilname ihale veya son başvuru
tarihinden on gün öncesinde dokümanı EKAP

üzerinden e-imza kullanarak indirenlerin
tamamına bildirilir.

Kamu İhale Kurumuna İtiraz Süreci

İlan veya ihale dokümanına yapılan başvurular başvuru sahibinin iddiaları ile idarenin şikâyet üzerine
aldığı kararda belirtilen hususlarla sınırlı incelenir.

İhale dokümanının verilmesi, başvuruların veya tekliflerin sunulması,değerlendirilmesi ve ihalenin
sonuçlandırılmasıyla ilgili olarak ise, başvuru sahibinin iddiaları ve idarenin şikâyet üzerine aldığı kararda

belirtilen hususlar ile itiraz edilen işlemler bakımından eşit muamele ilkesinin ihlaledilip edilmediği
yönünden incelenir.

Kanunun 19. maddesine göre yapılan ihaleler ile
şikâyet veya itirazen şikâyet üzerine alınan

ihalenin iptal edilmesi kararına karşı yapılacak
itirazen şikâyetbaşvurularına ilişkin nihai

kararını, ihale işlem dosyası ile ihaleye ilişkin
gerekli bilgi ve belgelerin Kurum kayıtlarına

alındığı tarihten itibaren yirmi gün içinde verir.

Kanunun 21 inci maddesinin birincifıkrasının (b)
ve (c) bentlerine göre yapılan ihaleler ile şikâyet
veyaitirazen şikâyet üzerine alınan ihalenin iptal
edilmesi kararına karşıyapılacak itirazen şikâyet
başvurularına ilişkin nihai kararını, ihale işlem

dosyasıile ihaleye ilişkin gerekli bilgi ve
belgelerin Kurum kayıtlarına alındığıtarihten

itibaren on iş günü içinde verir.

İhalelere Yönelik Başvurular Hakkında Yönetmeliğin 13 üncü maddesi (2) nci bendi, tebliğin 7 nci
maddesi (10) uncu bendi gereğince “şikâyet başvurusu üzerinealınan kararın son bildirim tarihini izleyen

tarihten itibaren on gün geçmeden ve itirazen şikayet başvurusunda bulunulmadığına ilişkin Kurumun
internet sayfasından sorgulama yapılmadan, Kuruma itirazen şikayet başvurusu yapılan hallerde ise

itirazen şikayet başvurusu nihai kararla sonuçlandırılmadan sözleşme imzalanmaz

İhalelereYönelik Başvurular Hakkında Tebliğin 7 inci maddesi (9) bendi gereğince zeyilname ile yapılan
değişiklik nedeniyle ilanda da değişiklik yapılması gereken hallerde, ilanda düzeltme yapma süresi

geçmiş ise Kanunun 26 ncımaddesi uyarınca yeniden ilan yapılması gerekir.



itirazen şikayet başvurusu nihai kararla sonuçlandırılmadan sözleşme imzalanmaz.

Kamu İhale Kurumuna ihale işlem dosyası üç iş
günü içinde gönderilir.

İtirazen şikayet varsa

İtirazen şikayet varsa

İtirazenşikayet yoksa

İhale Komisyonu Aşamalarına geçilir.

İtirazen şikâyet başvurusu sonucu EKAP üzerinden takip edilir.

İhalenin iptaline karar verilir. Düzeltici işlem
belirlenmesine kararverilir.

Başvurunun reddine karar
verilir.

İdare Kurul kararlarının gerektirdiği işlemleri ivedilikle yerine getirir. İdare tarafından ihale
sürecine devam edilir.

İhale Komisyonu Aşamaları

İsteklilerce verilen teklif zarflarının ihale saatine kadar teslim alınması (1. İhalenin yapılacağı saate
kadar teslim edilen zarflar için alındı belgesi düzenlenmesi 2. Geç teslimedilen zarfların kabul

edilmemesi)

İhale saatinde EKAP ‘ tan doküman satınalanların/indirenlerin listesinden çıktı alınır.

İhale teklif zarflarının tutanak ile İhale Komisyonuna teslim edilmesi.

İhale Komisyonunca ihale dış zarflarının isteklilerin huzurunda şekil yönünden incelenmesi.

Usulüne uygun mu?

Evet Hayır

İhale komisyonunca teklif zarfları veriliş
sırasına göre açılarak, Kamu İhale Kanununun

36 ncı maddesi gereğince isteklilerin

Kanunun 30 uncu maddesinin birinci fıkrasına
uygun olmadığının anlaşılması halinde, Kamu

İhale Genel Tebliğinin16.2.1 maddesi gereğince
ih l t klif f ö k ü ü ü f t k i i

İtirazen Şikayet Varsa

İhalelere Yönelik
Başvurular Hakkında
Yönetmeliğin 14 üncü
maddesi 1 inci bendi,

Tebliğin8 inci
maddesi (a) bendi
gereğince İdare

tarafından alınan iptal
kararlarına yapılır.

İhalelereYönelik Başvurular
Hakkında Yönetmeliğin 14 üncü
maddesi 2 nci bendi, Tebliğin 8

inci maddesi (b) bendi gereğince
itirazen şikayet üzerine kurul

tarafındanbaşvurunun reddine
veya düzeltici işlem

belirlenmesine karar verildikten
sonra idare tarafından alınan

iptal kararlarına yapılır.

İhalelere Yönelik Başvurular Hakkında
Yönetmeliğin 14 üncü maddesi 3 üncü
bendi, Tebliğin 8 inci maddesi (c) bendi

gereğince herhangi bir şikayet veya
itirazen şiayet başvurusu olmadan idare

tarafından alınan ihalenin iptali
kararlarına karşı Kuruma itirazen şikayet

başvurusunda bulunulmayacağından,
bu kararlar ancakidari yargı mercilerinde

dava konusu edilebilir.



36 ncı maddesi gereğince isteklilerin
belgelerinin eksik olup olmadığı ve teklif

mektubu ile geçici teminatlarının usulüne uygun
olup olmadığı kontrol edilir.

Yeterlilik kriterlerine uygun mu?

EvetEvet

Hayır

ihale teklif zarfını ön ve arka yüzünün fotokopisi
çekildikten sonra teklif zarfı açılmaksızın iade
edilip, zarfın fotokopisiihale işlem dosyasında
muhafaza edilecektir. Bu durumdaki zarflar bir

tutanakile belirlenerek değerlendirmeye
alınmaz.

Belgeleri eksik veya teklif mektubuile geçici
teminatı usulüne uygun olmayanların tekliflerinin

değerlendirme dışıbıraılması ve tutanakta
belirtilmesi.

Açık ihale mi? Pazarlık ihalesi mi?

Hizmet Alımları İhaleleri Uygulama
Yönetmeliğinin 56 ncı maddesi (3) bendi
gereğince teklif zarfları açılmadan önce

yaklaşık maliyet açıklanır. İhale
komisyonuncaistekliler ve teklif fiyatları

duyurularak tutanak düzenlenir. Bu tutanakların
komisyon başkanınca onaylanmış suretleri
isteyenlere imza karşılığı vermedenoturum

kapatılamaz. Bu aşamada hiçbir teklifin reddine
veya kabulüne karar verilmez, teklifi oluşturan

belgeler düzeltilemez ve tamamlanamaz.

İhale komisyonunca teklif fiyatlarınınistekliler
huzurunda açıklanması

Pazarlık İhalelerinde istekliler denilk tekliflerine
bağlı kalmak şartıyla son teklifleri yazılı olarak

istenerek oturum kapatılması

Belirtilen tarih ve saatte kadar istekliler son
tekliflerini yazılı olarak İhale Komisyonuna

sunması.

İhale Komisyonunca sunulan tekliflerin ve
yaklaşık maliyetin istekliler huzurunda Genel
Tebliğin 7 nci maddesi 5 ncibendi gereğince
yaklaşık maliyet, son yazılı fiyat teklifleri ile

birlikte açıklanır.

İhale 1. oturumunun kapatılması

2. oturuma geçilir.

Tekliflerin ayrıntılı olarak değerlendirmesi yapılır. Belgelerde bilgi eksikliği varsa 2 iş gününden
azolmamak üzere tamamlanması için süre verilir

Teklif veren tüm istekliler Kamu İhale Kanunu’nun 40 ıncı,Genel Tebliğin 30.5 maddesi gereğince ihaleye
katılan tüm isteklileri ihalelere katılmaktan yasaklı olup olmadığı sorgulanarak teyit edilir.


İstekliler ile bunların şahıs şirketi olması halinde tüm ortaklarının ihalelere katılmaktan yasaklı olup
olmadığı sorgulanacak ve kurumdan teyit edilecektir.


Sermaye şirketi olması halinde sermayesinin yarısından fazlasına sahip ortakları ve hisseleri toplamı
şirket sermayesinin yarısından fazlasını teşkileden ortakları ile teklifi yada sözleşmeyi imzalayan, ihaleye
katılan vekil ve temsilcilerinin de ihalelere katılmaktan yasaklı olup olmadığı sorgulanacak ve kurumdan

teyit edilecektir.

Teyitler

Yasaklı iseYasaklı değil ise

Teklif sahibinin yasaklı olup olmadığı Kamu
İhale Kanununun 40 ıncı, tebliğin 30.5 maddesi

gereğince sorgulanarak teyit edilir, her iki
isteklinin yasaklıolduğunun tespiti halinde

ihalenin iptaline karar verilir.

Kanunun 11 inci maddesi gereğince ihale dışı
bırakılarak geçici teminatı gelir kaydedilir.

Kanunun 17 maddesinin atıfta bulunduğu 58 inci
madde uyarınca ihalelere katılmaktan

yasaklamaya karar verilir. Yasaklama kararının
ihale tarihinden sonra tesis edildiğinin tespit

edilmesi halinde ise Tebliğin 28.1.8.2 maddesi
gereğince işlem yapılır.






azolmamak üzere tamamlanması için süre verilir.

Evet Hayır

Belgelerde bilgi eksikliği yoksa teklif
değerlendirmeye alınır. 

Tamamlamadı ise Kanunun 37 nci maddesi
gereğince teklif değerlendirme dışı bırakılarak

geçici teminat gelir kaydedilir.

İhale komisyonu verilen teklifleri değerlendirip Kurum tarafından belirlenen yönteme göre sınır değeri
hesaplar. Aşırı düşük teklif tespit ve değerlendirme işlemlerine ilişkin olarak, ihale ilanı ve
dokümanlarında aşağıdaki seçeneklerden bir tanesi kullanılır.
Yaklaşık maliyeti kanunun 8 inci maddesinde öngörülen eşi değerin yarısına eşitveya bu değerin
üzerinde olan ihalelerde
a) Sınır değerin altında olan teklifler aşırı düşük teklif olarak tespit edilirve bu teklif sahiplerinden urum
tarafından belirlenen kriterlere göre teklif teönemli olduğu tespit edilen bileşenlerle ilgili ayrıntı istenir.
b) İhale aşırı düşük teklif tespit ve değerlendirme işlemleri yapılmaksızın sonlandırılır.
c) Aşırı düşü teklif sınır değerinin altında teklif sunan isteklinin teklifi açıklama istemeksizin reddedilir.

Sınır Değer ve Aşırı Düşük Teklifler

Kanunun 38inci maddesi gereğince ihale komisyonu verilen teklifleri değerlendirdikten sonra diğer
tekliflere veya idarenin tespit ettiği yaklaşık maliyete göre teklif fiyatları aşırı düşük olanları tespit eder.
Aşırı düşük teklif açıklaması sunulması için isteklilere 3 (üç) iş gününden az olmamak üzere uygun bir

süre verir. Hizmet İhaleleri Uygulama Yönetmeliğinin 59 uncu maddesigereğince ihale komisyonu
tarafından sınır değerin altında olan teklifler aşırı düşük teklif olarak belirlenir.

Aşırı düşük teklif var mı?

Evet

İlgili isteklilerden teklifte önemli olduğunu tespit ettiği bileşenler ile ilgili ayrıntıların komisyon tarafından
yazılı olarak istenmesi

Açıklama geldi mi?

Evet Hayır

İhale komisyonunca belirtilen sürede isteklilerin
teklifler ile ilgili açıklamalarının alınması

Gelen açıklamaların değerlendirilmesi.

İsteklilerin sunmuş olduğu avantajlı koşulların
incelenmesi Kamu İhale Genel Tebliği hükümleri

çerçevesinde değerlendirilmesi.

Hayır
Açıklamalar yeterli mi?

İsteklinin teklifi değerlendirilme dışı bırakılır.

Usulüne uygun açıklama yapanisteklilerin teklifleri Genel Tebliğin 79.3.1 maddesi gereğince geçerli kabul
edilir.

Evet



Tüm teklif fiyatlarının incelenerek tekliflerin değerlendirilmesi işlemi tamamlanır. EKAP‘ta da teklif
değerlendirme aşamasına da kaydedilir.

Teyitler

Sözleşmenin imzalanacağı tarihte ihale üzerinde kalan isteklinin yasaklı olup olmadığı Kamu İhale
Kanununun 40 ıncı, tebliğin 30. 5 maddesi gereğince sorgulanarak teyit edilir, her iki isteklinin yasaklı

olduğunun tespiti halinde ihalenin iptaline karar verilir.

Yasaklı ise  Yasaklı değil ise

HizmetAlımları ihaleleri Uygulama Yönetmeliği
65 inci maddesi gereğince İhalekomisyonunca
alınan gerekçeli karar ihale yetkilisinin onayına

sunulur. İhalekararı ihale yetkilisince
onaylanmadan önce ihale üzerinde alan istekli

ilevarsa ekonomik açıdan en avantajlı ikinci teklif
sahibi isteklinin ihalelereatılmaktan yasaklı olup

olmadığına ilişkin teyitleri ihale kararına
eklenerekihale kararı ihale yetkilisinin onayına

sunulur. Her iki isteklinin yasaklıolması
durumunda ihale yetkilisince ihale kararı

onaylanmaz.

İhale kararı genel tebliğin 30.5.3-b maddesi
gereğince ihale kararının iptal edilmesine karar

verilerek geçici teminatlar gelir kaydedilir.

Kamu İhale Kanununun 40 ıncı maddesi gereğince ihale yetkilisi karar tarihini izleyen en geç beşiş günü
içinde ihale kararını onaylar veya gerekçesini belirtmek suretiyle iptal eder.

Onaylandı mı?

Evet Hayır

İhale kararı, karar tarihini izleyenen geç 5 iş
günü içinde ihale yetkilisi tarafından onaylanır. İhalenin iptal edilmesi.

Kesinleşen ihale kararı onayı izleyenen geç 3
gün içinde ihaleye teklif veren tüm isteklilere

EKAP üzerinden gönderilir.
İhale kararı, karar tarihini izleyenen geç 5 iş

günü içinde ihale yetkilisi tarafından onaylanır.

İptal edilen ihale kararı onayı izleyen en geç 3
gün içinde ihaleye teklif veren tüm isteklilere

EKAP üzerinden gönderilir.

İhale işlem dosyasının ön mali kontrolüiçin (Üst
Yöneticinin belirlediği bedelin üzerindeki ihale

dosyaları) SGDB’na gönderilmesi.

İhale İşlemleri Ön Mali Kontrol Süreci

SGDB dan 10 iş günü içinde uygun görüş yazısının alınması.

Birinci ve İkinci istekliler hariç geçici teminatlar ve belgelerin isteyenlere iade edilmesi.



İhale kararına isteklilerden şikâyet var mı?

Gelen şikâyetin usulüne uygunluk açısından incelenmesi

Uygun mu?

Evet

Dizi pusulasına tarih, sayı ve belgesayısı şerh
düşülerek kayıt altına alınması.

Şikâyet başvurusunun süresinde yapılmadığı
veya başvuru sahibinin şikâyet ehliyetinin

bulunmadığı hallerde başvurusunun reddine
arar verilir.




Şikâyet başvurusu süresi sonuna kadar

eksiklikler tamamlanabilir.




Tamamlanmaması halinde şikâyet
başvurusunun reddine karar verilir. 

HayırEvet

İhale Yetkilisi veya görevlendireceği
raportörtarafından incelenmesi

Şikâyet haklı bulundu mu?

Evet Hayır
Şikâyet başvurusu üzerine idarece alınan

gerekçeli kararın karar tarihini izleyen üçgün
içinde bildirilmesi.

İhale Yetkilisi tarafından ihale iptal edildi mi?

İhale Yetkilisinin görevlendirdiği raportör
tarafından on gün içinde İhale komisyon

kararının ve dokümanlarınyeniden
değerlendirilmesi ve düzeltici işlem belirlenmesi

yönünde karar alınır. 

Hayır

İhalenin iptal edilmesi.
Evet

İhaleye katılan tüm isteklilere ihalenin iptal
edildiği EKAP üzerinden tebliğ edilir.

İdareye şikâyette bulunan istekli, tebliğden itibaren 10 gün içinde Kamu İhale Kurumuna itrazen şikayet
başvurusunda bulundu mu?

Kamu İhale Kurumundan gelen yazı üzerine
İhale işlemlerinin durdurulması ve ihale

işlemdosyasının idareden istenmesi.

Birinci istekliye sözleşmeye davet yazısının
gönderilmesi.

HayırEvet

Kamu İhale Kurumundan gelen yazı üzerine
İhale işlemlerinin durdurulması ve ihale işlem

dosyasının idareden istenmesi.

İhaleüzerinde kalan isteklinin Kanunun 10 uncu
maddesinin dördüncü fıkrasında (a)(b) (c) (d) (e)
ve (g) bentlerindeki durumlarda olmadığına dair

bilgi veyabelgeleri veya kesin teminatı
vermemesi ya da sözleşme imzalamaması

durumundakanunun 44 üncü maddesine göre



KİK’dengelen yazının tarihini takiben İhale ile
ilgili tüm bilgi ve belgeleri içirenihale işlem

dosyasının Kamu İhale Kurumuna 3 iş günü
içinde gönderilmesi.

Kamu İhaleKurumundan inceleme sonuçlarına
ilişkin kararın alınması.

KİK Kararı itirazın reddi yönünde mi?

g
geçici teminatı gelir kaydedilir. Kanunun 58inci

maddesi gereğince kamu ihalelerinden
yasalanır. Ekonomik açıdan enavantajlı ikinci

teklif fiyatının ihale yetkilisince uygun görülmesi
kaydıylabu teklif sahibi istekliyle sözleşme

imzalanır.

Ekonomik açıdan en avantajlı ikinci teklif sahibi
isteklilerinin de ihalelerekatılmakta yasaklı olup

olmadığı teyit edilir. 10 uncu maddede
istenenbelgeleri vermek zorundadır. 


Mücbir sebep dışında bu zorunluluğu **** geçici
teminatı gelir kaydedilir.Kanunun 58 inci madde

hükümleri uygulanır.

Sunulan belgelerle taahhüt edilen duruma aykırı

hususlar varsa geçici teminatıgelir kaydedilir,
ihalelere katılmaktan yasaklanmaz.

Evet

Hayır

KİK Kararı düzeltici işlem yönünde mi?

İhalenin iptal
edilmesi.

Hayır

İhale komisyonu
toplanarak KİK kararı

doğrultusunda
yeniden komisyon

kararı alır.

Evet
Sözleşme imzalanmadan önce yüklenicinin

yasaklı olup olmadığı kontrol edilir.

Sözleşme imzalandı mı?

Evet Hayır

Birinci ve İkinci isteklilerin talebi üzerine geçici
teminatların iade edilmesi.

Birinci isteklinin geçici teminatının gelir olarak
kaydedilmesi.

İkinci istekli ile sözleşme imzalanması.Sözleşme bedeli, her yıl belirlenen parasal limiti
aşan ihalelere ilişkin ihale sonuçları, Kanunun
47.maddesi çerçevesinde en geç onbeş gün

içinde kamu ihale bülteninde ilan edilir.

İhale ve üstlenen firma bilgileri Sigorta Primlerinin Hak Edişlerinden Mahsup Edilmesi ve Ödenmesi ile
Kesin teminatların İadesi Hakkındaki Yönetmeliğin 5. maddesine istinaden sözleşmenin imzalandığı tarihi

takip eden onbeş gün içinde SGK’ya bildirilir.

Muayene ve kabul komisyonu ile Kontrol Teşkilatının oluşturulması.

Muayene ve kabul komisyonunca işyeri teslim
ve demirbaş teslim tutanakları hazırlanarak

işyeri teslimi yapılır.

Teknik Şartname doğrultusunda işe
başlanılmadan önce Muayene ve Kabul

Komisyonunca araç kontrollerinin yapılması ve
sürücü bilgilerinin teslim alınması.

Yemek İşi Personel Taşıma & Binek Araç İşi

Teknik şartnamede kullanılacağı öngörülen
malzemeler tam ve şartnameye uygun mu?

Hizmetin gerçekleştirilmesi



EvetHayır

Hizmetsüresince
hizmetin teknik

şartnameye uygun
olarak

yürütüldüğünün
Kontrol Teşkilatınca

tespit edilmesi.

Teknikşartnameye
uygun malzeme gelir.

Hakediş talebinde bulunulması. Uygun olmayan hizmetin tutanak ile tespit
edilmesi, gelen şikâyetler değerlendirilip

yükleniciye bildirilmesi, aksi durumda teknik
şartname uyarınca ceza işlem yapılması.

Uygundur Uygun Değildir

Sözleşmehükümleri doğrultusunda hizmetin yapılıp yapılmadığına dair kontrol teşkilatıraporunun
düzenlenmesi.

Teknik Şartnameye aykırılıkların; 

-belli bir sayının üzerine çıkması,


-feshe yol açan aykırılıkların tespit edilmesi

Sözleşmenin feshedilmesi

 Fatura ve ödemeye bağlı diğer belgelerin(vergi
borcu, SGK borcu vb.) alınması.

Faturaya istinaden hakediş raporunun
düzenlenmesi.

Kontrol edilip tahakkuka bağlanması.

Görevli personel tarafından, Merkez Yönetim İhale Belgeler Yönetmeliğinin ilgili maddelerinde belirtilen
tüm belgelerle birlikte ödeme emir belgesi MYS’de düzenlenerek çıktısı alınır, gerçekleştirme görevlisine

gönderilir.

Gerçekleştirme görevlisi tarafından, ödeme emri belgesi ve ek belgeler kontrol edildikten sonra MYS’de
ve ıslak imzalı olarak imzalanır ve ihale yetkilisine gönderilir. İhale yetkilisi tarafından da aynı şekilde

imzalandıktan sonra Strateji Geliştirme Daire Başkanlığına ödenmek üzere gönderilir.

Hizmet sunumu devam ediyor mu?

Hayır

Evet

Sözleşme hükümleri doğrultusunda hizmetin yapılıp yapılmadığına dair Kontrol Teşkilatınca hizmet işleri
kabul teklif belgesinin düzenlenmesi.



Sözleşme hükümleri doğrultusunda hizmetin yapılıp yapılmadığına dair Muayene ve Kabul
komisyonunca hizmet işleri kabul belgesinin düzenlenerek ihale yetkilisinin onayına sunulması.

SGK’danilişiksiz belgesinin alınması ve teminatın iade edilmesi.

Dosyanın kapatılması.


