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Bir Esnek Calisma Tiirti Olarak Tele Calisma

Teleworking: A Type of Flexible Work

Ars. Gor. Biisra Gizem UNER®

Oz:

20. yuzyilin ortalarindan itibaren diinyadaki teknolojik ve ekonomik gelismeler nedeniyle ortaya
da isyeri disinda herhangi bir yerde yerine getirmesi esasina dayali olarak gerceklesen galisma tiridr.
Tele calismada diger bitln is sézlesmelerinde bulunan Ucret, is gérme ve bagimlilik unsurlarinin yanina
teknoloji ve mesafe unsurlari da eklenmektedir. Tele calisma, teknoloji unsuru ile klasik anlamdaki is
iliskisinin yani sira diger esnek galisma tlrlerinden de ayrilmaktadir. Mesafe unsuru ise isverenin is sag-
Iig1 ve guvenligini saglama borcu kapsaminda cesitli sorunlari beraberinde getirmektedir. Tim dinyayi
etkisi altina alan salgin nedeniyle daha 6nce hig tele ¢alisma deneyimi olmayan isletmeler dahi topluca
tele galisma sistemine ge¢gmek zorunda kalmistir. Bu nedenle isGi ve isverenlerin asina oldugu klasik
anlamdaki is iliskisinden farkli 6zellikler arz eden tele ¢alismanin is hukuku kavramlariyla olan iliskisinin
ve tele calisma kapsaminda taraflarin hak ve borglarinin agiklanmasi 6nem arz etmektedir.
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Abstract:

Telework, which is one of the flexible working types that has emerged due to the technological and
economic developments in the world since the mid-20th century, is a type of work that is based on the principle
of the worker performing his / her job at home or outside the workplace with technological communication
tools. In telework, technology and distance elements are added besides to the wage, employment and
dependency elements which found in all other employment contracts. Teleworking is distinguished from other
types of flexible work, as well as the employment relationship in the classical sense with the element of
technology. The distance element of telework, on the other hand, brings with it various problems within the
scope of the employer’s obligation to ensure occupational health and safety. Due to the pandemic that affected
the whole world, even businesses that had no previous experience of telework had to switch to telework
system collectively. For this reason, it is important to explain the relationship of telework, which has different
characteristics from the classical business relationship familiar to workers and employers, with classical labor
law concepts and the rights and obligations of the parties within the scope of telework.
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Girig

20. ytlizyilin ortalarindan itibaren teknolojik ve ekonomik gelismeler, kii-
resellesme, igverenlerin rekabeti arttirmak i¢in maliyetleri azaltma cabalari,
iiretim bigimlerinin degiserek hizmet {iretiminin ¢esitlenmesi ve bilgi yogun
tiretimin 6nem kazanmasi nedenleriyle klasik caligma iligskisine gore siire ve
sekil bakimindan esnek ¢aligma tiirleri ortaya ¢ikmistir'.

Esnek caligma tiirlerinden biri olan tele ¢alisma da bu donemde ortaya
¢ikmis olup klasik is iliskisinden farkli bir goriinlim arz etmesi nedeniyle
unsurlari, tiirleri, is¢i ve isverenler agisindan olumlu ve olumsuz yonleri ve
klasik is hukuku kavramlariyla olan iligkisi bakimindan sikca tartisilmistir.
Ulkemizde ilk olarak 4857 sayili Is Kanunu? (Is K.) ile yasal diizenlemeye
kavusan tele ¢calisma kavramina iligkin tartismalarin bir kismi bu diizenleme
ile gegerliligini yitirse de pek ¢ok tartisma hali hazirda devam etmektedir.

Bu ¢alisma kapsaminda ise ilk olarak tele ¢calisma disindaki diger esnek
calisma tiirlerine kisaca yer verilerek tele ¢alisma ile benzerlikleri ve farkli-
liklar ele alimacaktir. Calismamiz kapsaminda esnek ¢alisma tiirlerinden kis-
mi siireli calisma, ¢agn {izerine ¢alisma, belirli siireli is s6zlesmesi ile ¢alis-
ma, platform ¢aligma modeli ve tele calismanin da igerisinde oldugu uzaktan
calisma ele alinacaktir. Uygulamada evde calismanin evde tele ¢alisma ile
siklikla karigtirilmasi nedeniyle bu iki ¢aligma iligkisi arasindaki fark ayri bir
baslik altinda incelenecektir.

Tele calisma iliskisi ise Is K., Uzaktan Calisma Yonetmeligi® (Y netme-
lik) ve Avrupa Birligi Tele Calisma Hakkinda Cergeve Sozlesmesi (Cerge-
ve Sozlesme) hiikiimleri uyarinca detayl bir sekilde incelenmeden once tele
caligmanin isci, isverenler ve kamu otoriteleri agisindan olumlu ve olumsuz
yonleri ele alinacaktir. Calismamiz kapsaminda hukuki ¢er¢cevenin dogru bir
sekilde cizilebilmesi i¢in tele calismanin unsurlari, tiirleri ve tele calisma ilis-
kisinde taraflarin hak ve borglar1 konulari incelecektir. Calismamizin son bo-
liimiinde ise uygulamada tele ¢alisma iliskisinin kurulmasi sirasinda ortaya
cikan sorunlara deginilerek ¢aligmamiz tamamlanacaktir.

Esnek calisma tiirlerinin ortaya gikmasinin nedenleri hakkinda ayrintili bilgi icin Bkz. EYRENCI
Oner, “Isin Diizenlenmesinde Degisim ve Esneklilik Gerekliligi”, Tiirk Agir Sanayi ve Hizmet Sek-
torii isverenleri Sendikasi (TUHIS), Mayis-Agustos 2001, s. 1-12; SAGLAM Nazli, “Iis Hukukunda
Tele (Uzaktan) Calismada “Teknostres” Kavraminin Meslek Hastaligi Agisindan Degerlendirilme-
si”, Cankaya Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 7, S. 1, Nisan 2022, s. 216.

2 10.06.2003 tarih ve 25134 numarali Resmi Gazete.
3 10.03.2021 Tarih ve 31419 Sayili Resmi Gazete.
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I. Esnek Galigma Tiirleri

A. Kismi Siireli Calisma

Esnek caligma tiirlerinin en bilineni* olan kismi siireli ¢aligma, calisma
stiresi yoniinden klasik i iligkisinden ayrilmaktadir. Gergekten de 4857 sayili
Kanun’un 13. maddesine (m.) gore “is¢inin normal haftalik ¢alisma siiresinin
tam stireli is sozlesmesi ile ¢alisan emsal bir is¢iye gore onemli ol¢iide daha
az belirlenmesi durumunda sozlesme kismi siireli is sozlesmesidir”.

Kanunda belirtilen 6nemli dlgiide az kavrami 4857 Sayili Kanuna iliskin
Calisma Siireleri Yonetmeligi®’nin 6. maddesinde somutlastirilmis olup “tam
stireli iy sozlesmesi ile yapilan emsal ¢calismanin tigte ikisi oranina kadar ya-
pilan ¢alisma” kismi siireli calisma olarak adlandirilmistir®.

Bir ¢alismanin kismi siireli ¢alisma olarak adlandirilabilmesi i¢in is¢inin
stirekli ve diizenli bir sekilde kismi siireli olarak ¢alismasi gerekmektedir. Bu
kapsamda tam siireli olarak ¢alisan bir is¢inin ¢aligma siiresinin gegici bir siire
icin azaltilmasi o s6zlesmeyi kismi stireli bir s6zlesme haline getirmeyecektir’.

Kismi siireli ¢calisma sekli 6zellikle kadinlar, 6grenciler, emekliler gibi
dezavantajli gruplar tarafindan tercih edildigi gibi uzmanliga dayanan ve is-
yerinde siirekli bulundurmay1 gerektirmeyen meslekleri (avukatlar, muhase-
beciler, doktorlar) icra edenler tarafindan da tercih edilmektedir®.

4857 sayili Is K. da hakli bir neden olmadikga kismi siireli olarak calisan
is¢ilerin tam siireli olarak calisan is¢iden farkli bir isleme tabi tutulmasi ya-
saklanarak tipki tele galigmay1 diizenleyen kanun hitkkmiinde oldugu gibi igve-
renin esit davranma borcu bu esnek ¢alisma tiiriinde de ayrica vurgulanmastir.

Yine 4857 sayili Kanunun m.13/4 ve m.13/5 hiikiimleri ile igverenin is-
¢inin kismi siireli veya tam siireli calismaya ge¢me taleplerinin dikkate alin-
mas1 gerektigi ve kanundaki gerekli sartlari yerine getiren ebeveynlerin kis-
mi siireli olarak calisma talebinde bulunabilecekleri 6ngoriilmiistiir. Kanun
koyucu bu fikra hiikmii ile kismi ¢alismada goniilliiliik ilkesine yer vermis

4 TUNCAY A. Can, “Hizmet Akdinin Tirleri ve Sona Ermesi Agisindan Arayislar’, TUHIS, Mayis-
Agustos 2001, s. 23.

5 06.04.2004 tarih ve 25425 numarali Resmi Gazete.

6 SUZEK Sarper, Is Hukuku, 16. Basim, istanbul, Beta Yayinevi, 2018, s. 268; MOLLAMAHMU-
TOGLU Hamdi / ASTARLI Muhittin / BAYSAL Ulas, is Hukuku, Giincellenmis 7. Baski, Lykeion
Yayincilik, Nisan, 2022, s. 430.

7 GELIK Nuri / CANIKLIOGLU Nursen / CANBOLAT Talat / O©ZKARACA Erciiment, is Hukuku
Dersleri, 35. Basi, Beta Yayinevi, 2022, s. 198.

8 SUZEK, s. 267-268; GELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s. 197.
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gorinmektedir’. Daha sonra ayrintil olarak ele alacagimiz tizere tele ¢alisma
iliskisinde de her ne kadar Is K. da agikca zikredilmese de tipki kismi ¢alis-
mada oldugu gibi goniilliiliik ilkesi esas alinmistir.

Kismi siireli ¢alismanin ¢agri iizerine ¢alisma, job sharing, firsat dogdu-
gunda kurulan is iliskisi, nobetlese-doniisiimlii is iliskisi gibi tiirleri bulunsa
da bu ¢aligma kapsaminda tele ¢caligma ile ayn1t maddede diizenlenmesi nedeni
ile yalnmizca ¢agri lizerine ¢aligma ele alinacaktir.

B. Cagn Uzerine Calisma

Kismi siireli ¢galigmanin bir tiirii olan ¢agri {izerine ¢alisma™ 4857 sayili
Kanun’un 14. maddesinde yani tele ¢alisma ile ayn1 maddede diizenlenmis-
tir. Anilan hitkme gore iscinin kendisine ihtiya¢ duyulmasi halinde igverence
cagrildigi is iliskisine ¢agri lizerine ¢alisma adi verilmektedir. Cagri lizerine
calisma Ozellikle oteller ve eglence yerlerinde sezonun yogunlagmasi ile eks-
tra is¢i ad1 altinda ¢alistirilan is¢ilerin varlig ile yayginlagsmaktadir'.

Is K. m.14/1 hiikmiine gore ¢agr1 lizerine ¢alisma szlesmesi yazili olarak
diizenlenmeli ve Is K. m.14/3 hiikmii uyarinca aksi kararlastirilmadikca is¢iye
dort glin 6nceden ¢agr1 yapilmalidir. Burada yazililik gecerlilik kosulu olarak
degil ispat kosulu olarak diizenlenmistir2.

Kanun koyucu isverenin ¢agri yetkisini kotiiye kullanmasini engellemek
amaciyla c¢aligma siiresi bakimindan yedek hukuk kurali getirmistir. Buna
gore sozlesmede hafta, ay, yil gibi bir siirede ¢alisma siiresinin kararlastiril-
mamasi halinde is¢inin haftada 20 saat siire ¢alisacaginin kararlastirildigi ka-
bul edilmektedir. Yine bu kapsamda Is K. m.14/3 hiikmii ile sézlesmede giin-
liikk calisma saatinin kararlastirilmamis olmasi halinde isverenin “her ¢cagrida
isciyi giinde en az dort saat tist iiste” ¢alistirmasi gerektigi kabul edilmistir.

4857 sayili Kanunda c¢agr {lizerine calistirilan is¢ileri korumaya yonelik
birtakim hiikiimlere yer verilmistir. Bu kapsamda 6rnegin is¢i ¢agri lizerine
calistirilmak i¢in belirlenen siirede ¢alistirilmamis olsa dahi iicrete hak kazan-
maktadir.

® MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI/ BAYSAL, s. 444.

' SENYEN KAPLAN Emine Tuncay, Bireysel Is Hukuku, Gazi Kitabevi, Yenilenmis 10. Baski, An-
kara, 2019, s. 105.

" GELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s. 213; SENYEN KAPLAN, s. 105.

2. KORKMAZ Fahrettin / ALP Nihat Seyhun, Bireysel is Hukuku, Segkin Yayincilik, 4. Baski, Istan-
bul, 2019, s. 117; MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI / BAYSAL, s. 1357.

® GELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s. 213; KORKMAZ / ALP, s. 116.
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Cagr lizerine ¢alisma sozlesmesi mevsimlik is sdzlesmesi ile benzerlik
arz etmekte olup mevsimlik is s6zlesmesinde ¢alisma donemlerinin belirli ol-
masina karsilik ¢agri iizerine ¢alismada ¢ogunlukla boyle bir belirliligin ol-
mamasi ile birbirlerinden ayrilirlar.

C. Belirli Siireli is Sozlesmesi ile Galisma

Klasik is iligkisinde isgiler ile igverenler arasinda belirsiz siireli is s6zles-
meleri akdedilirken esnek calisma yontemlerinin yayginlagmasi ile birlikte
is¢iler ile isverenler arasinda belirli siireli is sdzlesmelerinin de akdedildigi
goriilmeye baslanmistir.

Belirli siireli is akitleri, is akdinin feshine baglanan sonuglar ve is giiven-
cesine iligkin hiikiimlerden yararlanabilmeye olanak taninmamasi nedeniyle
belirsiz siireli ig akitlerine gore iscilerin daha aleyhinedir®. Ancak olumsuz
yanlarina ragmen Ozellikle Avrupa’da istthdami zor gruplarin istthdaminin
kolaylastirilmas1 amaci ile bu sozlesmelerin yapilmas: konusunda kolaylik
saglanmakta ve ilk kez kurulan belirli siireli is sozlesmelerinde objektif neden
aranmamas1 gerektigi ileri stiriilmektedir'®.

Kanun koyucu, {s K. m.11 hiikmii ile taraflar arasinda belirli siireli is sdz-
lesmesinin kurulmasi i¢in birtakim sartlar 6ngoérmiistiir. Anilan kanun hiikmii-
ne gore belirli stireli is sozlesmeleri ancak (i) belirli siireli islerde (ii) belli bir
isin tamamlanmasi veya (iii) belirli bir olgunun ortaya ¢ikmasi gibi objektif
kosullarin varlig altinda ve ancak yazili olarak akdedilebilmektedir. Bunun
yaninda Is K. m.12 hiikkmii ile tipk1 kismi siireli ¢alisma ve tele ¢alismada
oldugu gibi farkli islem yasagi1'” ve hakli neden olmadikga birden fazla belirli
stireli is sozlesmesi akdetme yasagi™ gibi koruyucu hiikiimler de getirilmistir.

D. Platform Galisma Modeli

Crowdworking ya da platform ¢alisma modeli tarihsel olarak tele ¢alisma
iliskisinden daha sonra ortaya ¢ikmis bir esnek ¢alisma tiirii olup esasen Al-
man doktrininde ¢okca tartisilmasima ragmen Tiirk doktrininde konu ile ala-
kal1 olarak sinirli sayida ¢alisma bulunmaktadir.

Platform ¢aligma modelini tiim detaylartyla incelemek ¢aligmamizin kapsa-
min1 agsa da tele ¢alisma ile iliskisini irdelemek amaci ile bu ¢aligma modelini

' KORKMAZ/ALP, s. 117.
5 SUZEK, s. 246.
6 GELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s. 179; SUZEK, s. 247.

7 Bkz. GELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s. 196; MOLLAMAHMUTOGLU /
ASTARLI/ BAYSAL, s. 742-745.

® Bkz. SUZEK, s. 256-258; MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI / BAYSAL, s. 417-419.
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kisaca tanimlamak gerekirse, platform ¢aligma modelinde is belli bir siire igerisin-
de, internet vasitasi ile ve bir platform {izerinden goriilmektedir®. Bu isler kiiglik
parcalara boliinerek pek ¢ok is¢iye yaptirilan mikro gorevler olabilecegi gibi bir
isin biitiintiyle tek bir kisiye gordiiriilmesi de miimkiindiir®. Platform burada araci
gorevi gormekle birlikte puanlama sistemleri ile iggiler iizerinde dolayli bir dene-
tim faaliyeti de ytiritmektedir?'. Uber, Armut, Airbnb, Amazon Mechanical Turk
gibi platformlar bu ¢alisma modeline 6rnek olarak verilebilir?.

Platform ¢alisma modelinin baz tiirlerinde isin igverenin isyeri diginda
ve teknoloji kullanilarak goriilmesi bakimindan tele calisma ile benzerlik
gosterir. Ornegin kiigiik pargalara béliinerek pek cok isciye yaptirilan mikro
gorevler ¢ogunlukla is¢inin evinde ve teknoloji kullanmak suretiyle yerine
getirdigi islerdir. Ancak ILO, tele ¢aligmaya iliskin yayimladig bir kilavuz-
da® platform ¢alisma modelinin tele ¢calisma olarak goriilemeyecegini agikca
belirtmistir. Kanaatimizce bunun bir sebebi platform c¢alisma modelinde is-
verenin i§ organizasyonu kapsaminda is gérme unsurunun bulundugunu soy-
lemek tele ¢alisma iliskisindeki kadar kolay degildir. Ger¢ekten de platform
calisma modelinde igveren is¢iye isin goriilmesi sirasinda emir ve talimat ver-
memekle birlikte esasen isveren acisindan isin kim tarafindan goriildigt dahi
cogunlukla 6nemli degildir*. Ayrica rekabete dayali platform ¢aligma mode-
linde igveren isin tamamin gordiirdiigii is¢inin yaptigi isi reddederek iicret
6dememe hakkina da sahiptir®. Diger bir sebep olarak ise drnegin Armut’ta
oldugu gibi baz1 platform ¢alisma modellerinde teknoloji kullanimi goriilen
isin esasli unsurunu da olugturmamasi gosterilebilir.

Gecemiste tele galigma iliskisi hakkinda yapilan ve tele calisanin is¢i mi is¢i
benzeri mi yoksa bagimsiz ¢alisan mi olarak nitelendirilmesi gerektigine iliskin
tartigmalar bugiin platform ¢aligma modeli agisindan devam etmektedir®. Her

' YAYVAK NAMLI irem, “Dijital Cag’da Yeni Bir Calisma iligkisi Modeli: “Crowdworking”, Sicil is Hu-
kuku Dergisi, S. 42, 2019, s. 129-130; YILDIZ Gaye Burcu, “Dijital Emek Platformlar Uzerinden
Calisanlarin Hukuki Statiilerinin Belirlenmesi”, Sicil is Hukuku Dergisi, S. 46, 2021, s. 30.

% YAYVAK NAMLI, s. 130-131.
#' YAYVAK NAMLI, s. 130.

22 YILDIZ, s. 29; BAYCIK Gaye / CIVAN Orhan Ersun / TOLU YILMAZ Hazal / BOSNA Berrin, “Plat-
form Calisanlarini Yasal Giivenceye Kavusturmak: Sorunlar ve Gozim Onerileri” Galatasaray
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, S. 1, 2021, s. 720.

ILO (2020b). Teleworking during the covid-19 pandemic and beyond a practical guide. Geneva:
International Labour Office.

2 YAYVAK NAMLI, s. 133.
% YAYVAK NAMLI, s. 131.

% Platform galisanlarinin hukuki statiisii bakimindan tartismalar icin Bkz. BAYCIK / CIVAN / TOLU
YILMAZ /| BOSNA, s. 742 vd.; YILDIZ, s. 30 vd.

23
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ne kadar aralarinda farkliliklar bulunsa da benzesen unsurlarin varlig1 nedeni ile
iilkemizde platform ¢alisma modelinin hukuki diizenlemeye kavusmasi sirasin-
da tele ¢alisma hiikiimlerinden yararlanilabilmesi miimkiindiir.

E. Uzaktan Galisma

Uzaktan ¢alisma, is¢ilerin isverenin isyeri disinda kendi belirledikleri bir
yerde is gdrme edimini yerine getirmelerine imkan tantyan bir esnek calisma
tiriidiir. Uzaktan ¢aligsma iliskisi kapsaminda isverenler {iretimin isyeri digin-
da gergeklesmesini saglayarak iiretim maliyetlerini diisiirme amaci giiderken
is¢iler ise cogu zaman 6zel yagami ile is yasamini dengeleyebilmek amaciyla
bu ¢alisma tiirtinii tercih etmektedirler?.

Uzaktan ¢alisma kavrami, 4857 sayili Is K. m.14 hiikmiinde tanimlan-
mistir. Anilan madde kapsaminda uzaktan ¢alisma sozlesmesinin sekli, s6z-
lesmede bulunmasi gereken hiikiimler, farkli islem yasagi ile uzaktan ¢calisma
iliskisinde igverenin is sagligimi ve giivenligini saglama borglar1 6zel olarak
diizenlenmistir.

Uzaktan ¢alisma kavrami hukukumuzda evde calisma ve tele calisma-
y1 kapsar bigimde kullanilmaktadir®. Calismamizin ilerleyen bdliimlerinde
uzaktan ¢alismanin bir tiirli olan tele ¢alismay1 detayli olarak inceleyecek ol-
mamiz nedeniyle bu baslik altinda yalnizca evde ¢alisma kavramina ve evde
calisma ile tele calisma arasindaki farklara deginilecektir.

1. Evde Calisma

Tiirk Borglar Kanunu’nun (TBK)* 461. maddesinde evde hizmet sozles-
melerine iligkin olarak verilen tanim ve 4857 Sayili Kanun’un 14. maddesi
1s1ginda evde calisma, “isverenin verdigi isi, igveren tarafindan olusturulan
is organizasyonu kapsaminda is¢inin kendi evinde veya belirleyecegi baska
bir yerde, bizzat veya aile bireyleriyle birlikte bir iicret karsiliginda gérmeyi
tistlendigi” ¢aligma tiirii olarak tanimlanabilir.

Evde calisma, esnek ¢aligma olarak nitelendirilmesine ragmen esasen kla-
sik anlamdaki bir igyerinde veya bir fabrikada yapilan ¢alismadan daha eski bir
calisma bi¢imidir®. Evde calisma genellikle paketleme, hazir giyim, el sanatlart,

27 GELIK/ CANIKLIOGLU / CANBOLAT / GZKARACA, s. 215; MOLLAMAHMUTOGLU / ASTAR-
LI/ BAYSAL, s. 466.

8 GELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s. 215.

2 04.02.2011 tarih ve 27836 Numarali Resmi Gazete.

% GUNAY Arkin, Tirk Hukukunda ve Karsilastirmali Hukukta Evde Calisma, istanbul, Legal Yayinci-

Ik, 2018, s. 91; KANDEMIR Murat, Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Agisindan Tele Calisma,
1. Baski, Legal Yayincilik, 2011, s. 74; MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI/ BAYSAL, s. 474.
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deri islemeciligi gibi alanlarda goriilmekteyse de giiniimiizde muhasebe, ¢eviri,
programcilik gibi nitelikli ¢alisma alanlarinda da evde ¢alisma goriilmektedir®.

Evde ¢alisma, klasik is iliskisinden ¢alisma yeri bakimindan esneklik
getirmesi yoni ile ayrilir®?. Klasik is iliskisinde is, igverenin isyerinde goriil-
mekte iken evde ¢alismada is, genellikle evde veya is¢i tarafindan segilen bir
bagka yerde goriilmektedir®. Yine klasik is iliskisinde 6nemli olan igin goriil-
mesi iken evde ¢alismada isci, is sonucundan da sorumludur®.

Evden yiiriitiilmesine ragmen bagimsiz nitelikte olan ¢alismalar evde ¢a-
ligma ile karistirllmamalidir®. Nitekim yalnizca evde hizmet s6zlesmesi kap-
saminda bir igverene bagimli olarak yiiriitiilen ¢aligmalar evde ¢alisma olarak
nitelendirilir. Evde ¢alisma, ev hizmetlerinde ¢alisma ile de karistirilmama-
lidir®. Zira ev hizmetlerinde ¢alisanlar, evde ¢alisanlardan farkli olarak evle-
rinde yahut sectikleri bir baska yerde degil isverenin evinde is gormektedir®.

2. Evde Calisma ile Tele Galisma Arasindaki Farklar

Esnek calistirma tiirleri birbirleri ile karsilastirildiginda, belirli siireli is
sOzlesmesi ile ¢calisma, kismi siireli calisma ve ¢agri iizerine ¢alisma klasik is
iliskisinden ¢aligma siireleri yoniinden ayrilmakta iken evde galisma ve tele
calisma ise klasik is iligskisinden ¢alisma yeri bakimindan ayrilmaktadir.

Evde calisma ve tele galisma 4857 sayili Kanun’un 14. maddesinde uzak-
tan ¢aligma Ust baslig1 altinda bir arada diizenlendiginden® iki ¢alisma tiirii
arasindaki farklarmn ortaya konulmasi énem arz etmektedir. Ozellikle tele ca-
lismanin bir tlirii olan evde tele calisma ile evde ¢alisma kavrami ilk bakista
birbirleriyle karistirilmaya olduk¢a miisaittir.

3 CIVAN Orhan Ersun, “Is Hukukunda Uzaktan Galisma (Evde Calisma/Tele Calisma)”, Legal is Hu-

kuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, C. 7, S. 26, s. 528; GUNAY Arkin, Tirk Hukukunda ve
Karsilagtirmali Hukukta Evde Galisma, istanbul, Legal Yayincilik, 2018, s. 94; SAGLAM, s. 218.

GULVER Ender, “Tiirk Borglar Kanunu’'nun Evde Hizmet Sézlesmelerine iliskin Hiikiimleri Uzeri-
ne’, IUHFM C. 72, S. 2, s. 104.

% GULVER, s. 104; MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI / BAYSAL, s. 474.

%  GULVER, s. 104; GULLUOGLU ALTUN Yasemin, “Tiirk Borglar Kanunu’nda Diizenlenmis Olan
“Evde Hizmet Sézlesmesi (TBK m.461-469)” ve Teknolojik Gelismeler Isiginda Evde Hizmet S6z-
lesmesinin Faydalari ile Uzaktan Calisma Modeli ve Esnek Calisma Uzerine Degerlendirmeler”,
inénii Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 12, S. 2, 2021, s. 642.

% CIVAN, s. 529; GULVER, s. 107.

% CIVAN, s. 529; GULVER, s. 107; MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI / BAYSAL, s. 474; OZER
Hatice Duygu, “Uzaktan Calismada Is Saghg ve Giivenligi’, Antalya Bilim Universitesi Hukuk
Fakultesi Dergisi, C. 16, S. 12, 2018, s. 197

% GULVER, s. 107; CIVAN, s. 529.
% SUZEK, s. 275; MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI / BAYSAL, s. 466.
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Tele galigmanin ayirt edici unsuru isin teknolojik iletisim araglar ile is-
yeri diginda goriilmesidir®. Ayrica tele calismada is, evden goriilebilecegi gibi
bir tele merkezden veya gezici olarak da goriilebilir®.

Evde ¢alisma tiiriinde ise tele ¢calismanin aksine isin teknolojik iletisim
araglari ile goriilme zorunlulugu yoktur. Dolayisiyla tele ¢alisma, isin gorii-
lebilecegi yerler bakimindan daha genis ancak isin goriilme yontemleri baki-
mindan daha dar olmasi nedeni ile evde ¢alismadan ayrilmaktadir.

Tele ¢alismada klasik is iliskisinde oldugu gibi iscinin isi bizzat gérmesi
gerekirken evde ¢aligma tiiriinde is¢i, isi aile tiyelerinin yardimi ile de gorebi-
lir2.

Tele ¢aligmada evde caligmaya gore isverenle daha siki bir bagimlilik

iliskisi bulunmaktadir. Ozellikle ¢evrimici (online) olarak isi yiiriiten tele
calisanlarda bu bagimlilik iliskisi cok daha sikidir*.

Tele ¢alisma ile evde ¢aligma iicretin 6denme bi¢imi yoniinden de fark-
lilik gosterebilir. Nitekim geleneksel evde ¢alismada ticret genellikle parca
basina ddenirken tele ¢alismada ise genellikle zamana gore {icret uygulamasi
s6z konusudur,

Gilintimiizde evde calisma c¢ogunlukla tekstil, konfeksiyon, paketleme
gibi islerde gortiliirken tele ¢alisma ise genellikle sigortacilik, haberlesme,
satis temsilciligi ve muhasebe gibi islerde gergeklesmektedir®.

Il. Tele Calisma

A. Esneklesme ihtiyaci ve Tele Calismanin Etkileri

2019 yili aralik aymda Cin’in Wuhan eyaletinde ortaya ¢ikan yeni tip ko-
ronaviriis (Covid-19) Diinya Saglik Orgiitii tarafindan 30 Ocak 2020 tarihinde

% CIVAN Orhan Ersun, “is Hukukunda Uzaktan Calisma (Evde Calisma/Tele Calisma)’, Legal Is

Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, C. 7, S. 26, s. 537; ERQUNE$ EMRAG Seda, “4857
Sayih Is Kanunu’'nun Degisik 14. Maddesi Isiginda Tele Calisma”, ISGHD, C. 13, S. 51, 2016, s.
1419; MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI / BAYSAL, s. 474.

% GUNAY, s. 127; CIVAN, s. 537; ERGUNES EMRAG, s. 1418.

41 SOYSAL Tamer, “Tele Calisma”, Legal s Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, C. 3, S. 9,
2006, s. 135; CIVAN, s. 537.

42 ERGUNES EMRAG, s. 1425; KILIG Gozdenur, “Uzaktan Calismanin Bir Tiiri Olarak Tele Calis-
ma ve Evden Calismadan Farki”, Terazi Hukuk Dergisi, C. 15, S. 164, 2020, s. 807.

4 SUZEK, s. 277; GUNAY, s. 128.
4 GUNAY, s. 128; SOYSAL, s. 137.
4 CIVAN, s. 537-538.

4 SUZEK, s. 276; KILIC, s. 806.
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uluslararas1 kamu sagligr acil durumu, 11 Mart 2020 tarihinde ise pandemi
olarak ilan edilmistir.

Salginin tiim diinya ¢apinda yayginlagmasi {izerine tiim diinyada genis ka-
rantina uygulamalari goriilmiis ve is devamliliginin saglanmasi amaciyla zorun-
lu olarak tarihteki en kapsamli toplu uzaktan ¢alisma deneyimine gegilmistir®.
Ornek vermek gerekirse pandemi doneminde Avrupa’da ¢alisanlarin %37’si tele
calismaya baslamistir, bu oran Iskandinav iilkelerinde %60’a kadar yaklagmistir®.

Koronaviriis salgini tedbirleri kapsaminda genellikle ytiksek gelirli ve iyi
egitimli calisanlar agisindan tele ¢alisma imkan1 dogmussa da mavi yakalilar
klasik is iliskisinde oldugu gibi fabrikalarda ve igverenin isyerinde ¢alismaya
devam etmis ve hatta bu kapsamda hafta sonu sokaga ¢ikma yasaklarindan
dahi muaf tutulmuslardir. Her ne kadar tele ¢alisma iliskisinin goniilliiliik esa-
sina dayandig1 kabul edilse de koronaviriis zorlayici neden kabul edilerek® is-
¢inin rizasi olup olmadigina bakilmaksizin igverenin ya da kamu otoritesinin
karar1 ile tele calisma sistemine gecilmis ve tele calisma iligkisinin kurulmasi-
na iliskin doktrinde 6ne siiriilen tartismalar en azindan koronaviriis pandemisi
donemi i¢in gegerliligini kaybetmistir.

Koronaviriis salgini nedeni ile pek ¢ok isletme daha 6nce herhangi bir
tele calisma deneyimi olmamasina ragmen®' iiretimin devamliligin1 saglaya-
bilmek amaciyla hazirliksiz bir sekilde evde tele ¢alismaya gegmek zorunda
kalmigtir. Bu nedenle tele ¢calismaya yonelik hukuki bir degerlendirme yap-
madan dnce tele calismaya gegisin is¢i, igveren ve kamu otoriteleri agisindan
etkilerine deginmek gerekmektedir.

Tele ¢alismanin is¢i ve isverenler agisindan olumlu yonleri bulundugu gibi
kamu otoriteleri agisindan da olumlu yonleri bulunmaktadir. Gergekten de tele ¢a-

47 AKGA Meltem / TEPE KUGUKOGLU Miibeyyen, “Covid-19 ve is Yasamina Etkileri: Evden Ca-
lisma”, Uluslararasi Yonetim Egitim ve Ekonomik Perspektifler Dergisi, C. 8, S. 1, 2020, s. 72.

48 ILO (2020b), Teleworking during the covid-19 pandemic and beyond a practical guide. Geneva:

International Labour Office, s. 1.

4 BOZKURT GUMRUKGUOGLU Yeliz, “Covid-19 Pandemi Déneminde Home-Office Uygulamasi-
na lligkin Tiirk ve Alman Hukuku'nda Mukayeseli Bir Degerlendirme”, s. 148, dn. 6. Tirkiye'de ise
yapilan bir arastirma uyarinca COVID-19 pandemisinin gorildiigu ilk hafta sirketlerin %54’U uzak-
tan calismaya gecerken pandeminin Uglincl haftasinda bu oran %94’e ¢ikmistir. Bkz. CENTEL
Tankut, “COVID-19 Salgini ve Tiirk Calisma Yasami”, Sicil is Hukuku Dergisi, S. 43, s. 17; HE-
KIMLER Alpay, “Tiirk ve Alman is Hukukunda Home Office Diizenlemeleri: COVID-19 Pandemi
Doéneminde Karsilastirmali Hukuk Boyutunda Bir Degerlendirme”, Festschrift fiir Otto Kaufmann
Armagani, Legal Yayincilik, istanbul, 2021, s. 218.

%0 YIGIT Yusuf, “Bireysel is Hukuku Agisindan Zorlayici ve Zorunlu Sebeplere Bagli Olarak Ortaya

Cikan Calisma Kosullarinin Yeni Koronavirtis (COVID-19) Nedeniyle Gergeklestirilen Son Yasal
Degisiklikler Baglaminda Degerlendiriimesi”, Istanbul Hukuk Mecmuasi, C. 78, S. 2, 2020, s. 270.

51 ILO (2020b), s. 5.
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lismanin yeni ig olanaklari yaratmasi, bolgesel dengesizlikleri gidermeye katkisi
yaninda hava kirliligi, trafik ve enerji tasarrufu gibi ¢evre sorunlarinin da ¢ozii-
miine yardime1 olmasi nedeniyle kamu otoriteleri tarafindan desteklenmektedir®.

Buna karsilik, tele ¢aligma iligkisinin kamu otoriteleri nezdinde pek ¢ok
faydas1 bulunsa da 6zellikle evde tele ¢alisma iliskisinin denetlenmesinin kla-
sik 1is iliskisine gore birtakim zorluklarinin bulunmasi, tele calisanlarin is sag-
l1g1 ve giivenligi ile sosyal giivenlik haklarinin saglanmasinda yasanabilecek
zorluklar ve tele c¢alisanlarin kamusal alandan dislanmasi riski olumsuz bir
ozellik olarak ortaya ¢ikmaktadir®.

Is ve aile yasamu arasindaki dengeyi kurabilme imkani saglamasi®, ise
gidis gelislerde yasanan zaman kaybini 6nlemesi, is¢ilere gorece galisma sa-
atlerini diizenleyebilme imkani saglamasi ve engelli yahut kadin is¢iler® gibi
dezavantajli gruplar i¢in istihdam edilme imkan1 olusturmasi tele ¢alismanin
isciler agisindan olumlu 6zellikleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir®. Tele calis-
ma iligkisinde dezavantajli gruplarin istihdami ig¢ilerin yani sira kamu otori-
teleri acisindan da olumlu bir 6zellik olarak kabul edilmektedir.

Ancak tele caligsma iligkisi isciler nezdinde de birtakim dezavantajli du-
rumlar yaratabilmektedir. Oncelikle tele calisanlarin klasik is iliskisi ile ¢ali-
sanlara gore genellikle daha diisiik iicretlerle calistiklar1 ve sosyal giivenlik
yardimlarindan yararlanmada zorlandiklar1 bilinmektedir¥”. Ayn1 zamanda ku-
rumsal igverenler disinda igverenlerin is¢inin evde ¢alismasindan dolay1 artan

52 WELZ Christian / WOLF Felix, “Telework in European Union”, Eurofound, 2010, s. 18.

https://policycommons.net/artifacts/1834407/telework-in-the-european-union/2576407/ (Son eri-
sim tarihi, 01.12.2022); SOYSAL, s. 137; ALP Mustafa, “Tele Calisma (Uzaktan Calisma)”, Prof.
Dr. Sarper Siizek’e Armagan, Istanbul, 2011, s. 800; ALKAN MESHUR Filiz, “Gelecegin Calisma
Bigimi Tele Calismaya lligkin Yaklasimlar’, Akademik Bilisim’07 - IX. Akademik Bilisim Konferansi
Bildirileri, 2007, s. 266.

%  KANDEMIR, s. 37; AYDIN Ufuk, “Tele Calisma ve Tele Calisma Cergeve Avrupa Sézlesmesi”,
Prof. Dr. Devrim Ulucan’a Armagan, Istanbul, 2008, s. 361.

% |s ve aile yasami arasindaki denge kavrami 1970'li yillarda ingiltere’de ortaya gikan bir kavram

olup 6zetle i§gijerin is ve evdeki alanlarina yeterli zaman ayirdiklarina yonelik olusan algilari ifade

etmektedir. YIGIT Burcu, “Pandemi Déneminde Uzaktan ve Evden Calisma”, Avrasya Sosyal ve

Ekonomi Arastirmalari Dergisi, C. 8, S. 4, 2021, s. 315.

Tele ¢aligmanin kadinlarin dogumdan sonra istihdam durumlarini sirdirmelerine yardimci olabi-

leceg@ine dair istatistiksel galisma icin bkz. CHUNG H. / VAN DER HORST M, “Women’s employ-

ment patterns after childbirth and the perceived access to and use of flexitime and teleworking.”

Human Relations, Vol. 71, 2018, Pg. 47-72.

% CIVAN, s. 538-539; AYDIN, s. 357; PRASAD Kdyv, “Remote Working Challenges and Opportuni-
ties During Covid-19 Pandemic”, Journal of Business Strategy Finance and Management, Vol. 2,
No. 1-2, 2021, p. 2.

57 KANDEMIR, s. 35; INCENACAR Tugba, “Tele Calisma ve Ortaya Cikan Sorunlarin Calisanlar Uze-
rindeki Etkisi”, 3 rd International EMI Entrepreneurship & Social Sciences Congress, 2019, s. 843.

55
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elektrik, su ve dogalgaz gibi giderlerini karsilamaya yanasmamasi nedeniyle
tele ¢alisma iliskisi is¢inin iizerinde daha fazla maddi kiilfet olusmaktadir.

Tele calisan is¢iler, fazla mesai konusunda da klasik is iliskisi kapsamin-
da calisan is¢ilere nazaran birtakim olumsuzluklar yasamaktadir. Nitekim ko-
ronaviriis pandemisi siirecinde hazirliksiz bir sekilde tele ¢alismaya baslayan
is¢iler adaptasyon siireglerinde fazla mesai yapmak zorunda kalmistir. Bunun
yani sira tele calisma iliskisinde isverenler genellikle ise gidip gelme proble-
mi olmayan tele ¢alisanlarin igsyerinde ¢aligan bir is¢iye nazaran daha fazla is
gormelerini isteme egilimindedirler®. Ancak igyeri disinda gergeklesen faz-
la ¢alismanin ispatinda gii¢liik yasanabilecek olmasi nedeniyle tele ¢alisanin
fazla mesai ticreti almasi ¢ogu zaman miimkiin olmamaktadir.

Tele ¢aligma iliskisinde -tele merkezlerde calisanlarda daha nadir goriil-
mekle birlikte- is¢iler agisindan en 6nemli sikintilardan bir digeri ise sosyal
izolasyondur®. Is ve 6zel yasamin birbirine karistig1 bir ortamda is¢iler yogun
strese maruz kalabilmektedir®. Cerceve S6zlesme m.9 hiikmii ile sosyal izo-
lasyonun etkisini azaltabilmek amaciyla tam zamanli tele calismadan ziyade
is¢inin bir iki giin ofiste ¢aligabilecegi doniisiimlii tele ¢aligma onerilmektedir.

Iscinin yasadig1 sosyal izolasyon nedeni ile isciler sendikal haklarindan
da yeterince yararlanamamaktadir®'. Ozellikle evde ¢alisan tele calisanlar bir
araya gelmekte ve isveren karsisinda giiclii bir birlik olusturmakta zorlanmak-
tadir. Bu kapsamda Cerceve Sozlesme m. 11 tele ¢alisanlarin toplu is hukuku-
na iliskin haklar1 diizenlemis ve tele galisanlarin igverenin isyerinde ¢alisan
iscilerle sendikal haklar bakimindan esit oldugu ayrica vurgulanmaistir.

Bunlarin yaninda yukarida da bahsedildigi lizere tele ¢aligma iliskisinde
1s saghig1 ve giivenligi dnlemlerinin alinmas1 bakimindan birtakim sikintilar
yasanmaktadir®. Bu sikintilar basta is¢i olmak lizere igvereni ve kamu otorite-
lerini de olumsuz etkilemektedir.

Isveren c¢ercevesinden bakildiginda ise tele galisma diinyanmn her ye-
rinden diledigi kisileri calistirabilme bakimindan olduk¢a faydalidir®®. Bu

% AYDIN, s. 358; ALP, s. 800.
% CIVAN, s. 540; ALP, s. 800; ALKAN MESHUR, s. 266.

€ CIVAN, s. 540; KANDEMIR, s. 35; MORGANSON V. J. / MAJOR D. A. / OBORN, K. L. / VERI-
VE J. M. & HEELAN M. P., “Comparing telework locations and traditional work arrangements:
Differences in work-life balange support, job satisfaction, and inclusion” Journal of Managerial
Psychology, 25(6), s. 580; SAGLAM, s. 225.

6 KANDEMIR, s. 35; CiVAN, s. 540.

2 Bkz. Bélim Ill/G. Is Saghgi ve Giivenligi Saglama Borcu.

6 CIVAN, s. 539-540; KANDEMIR, s. 36; AYDIN, s. 359; ALKAN MESHUR, s. 267.
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kapsamda isverenler ihtiya¢ duyduklari isgiliciine normalden daha ucuz bir
sekilde kavusabilmekte ve bu yolla maliyetlerini diisiirebilmektedir®. Or-
negin Almanya’da bulunan bir sirketin kur ve alim giicii farklar1 nedeniyle
Almanya’da yasayan bir tele ¢alisana 6deyecegi licretin yarisin1 ddeyerek
ayni nitelikte olan ancak Tiirkiye’de yasayan bir tele calisani ¢alistirmasi
mimkiindiir. Bunlarin diginda tele calisma iliskisinin sendikalasmay1 zayif-
latmasi ve gorece ofis giderleri ile sosyal giivenlik masraflarii diigiirmesi de
isverenler agisindan olumludur®.

Tele ¢calismanin igverenin is¢iler lizerindeki dogrudan gozetim ve denetim
yetkisini ortadan kaldirmasinin yani sira ig¢ilere tele ¢alisma sirasinda kulla-
nilacak araclarin saglanmasi ve bu kapsamda c¢alisanlara 6zel egitim verilmesi
gerekliligi ise, isveren bakimindan olumsuz durumlar yaratabilmektedir.

B. Kavram ve Tanim

Bir esnek caligma tiirii olan tele ¢alisma kavramindan diinyada ilk defa
1972 yilinda “Washington Post” gazetesinde yayinlanan bir yazida bahsedil-
mistir?”. O tarihten bu yana tele ¢aligma iliskisinin uygulanma alan1 gittik¢e
artmig ve gerek ulusal gerekse uluslararasi alanda tele ¢alisma iliskisinin ge-
sitli hiiklimlerle diizenlenmesi geregi dogmustur.

Tele galisma i¢in Avrupa kitasinda “teleworking” ve “telework’ kelimele-
ri tercih edilirken Amerika’da ise tele ise gelme olarak dilimize ¢evrilebilecek
“telecommuting” kelimesi tercih edilmektedir®. Ulkemizde ise tele ¢alisma
kavraminin yani sira “uzaktan ¢alisma” kavraminin da tele ¢calismay1 kapsar
sekilde kullanildig1 goriilmektedir™.

Tele galisma kavramindaki “fele” sozciigliniin asil anlam1 uzaklik olmak-
la birlikte” kanaatimizce, “tele” sozciigii ile ¢alismanin isverenin isyerinden
uzakta goriililyor olmasindan ziyade isin “telekomiinikasyon” ve diger bilgi
teknoloji araglarinin kullanilarak goriilityor olmasi vurgulanmaktadir™.

5 AYDIN, s. 359; ALP, s. 800.

% AYDIN, s. 360; CIVAN, s. 539; INCENACAR, s. 843.

% KANDEMIR, s. 36-37; CIVAN, s. 541.

7  KANDEMIR, s. 38.

% AYDIN, s. 351.

%  SOYSAL, s. 135; KANDEMIR, s. 38.

0 Bkz. GELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s. 215.
7 MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI / BAYSAL, s. 481.

2 ALP, s. 797; KANDEMIR, s. 39. “Tele” kavraminin mesafe unsurunu vurguladigi yéniinde Bkz.

ALKAN MESHUR, s. 266.
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Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)’niin 1990 yilinda yaptig1 bir tanima
gore tele calisma “isyeri merkezinden uzak bir mekanda, isyerindeki isciler-
den ayri yapilan ve yeni teknolojilerin bu ayrilmayi iletisim olanaklar: sagla-
yarak temin ettigi bir ¢alisma seklidir”™

16 Temmuz 2002 tarihinde Avrupa ¢apinda faaliyet gosteren bazi ig¢i ve
igveren Orglitleri arasinda Roma Antlasmasi’nin 139. maddesi kapsaminda
hazirlanip imzalanan Cer¢eve S6zlesme kapsaminda ise tele calisma “is¢inin
is sozlesmesiyle calistigi, isverenin isyerinde de ifa edilmesi miimkiin olan
ancak diizenli bir sekilde sz konusu igyerinden baska bir yerde bilisim tek-
nolojileri kullanilmak suretiyle yerine getirilen is veya organizasyon bi¢imi™”
(m.2) olarak tanimlanmistir. Cergeve Sozlesme kapsaminda yapilan bu ta-
nim, iiye {ilkelerin bu kavram iizerinde anlasmaya varmasini kolaylastirmak
amaciyla kasten genis tutulmustur™.

Uluslararasi diizenlemelerin yan1 sira, 4857 sayili Kanun’un 06.05.2016
tarih ve 6715 sayili Kanun ile degistirilmesiyle tele ¢alisma kavrami uzaktan
caligma iist baglig1 altinda mevzuatimizda da yer bulmustur.

Is K. m.14/4 hiikmiine gore tele ¢alisma, iscinin isini isverenin is orga-
nizasyonu kapsaminda bilisim teknolojilerini kullanmak suretiyle evinde ya
da isyeri disinda yerine getirmesidir”. Is K. da yer alan bu tanim Cerceve
So6zlesme kapsaminda 6ngoriilen tele ¢alisma kavrami ile uyum igerisindedir.

Tele galisma iliskisi Is K. ile diizenlenmeden 6nce doktrinde tele calisma
kavramini agiklamak amaci ile ¢esitli tanimlamalar yapilmissa da artik mev-
zuatta diizenlenmis bir tanim bulundugundan bu ¢alisma kapsaminda yalniz-
ca Is K. m.14’te 6ngdriilen tanim ile Cergeve Sozlesmede dngdriilen tanim
esas alinarak acgiklamalarda bulunulacaktir™.

> SENYEN KAPLAN, s. 107; SOYSAL, s. 136.
74 Ceuviri igin Bkz. CIVAN, s. 534.

5 AYDIN, s. 363; AYDINOZ Gonca, is Hukukunda Tele (Uzaktan) Calisma, Ankara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim Dali, Yayinlanmamis Doktora Tezi, 2014, s. 8-9;
CiVAN, s. 534; ALP, s. 798; SAGLAM, s. 219-220.

76 WELZ Christian / WOLF Felix, “Telework in European Union”, Eurofound, 2010, s. 3. https://po-
licycommons.net/artifacts/1834407/telework-in-the-european-union/2576407/ (Son erisim tarihi,
01.12.2022.) Avrupa llkelerinin tele calismaya iliskin diizenlemeleri hakkinda ayrintili bilgi igin
bkz. SLADEK Pavel / SIGMUND Tomas, “Legal Issues of Teleworking”, SHS Web of Conferences,
Vol. 90, 2021. Published online: 2021-01-07 DOI: https://doi.org/10.1051/shsconf/20219001020.

Alman s Hukuku mevzuatinda ise uzaktan calisma kavrami agikga tanimlanmamisti. BOZKURT
GUMRUKGUOGLU, s. 154-155. Uzaktan galisma kavraminin Tiirk is Hukuku ile Alman Is Hukuku ba-
kimindan karsilastirimasi igin bkz. YIiGIT Esra, “Tiirk Hukukunda ve Alman Hukukunda Uzaktan Calis-
manin Temel Esaslarr”, Tiirk-Alman Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 3, S. 2, 2021, ss. 135-154.

6715 sayili Kanunla yapilan degisiklikten 6nce tele gcalismaya iligkin 6gretide yapilan gesitli tanim-
lar igin Bkz. KILIG, s. 808 vd.; KANDEMIR, s. 41; SOYSAL, s. 533.
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C. Tele Calismanin Unsurlan

Tele caligma iligkisinin ti¢ unsuru tele ¢caligmanin tanimindan kolaylikla
cikarilabilir. Bu unsurlardan birinin yoklugunda dahi anilan ¢aligma tiirii tele
caligma olarak nitelendirilemeyecektir.

Tele galigmanin ilk unsuru tele ¢alismanin ayirt edici unsuru olarak da ni-
telendirilen teknoloji unsurudur™. Teknoloji unsuru isin tele ¢alisan tarafindan
teknolojik iletisim araclar1 kullanilarak goriilmesi olarak nitelendirilebilir. Bu
unsur kapsaminda teknolojinin siirekli olarak kullanilmas1 aranir®. Dolayis1y-
la igverenin isyerinden bagka bir yerde ¢alisan bir is¢inin teknolojiden i gor-
me ediminin esasini olusturmaksizin arada sirada yararlaniyor olmasi onu bir
tele calisan haline getirmeyecektir®’. Ornegin teknolojiyi yalmzca bilmedigi
kelimelere bakmak, ¢eviri programlarindan faydalanmak veya yaptig1 cevi-
riyi igverene gondermek amaci ile kullanan bir ¢cevirmen tele ¢alisan olarak
kabul edilmez iken isi internet vasitasi ile evinden isvereni ile miisterileri ara-
sinda online ¢eviri hizmeti vermek olan bir ¢evirmen ise tele ¢alisan olarak
nitelendirilebilecektir®.

Ogretide Aydinéz, tele ¢alisma iliskisinde bilgi iletisim teknolojilerinden
yararlanmanin siireklilik arz etmesi gerektigi goriisiine teknolojinin gelisme
hiz1 g6z Oniine alindiginda bunun sinirlandirict bir 6l¢iit olacagi ve Cerceve
Sozlesmede boyle bir kosul ongoriilmedigi gerekgesi ile karsi gikmaktadir®,

Kanaatimizce, ayirt edici bir unsur olusturabilmesi bakimindan tele calis-
ma iligkisinde teknolojiden faydalanmanin stireklilik arz etmesi aranmalidir.
Nitekim tele calisma iligkisinde teknoloji kullaniminin siireklilik arz etmesi-
nin gerekmesi evde tele calisma ile evde calisma arasindaki en 6nemli fark-
lardan birini olusturmaktadir.

Bir calismanin tele ¢alisma olarak nitelendirilebilmesi i¢in teknoloji
kullaniminin siireklilik arz etmesi gerekli olmakla birlikte is¢inin isveren ile
stirekli ¢evrimigi olarak baglanti kurmasi aranmamaktadir®. Tele ¢alisan, is-

™ AYDINOZ, s. 71; ERGUNES EMRAG, s. 1419; MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI / BAYSAL,
s. 481.

% ERGUNES EMRAG, s. 1419; KANDEMIR, s. 42; ALP, s. 799.

8 CIVAN, s. 537; AYDIN, s. 353; GELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT/OZKARACA, s. 219.
Bir is¢inin tele calisan olarak nitelendirilebilmesi icin calismasinin en az 3/4’lik kisminda bilgi
iletisim teknolojilerinden yararlanmasi gerektigi hk. LOPEZ-IGUAL Purificacion / RODRIGUEZ-
MODRONO Paula, “Who is Teleworking and Where from? Exploring the Main Determinants of
Telework in Europe” Sustainability 12, no. 21, 2020, 8797. https://doi.org/10.3390/su12218797.

8 Ornek igin Bkz. CIVAN, s. 537.

8 AYDINOZ, s. 73.

% ERGUNES EMRAG, s. 1419; ALP, s. 799.
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verenle siirekli baglant1 halinde is gorebilecegi gibi teknoloji kullaniminin
stireklilik arz etmesi sarti ile gevrimdisi olarak da is gorebilir®.

Is K. m.14/4 hiikkmiinde verilen tanimdan ¢ikarilacak ikinci unsur ise tele
calisanin isini evinde veya igyeri disinda yerine getirmesi yani mesafe un-
surudur®. Cergeve Sozlesme kapsaminda isyeri disinda ¢alismanin diizenli
olmasi aranarak ailevi sebepler, toplu tasima grevi gibi durumlarda yapilan
tek seferlik veya gecici diizensiz ¢alismalar diglanmistir®. Ancak tele ¢alisma
kapsaminda isin tamamen tele ¢alisanin evinde veya isyeri disinda goriilme-
si de aranmamaktadir. Diizenli bir sekilde yapilmasi sartiyla haftanin bir iki
giiniiniin igverenin isyerinde geri kalan giinlerde ise evde veya isyeri disin-
da calisilmasi halinde de tele calismanin varlig1 kabul edilir®. Yine 6gretide
bir is¢inin tele ¢alisan olarak kabul edilebilmesi i¢in ¢alisma siiresinin en az
%50’sini igverenin igyeri diginda gecirmesi gerektigini ileri stiren goriisler de
mevcuttur®,

Tele caligmanin son unsuru ise organizasyon yani bagimlilik unsurudur.
Nitekim bagimsiz ¢alisanlar bilgi teknolojilerini kullanarak evde veya kendi
belirledikleri bir baska yerde ¢aligsalar dahi bagimlilik unsurunun var olma-
masi nedeni ile tele calisan olarak nitelendirilemeyecektir®. Bagimlilik kavra-
mi1 ekonomik bagimlilik, teknik bagimlilik ve kisisel/hukuki bagimlilik olmak
tizere li¢ sekilde tezahiir edebilir. Ancak ekonomik ve/veya teknik bagimlili-
g1n varhig1 tek basina bir sozlesmeyi is sdzlesmesi haline getirmeyecektir. Og-
retide ve Yargitay kararlarinda da belirtildigi iizere is sdzlesmelerinde bagim-
lilik iliskisinin kisisel/hukuki bagimlilik olarak anlasilmasi gerekmektedir®'.

Organizasyon unsuru kapsaminda kisisel/hukuki bagimliligin tespitinde ise
isin goriildiigii yer, isveren tarafindan meydana getirilen is organizasyonu kap-
saminda i gérme, is¢inin isi red hakkinin bulunmamasi, isletme riskinin iist-
lenilmesi ve erisilebilirlik gibi ¢esitli dl¢litlerden faydalanilmasi miimkiindiir.

Isin goriildiigii yer olgiitii kapsaminda tele merkez, tele kdy veya uydu
biiro gibi igyeri eklentisi sayilan yerlerde yapilan tele ¢alismalarda diger tele
calisma tiirlerine kiyasla kisisel/hukuki bagimliligin tespiti daha kolaydir®.

% ERGUNES EMRAG, s. 1419; SOYSAL, s. 137.

%  AYDINOZ, s. 52; GELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT/OZKARACA, s. 218.
¥  AYDINOZ, s. 65.

%  AYDINOZ, s. 64; SOYSAL, s. 148.

%  SOYSAL, s. 136; ALP, s. 799; CIVAN, s. 533; ALKAN MESHUR, s. 266.

%  ERGUNES EMRAG, s. 1420; SOYSAL, s. 136.

' SUZEK, s. 233; KORKMAZ / ALP, s. 103; KILIC, s. 811.

%2 AYDINOZ, s. 36; CIVAN, s. 550; ALP, s. 809.
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Nitekim tele ¢alismanin yapildigi merkez, kdy ve biirolar asil isin yapildi-
g1 yerin diginda kalmakla birlikte amag ve yonetim bakimindan asil isyerine
bagli olmasi nedeniyle igyeri kavramina dahildir®.

Buna karsilik, isin goriildiigii yer bakimindan ig¢inin takdir yetkisinin bu-
lundugu mobil tele ¢alisma veya evde tele ¢alisma tiiriinde ise kisisel bagim-
lilik iligkisinin tespiti i¢in isin gortildiigi yer dl¢iitlintin kullanilmas1 miimkiin
degildir. Nitekim yapilan is yoniinden isverene bagli olmakla birlikte is¢inin
evinin yahut igin goriildigli diger yerlerin ¢ogunlukla isverenin idaresinin
disinda bulunmasi nedeniyle bu yerlerin igyeri olarak kabul edilmesi kolay
degildir*. Bu nedenle bagimlilik unsurunun tespiti agisindan isveren tara-
findan meydana getirilen is organizasyonu kapsaminda ig gorme oSlgiitiinden
faydalanilmas1 gerekmektedir. Is organizasyonu kapsaminda is gorme 6lgiitii,
igyerinde ¢alisan isgilere nazaran belirli bir serbestiye sahip olan yahut igyeri
disinda calisan iscilerin isveren tarafindan planlanmis faaliyetler biitiinii ice-
risinde is gdrmesi nedeniyle isverene bagimli olduklarini ifade etmek {izere
kullanilan bir kavramdir®. Yine tele ¢alisanin isveren tarafindan kendisine ve-
rilen isi herhangi bir yaptirima ugramaksizin reddetme hakkinin bulunmama-
s1, i gorme siirecinde son karar yetkisinin igverende bulunmasi ve yiiriitiilen
faaliyet sonucu ortaya ¢ikan isletme rizikosunu iistlenmemesi de kisisel/hu-
kuki bagimliligin bulundugunu gosteren olciitler olarak kabul edilebilecektir.

Tele calisma gibi isin teknolojik ara¢lar kullanilarak goriildiigii calisma
bicimlerinde is¢inin kisisel/hukuki bagimliliginin bulunup bulunmadigini tes-
pit edebilmek amaciyla erisilebilirlik dl¢iitiiniin kullanildigr da gériilmektedir.
Bu kapsamda tele ¢alisanin siirekli olarak ¢evrimici bulunmak, isveren yahut
diger is¢iler tarafindan yapilan aramalara cevap vermek veya giin igerisinde
kendisine gelen e-postalar1 belli periyotlar halinde kontrol etme yiikiimliilii-
giiniin bulundugu hallerde de kisisel/hukuki bagimliligin bulundugu kabul
edilmektedir®.

Is K. m.14 hiikmii ile diizenlenmeden dnce doktrinde tele calismada isci
ile igveren arasindaki bagimlilik iligkisinin niteligi yoniinden tartigmalar bu-
lunmaktaydi. Ancak yukaridaki a¢iklamalar 1s1ginda kisisel bagimliliga ilis-
kin Yargitay ictihatlar1®” ve s K. m.14/4 hiikkmiinde gegen “isveren tarafindan

% TUNCAY, s. 72; AYDINOZ, s. 55.

% AYDINOZ, s. 57; DOGAN YENISEY, s. 84-85.

% MAHMUTOGLU / ASTARLI / BAYSAL, s. 344; DOGAN YENISEY, s. 84.
% CIVAN, s. 546; KORKMAZ / ALP, s. 127; AYDINOZ, s. 39.

o7« . Is sézlesmesini belirleyen 6lgiit hukuki-kisisel bagimliliktir. Gergek anlamda hukuki bagimiilik

isginin isin yiiriitimiine ve isyerindeki talimatlara uyma yiikdmliligind icerir. Is sézlesmesin-
de bagimlilik unsurunun igerigini isverenin talimatlarina gére hareket etmek ve ig sirecinin ve

Yil: Ocak / Temmuz - 2022  Say:: 25/ 26 121



Ars. Gér. Biisra Gizem UNER

olusturulan is organizasyonu kapsaminda is gérme” ifadesi goz oniine alin-
diginda kanaatimizce tele ¢alisma iliskisinde is¢inin igverene karsi kisisel/
hukuki bagimliligt bulundugu hususunda tereddiit edilmemelidir.

D. Tele Galismanin Tiirleri

Tele ¢calismanin tiirleri doktrinde ¢esitli sekillerde siniflandirilmistir. Tele

caligma isin yapildig1 yer yoniinden ev esasli tele ¢alisma, tele merkez esasl
tele calisma ve mobil (gezici) tele ¢alisma olarak adlandirilmaktadire.

98

122

sonuglarinin igveren tarafindan denetlenmesi olusturmaktadir. Bagimlilik is s6zlesmesini karak-
terize eden unsur olup, genel anlamiyla bagimlilik, hukuki bagimlilik olarak anlasiimakta olup,
iscinin belirli veya belirsiz bir siire i¢in isverenin talimatina gére ve onun denetimine bagli olarak
calismasini ifade eder. Is sézlesmesinde bagimlilik unsurunun igerigini; isverenin talimatlarina
gére hareket etmek ve ig siirecinin ve sonuglarinin isveren tarafindan denetlenmesi olugturmak-
tadir... Bir kisinin is gérme edimini isverenin isletmesinin disinda yerine getirmesi, isverenin is
organizasyonu iginde yer almasi kosuluyla o kisinin bagimhlik iliskisi icinde calistigi gercegini
kural olarak degistirmez (Siizek, Sarper. Is Hukuku. Yenilenmis 12. Basi. Istanbul. s: 299). Is¢i
niteliginin belilenmesinde, calisan kiginin igverene ait bir organizasyon kapsaminda is gérme
borcunu yerine getirip getirmedigi 6nem tasimaktadir (Siizek, Sarper. Is Hukuku. Yenilenmis 12.
Basi. Istanbul. s: 251-252)...” Yargitay Hukuk Genel Kurulu (HGK), Esas Numarasi (E.) 2016/9-
1414, Karar Numarasi (K.) 2016/1072, Tarih (T.) 16.11.2016; “Bagimlilik, is ve sosyal gtivenlik
hukuku uygulamasinda temel bir ilke olup, bu unsur, hizmetini isverenin gézetimi ve ydnetimi
altinda yapmayi ifade eder. Ne var ki, is hukukunun dinamik yapisi, ortaya ¢ikan atipik ig iliskileri,
yeni istihdam modelleri, bu unsurun ele alinmasinda her somut olayin niteliginin géz éniinde
bulundurulmasini zorunlu kilmaktadir. Bazi durumlarda, taraflar arasinda siki bir bagimlilik iligkisi
bulunmasa da, igverenin ig organizasyonu iginde yer alinmaktaysa bu unsurun varliginin kabulii
gerekecektir. Onemli yén, isverenin her an denetim ve buyurma yetkisini kullanabilecek olmasi,
calisanin, edimi ile ilgili buyruklara uyma disinda ¢alisma olanagi bulamayacagdi nitelikte teknik
ve hukuki bir bagimiihgin bulunmasidir. Genel anlamda bagimli ¢alisma, isverenin belirleyecegi
yerde ve zamanda, igverence saglanacak teknik destek ve igverenin denetim ve gézetiminde
yapilan galismadir. Isverenin yénetim (talimat verme) hakki karsisinda isginin talimatlara uyma
(itaat) borcu yer alir. Bir isin gérilmesi stireci icinde is¢inin faaliyeti, calisma sekli, yeri, zamani ve
isyerindeki davraniglar diizenleyen talimatlar veren isveren onu kigisel bagimiiligi altinda tutar.
Bu sézlesmede var olan otorite/bagimlilik iliskisi taraflar arasinda kaginilmaz olarak bir hukuki
hiyerarsi yaratir. Bu nedenle hizmet akdinde bagimlilik hem is¢inin kisiligini ilgilendirmekte hem
de bir hukuki bagimlilik niteligi tagimaktadir.” Yargitay 10. HD, E. 2022/5577, K. 2022/8103, T.
30.05.2022; “Is sézlesmesini belirleyen &lgiit, hukuki-kisisel bagimliliktir. Is sézlesmesini diger is
gbrme sézlesmelerinden ayirt eden nokta, gerek Tiirk hukukunda gerek Kita Avrupasi’nda isginin
isverene bagimli olarak isini gérmesi, isverenin is organizasyonu iginde hiyerarsik bir bag ile ¢a-
lismasi olarak ifade edilmektedir ve is hukukunu da cembere alan ekonomik-teknolojik gelismeler
bagimiilik kavramini belirsizlestirmektedir (Dogan, Sevil: Is Sézlesmesinde Bagimlilik Unsuru,
Izmir 2016, s. 19). Gergek anlamda hukuki bagimlilik isginin isin yiiriitimiine ve isyerindeki ta-
limatlara uyma yiikiimliiliiginii ierir. Is sézlesmesinde bagimlilik unsurunun igerigini isverenin
talimatlarina gére hareket etmek ve is slirecinin ve sonuglarinin igveren tarafindan denetlenmesi
olusturmaktadir. Bagimlilik is s6zlesmesini karakterize eden unsur olup, genel anlamiyla bagim-
lilik, hukuki bagimlilik olarak anlasilmakta olup, iscinin belirli veya belirsiz bir siire igin isvere-
nin talimatina gére ve onun denetimine bagli olarak ¢alismasini ifade eder.” Yargitay HGK, E.
2016/1909, K. 2020/194, T. 20.02.2020. www.legalbank.net (Son erigim tarihi, 12.01.2023).

TAN Gizem, Atipik is S6zlesmelerinde Evde Calisma ve Tele Calisma, Baskent Universitesi Sos-
yal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim Dali, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, 2007, s. 44;
CIVAN, s. 536; KILIG, s. 809.
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Ev esasli tele calisma, evde ¢alisma siiresine gore tam giin esasli ve kismi
ev esasli tele calisma olarak ayrilabilmektedir®.

Tele merkez esash tele calismada tele merkezler, igverenlerin potansiyel is
giictinden en az maliyetle yararlanabilmek i¢in bilisim teknolojileri ile donattik-
lart merkezlerdir®. Tele merkezler de kendi i¢inde isgilerin evlerine yakin olarak
kurulan bolgesel tele caligma merkezi is¢gilere de merkez isyerine de uzak olarak
kurulan uzak tele calisma merkezi olmak tizere ikiye ayrilir®'. Uzak tele ¢aligma
merkezleri ise tek bir igverenin iscilerinin ¢alistig1 uydu biirolar ve birden fazla
isverenin iscilerinin ¢alistigl komsu biirolar olmak tizere ikiye ayrilir'®.

Tele ¢alismanin sabit bir noktada yapilmadigir durumlar mobil veya ge-
zici tele ¢calisma olarak adlandirilmaktadir'®. Bu tiir ¢alisanlar i¢in isyeri isin
yapilmast her nerede gerekiyorsa orasidir'™. Bu tiir calisma satis personelleri,
saglik gorevlileri gibi ¢alisanlar tarafindan tercih edilmektedir'®.

Tele ¢alisma, ayn1 zamanda yapilan isin niteligi yoniinden de iiriin arzi1 esash
tele caligma ve hizmet arz1 esash tele galisma olarak; ana ofis ile iletisim yoniin-
den ise igverenle direkt ve siirekli bilgisayar baglantisinin kuruldugu ¢evrimici
(online) tele ¢alisma ve cevrimdisi (offfine) tele caligma olarak ayrilmaktadir'®.

E. Tele Calisma Kapsaminda isyeri

Tele calisma iliskisinde is evden goriilebilecegi gibi, uydu biiro veya
komsu biiro olarak adlandirilan is yerlerinde veya sabit bir isyeri olmaksizin
gezici olarak gortilebilir.

Doktrinde tele calisanin evi ile uydu veya komsu biironun isyeri olarak
sayilip sayilamayacagi hususunda goriis birligi bulunmamaktadir. Ancak bu
tartismanin is saglig1 ve giivenligi onlemleri ile birlikte sosyal giivenlik hu-
kuku kapsaminda birtakim pratik sonuglar1 bulunmaktadir. Bu sonuglara ilgili
bagliklar altinda deginmekle birlikte bu baslik altinda yalnizca tele ¢alisma
iliskisi kapsaminda isyerinden ne anlasilmasi gerektigi ele alinacaktir.

® SOYSAL, s. 148; AYDINOZ, s. 66.

0 SOYSAL, s. 148; CIVAN, s. 536.

1 SOYSAL, s. 150; CIVAN, s. 536.

102 CIVAN, s. 536; SOYSAL, s. 150.

%5 KANDEMIR, s. 48; CIVAN, s. 536-537.
4 SOYSAL, s. 152; CIVAN, s. 537.

%5 SOYSAL, s. 152; ALKAN MESHUR Filiz, “Organizasyonlarin Tele Calismaya iliskin Tutumlarina
Yénelik Bir Arastirma”, Dokuz Eyliil Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, C. 25,
S. 1, 2010, s. 6.

106 Bkz. TAN, s. 54-55; MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI / BAYSAL, s. 481.
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Is K. m.2 hiikkmiine gére isyeri, “Isveren tarafindan mal veya hizmet iiret-
mek amaciyla maddi olan ve olmayan unsurlar ile is¢inin birlikte orgiitlendigi
birim” olarak tanimlanmis ve “igyerinin bagh yerler, eklentiler ve araglar ile
olusturulan is organizasyonu kapsaminda” biitiinliik arz ettigi vurgulanmistir.

Doktrinde Is K. m.2 hiikmii ile hiikmiin gerekg¢esinin' géz 6niinde bu-
lundurulmasi ile tele calisanin is gordiigii yerlerin de igyerine bagl yer olarak
isyeri sayilmas1 gerektigi agirlikli goriis olarak savunulmaktadir®.

Dogan Yenisey ise, tele calisma kapsaminda is¢inin ¢alistigl yerin igye-
ri olarak degil ¢alisma yeri olarak nitelendirilmesi gerektigi goriisiindedir'®.
Yazara gore, is organizasyonu kapsaminda is gérme unsuru dogrudan isyeri
kavramu ile ilgili degildir™. Bunun sonucunda, tele ¢calisma kapsaminda ba-
gimlilik iliskisinin tespitinde is¢inin ¢alistigi yerin igyeri olarak nitelendiril-
mesine gerek olmaksizin somut olayin 6zelliklerine gore tele ¢alisanin yapi-
lan i bakimindan igverene bagli olup olmadig: dikkate alinmalidir™.

Kanaatimizce, uydu biiro veya komsu biironun isyeri sayilmasi gerektigi
goriisiine katilmakla birlikte tele ¢alisanin evinin ayni zamanda is¢inin 6zel
yasaminin da yiiriitiildiigli yer olmasi sebebiyle isyeri olarak sayilmasi ko-
nusunda dikkatli olunmalidir. Ancak iscinin evinin igyeri olarak sayilmadigi
hallerde dahi igverenin is saglig1 ve giivenligi hukukuna iligkin ylikiimliiliik-
lerinin devam ettigi kabul edilmelidir.

lll. Tele Galismada Taraflarin Haklan ve Borglar

A. Genel Olarak

Tele ¢alisma iliskisinde de diger is iliskilerinde oldugu gibi is¢inin ve
isverenin cesitli haklar1 ve borglar1 bulunmaktadir. Is¢inin borglar: kisaca isi
0zenle gdrme, isverenin emir ve talimatlarina uyma, igveren tarafindan sag-
lanan ara¢ ve malzemeleri 6zenle kullanma iken isverenin borglart ise is¢iye
iicretini 6deme, is¢iyi gdzetme, is¢inin kisisel verilerini koruma, is sagligi ve

07« Diger yandan teknolojik ve ekonomik gelismeler bir isyeri cercevesinde mal ve hizmet (iretimi,

pazarlama ve muisterilere sunulmasi yoniinden ¢ok yonlii ve yapisal degisiklikleri beraberinde
getirmis, bir isyerinin amacinin gergeklestiriimesinde islerin gériilmesi isyerinin kurulu bulundugu
“yerin” digina tasmis, isveren, kurulan “is organizasyonu” is¢inin evine, bagimsiz bir igyeri niteli-
ginde olmayan irtibat blirolarina veya yurt genelinde (ilag fabrikasi satis elemanlari gibi) veya ilin
igcinde (beyaz esya bakim ve onarim iglerinde ¢alisanlar gibi) iglerin ydir(ittild(igii bir 6rgiittenmeye
kadar genisletmek gereksinimini duymustur...” IK m.2 Gerekgesi.

%6 Bkz. AYDIN, s. 369-370; CIVAN, s. 553; KANDEMIR, s. 101.

199 DOGAN YENISEY, s. 108. Ayni yénde AYDINOZ, s. 56 vd.

"% DOGAN YENISEY Kiibra, s Hukukunda isyeri ve Isletme, Legal Yayincilik, istanbul, 2007, s. 81.
" DOGAN YENISEY, s. 85; AYDINOZ, s. 56-57.
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giivenligi 6nlemlerini alma, is¢iye esit davranma ve is¢iye ara¢ ve malzeme
saglama seklinde siniflandirilabilir.

Bu caligsma kapsaminda yalnizca tele ¢alisma iligkisi bakimindan 6zellik
arz eden is¢i ve isverenin hak ve borglar1 incelenecektir.

B. i§ Saghg ve Giivenligini Saglama Borcu

Is saglig1 ve giivenligini saglama borcu biitiin ¢alisma iliskileri i¢in mev-
cut olsa da tele caligma iliskisinde isin isverenin igyeri disinda goriilmesi ne-
deni ile igverenin is saglig1 ve giivenligini saglama borcunu ne sekilde yerine
getirmesi gerektigi onem arz etmektedir.

Tele ¢alisan is¢inin igyeri disinda ¢alisiyor olmasi igverenin is sagligi ve
giivenligini saglama borcunu ortadan kaldirmayacaktir™. Gergekten de igve-
ren igverenin evde tele ¢alismanin niteligi geregi yerine getirme olanagina
sahip olmadig1 dnlemler disinda kalan tiim is sagligi ve giivenligi dnlemlerini
almakla yiikiimliidiir™. Nitekim ILO’nun evde g¢alismaya iliskin 184 No.lu
Tavsiye Karar1" m.20 hiikmii uyarinca is sagligi ve giivenligi borcunun yeri-
ne getirilebilmesi i¢in isveren tarafindan “i) tiim evde ¢alisanlarin kendileri-
ne verilen isle ilgili olarak isveren tarafindan bilinen veya bilinmesi gereken
tehlikeleri ile alinmasi gereken onlemler hakkinda bilgilendirilmesi ve gerekli
egitimlerin verilmesi, ii) evde ¢alisanlara saglanan ara¢ ve malzemelerin ba-
kimlarimin yapilmasini saglanmasi ve iii) gerekli oldugu durumlarda is¢ilere
gerekli koruyucu ekipmanlarin iicretsiz olarak saglanmast” tavsiye edilmek-
tedir.

Hukukumuzda ise uzaktan ¢aligsmalarda is sagligini ve glivenligini sagla-
ma borcu Is K. m.14/6 ve Yénetmelik m.12 hiikmiinde diizenlenmistir. Anilan
hiikme gore “isveren, uzaktan ¢alisma iliskisiyle is verdigi calisanin yaptig
isin niteligini dikkate alarak is saghgi ve giivenligi 6nlemleri hususunda ¢a-
hisant bilgilendirmek, gerekli egitimi vermek, saglik gozetimini saglamak ve
sagladigr ekipmanla ilgili gerekli is giivenligi tedbirlerini almakla™ miikel-
leftir. Bu kapsamda igverenin tele ¢alismanin yapildigi yerin hava kalitesini
ve aydinlatma kosullarini denetlemesi, kullanilan teknolojik aletler nedeniyle
olusabilecek yangin tehlikesine ve iscinin siirekli ayn1 pozisyonda ¢alismasi
nedeniyle olusabilecek ergonomik tehlikelere karsi 6nlem almasi gerekmek-

"2 |s akdinden kaynaklanan isci ve isveren borglari hakkinda ayrintili bilgi igin Bkz. SUZEK, s. 337-
510.

S KANDEMIR, s. 131; ALP, s. 835; CIVAN, s. 563.

"4 KANDEMIR, s. 132-133.

"5 Home Work Recommendation, 1996 (No. 184).
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tedir". Ayrica 6zellikle evde tele ¢aligmanin sakincalarindan biri olarak kabul
edilen is¢inin izole olma riskine kars1 onlem alinmasi da isverenin is saglig
ve giivenligini saglama borcunun bir geregidir'.

Tele galigmada isin goriilmesi sirasinda bilgi teknoloji araglarindan fay-
dalanilmasi nedeniyle bu ¢alisma iligkisi bakimindan Ekranli Araglarla Calis-
malarda Saglik ve Giivenlik Hakkinda Yo6netmelik™® hiikiimlerine uyulmasi
da o6zellik arz etmektedir'™. Nitekim, tele ¢alisma sirasinda kullanilan tekno-
lojik aletlerin anilan yonetmelik ekinde belirtilen asgari gereklilikleri saglan-
mas1 ve m.5 uyarinca ekranli araglarin kullanimindan kaynaklanan fiziksel ve
mental risklerin, bu risklerin etkileri ile risklerin bir arada olmasindan kay-
naklanabilecek tiim olumsuz etkilerin ortadan kaldirilmasi veya azaltilmasi
icin her tiirlii saglik ve giivenlik 6nlemlerinin alinmasi beklenmektedir.

Isverenin, tele calisma dzellikle de evde tele galisma kapsaminda is sag-
lig1 ve giivenligi tedbirlerinin alinip alinmadigini denetlemek istemesi du-
rumunda denetleme hakki ile is¢inin 6zel yasami ve konut dokunulmazlig
hakki arasinda ¢atisma yasanmaktadir'®. Bu kapsamda Cerceve Sozlesme’nin
8. maddesi is¢inin evinin denetlenmesini is¢iye onceden bildirim ve is¢inin
iznine baglh kilarak isci ile igverenin ¢atigan haklarini bagdastirmaya calis-
mistir'?'.

Hukuka uygun bir talebe ragmen is¢inin konutuna girilmesine izin veril-
memesi durumunda ise isverenin ne yapmasi gerektigi doktrinde tartismalidir.
Bu gibi durumlarda igverenin is sézlesmesini feshedebilecegine iliskin go-
risler'? bulunmaktaysa da kanaatimizce, is¢i ile igverenin ¢atigsan haklari ele
alindiginda is s6zlesmesinin igveren tarafindan feshedilebilmesi agir bir yap-
tirim olarak nitelendirilebilecektir. Bizim de katildigimiz ve 6gretide Aydinoz
tarafindan savunulan ikinci goriis uyarinca ise, is¢inin konutunda yapilmasi
gereken zorunlu denetimlere izin vermemesi halinde isverene is sdzlesmesini

" KANDEMIR, s. 131; OZDEMIR Olgu, “Uzaktan Calismada Isverenin Is Sagligi ve Giivenligine
iliskin Yukimldlikleri”. Antalya Bilim Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 4, S. 8, Aralik 2016,
s. 92-93.

" ERGUNE$ EMRAG, s. 1432; OZER, s. 212.
8 16.04.2013 tarih ve 28620 numarali Resmi Gazete.

"9 ALP, s. 837; OZER, s. 208; DEMIR Kiibra, “Tiirk is Hukukunda Uzaktan Calisma Kapsaminda
isverenin Is Sagligi ve Giivenligini Saglama Borcu”, Selcuk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi,
C. 29, S. 3, 2021, s. 2528.

20 DEMIR, s. 2525; ERAFSAR Rabia Biisra, “Tiirk Iy Hukukunda Evden Caligma’, Yildirim Beyazit Hukuk
Dergisi, S. 1, 2022, s. 303.

2! KANDEMIR, s. 135; AYDINOZ, s. 170; AYDIN, s. 365; WELZ / WOLF, s. 17; MOLLAMAHMU-
TOGLU / ASTARLI / BAYSAL, s. 470.

22 ALP, s. 836; ERGUNES EMRAG, s. 1431.
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tek tarafl1 olarak askiya alma yetkisi tanmnmalidir'®, s sozlesmesinin askiya
alimmasi halinde is gérme borcu aski siiresince ortadan kalkacagindan is¢inin
is saglig1 ve giivenligi tedbirleri alinmaksizin is gormeye devam etmesinin ve
dolayisiyla igsverenin olas1 bir is kazasi nedeniyle sorumlulugunun dogmasi-
nin Oniine gegilebilecektir'*.

Esasen Sosyal Giivenlik Hukuku’nun konusu olmakla birlikte tele calisma
iliskisi kapsaminda igverenin is kazalarmdan sorumlulugu 6zellik arz etmektedir.
Tele ¢alisma iliskisinde isverenin is kazalarindan sorumlulugunun kapsamu tele
calisanin is gordiigli yerin igyeri olarak sayilip sayilmamasi ile dogrudan baglanti-
lidir. Nitekim tele calisanin is gordiigii yerlerin isyeri sayilmasi gerektigi goriistinii
savunanlar i¢in 5510 say1li Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu'?
(SSGSK) m.13 hiikmiinde sayilan biitiin hallerde meydana gelen is kazalarinda
isverenin sorumlulugu bulunmaktadir. Tele ¢alisanin evinin isyeri sayilmamasi
gerektigini savunan goriis uyarinca ise igverenin yalnizca meydana gelebilecek
isin icrasi sirasinda veya caligma saatlerinde ya da igverence alinmasi gereken bir
tedbirle ilgili is kazalarindan sorumlulugu bulunmaktadir'.

Tele ¢alismada igyeri baslig1 altindaki goriislerimizle paralel bir sekilde
tele ¢alisanin bir uydu biiro yahut komsu biiroda yahut gezici olarak ¢alismasi
halinde SSGSK m.13 hiikmiinde sayilan hallerde igverenin is kazalarindan
sorumlu iken evde tele galisan s6z konusu ise yalnizca tele ¢alisanin is gorme
borcunu ifasi sirasinda meydana gelen is kazalarindan sorumlulugu bulunma-
s1 gerektigi kanaatindeyiz.

C. Esit Davranma Borcu

4857 sayili Kanun’un 14. maddesinin 6. fikrasinda tele ¢alisanlarin hakl
bir neden olmadik¢a yalnizca is sézlesmesinin niteliginden otiirii emsal bir
is¢iden farkli isleme tabi tutulamayacagi ongoriilerek isverenin esit davranma
borcu kanun tarafindan ayrica vurgulanmistir.

Esit davranma borcunda emsal is¢i, tele galisanin igvereninin isyerinde
tele calisan ile ayn1 veya benzer isi goren is¢idir'?. Bu durumda bir emsal
iscinin var olmamas1 halinde Is K. m.13/3 kiyasen uygulanarak o iskolunda
ayni veya benzer isi goren is¢i emsal ig¢i olarak kabul edilebilir®.

'3 Bkz. AYDINOZ, s. 172.

24 AYDINOZ, s. 172.

125 16.06.2006 tarih ve 26200 numarali Resmi Gazete.
26 AYDINOZ, s. 178.

2 ALP, s. 829; DULAY YANGIN Dilek, “6715 sayili Yasa’nin Uzaktan Calismaya lliskin Hiikiimleri
ve Degerlendirilmesi”, Sicil Is Hukuku Dergisi, S. 36, 2016, s. 165.

28 ALP, s. 829-830; DULAY YANGIN, s. 165.
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Tele ¢alisanlar bakimindan esit davranma borcunu somutlagtirmak ge-
rekirse, isyerinde verilen 6gle yemeginden ya da servis hizmetinden fayda-
lanamamasi nedeniyle tele ¢alisana belli bir tutarda ek 6deme yapilmasi esit
davranma borcunun geregidir'®.

Esit davranma borcu, Cergeve Sozlesme’nin 4. maddesinde de diizenlen-
mistir®, Is K. m.14/6, Cergeve Sozlesme m.4 ile paralel olmakla birlikte soz-
lesmede ayrica tele calisanlarin kariyer ve egitim olanaklari (m.10) ile toplu
is hukukundan dogan haklar (m.11) bakimindan esit davranma borcu ayrica
diizenlenmistir''.

Tele calismanin Is K. da diizenlenmedigi dénemde doktrinde Alp, Cer-
ceve Sozlesmede dngdriilen esit davranma ilkesinin Is K. m.5 hiikmii ile de
saglanabilecegi gorlisiinii savunmaktaydi®2. Tele ¢alismada esit davranma
borcu bakimindan Is K. m.5 hiikmii yeterli olmakla birlikte klasik is iliskisin-
den farkl 6zellikler arz eden tele ¢calisma iliskisinde esit davranma borcunun
g6z ard1 edilebilme ihtimalinin daha fazla bulunmasi nedeni ile esit davranma
borcunun ayr bir fikra ile diizenlenmesi yerindedir.

D. Sadakat Borcu

Is s6zlesmesi ile maddi degeri olan edimlerin diizenlenmesinin yani sira
is¢i ile igveren arasinda kisisel iliskinin de kurulmasi nedeniyle is¢inin sada-
kat borcunun bulundugu kabul edilmektedir'®. Is hukukunda sadakat borcu,
is¢cinin ig gdérme sirasinda bazi edimleri yerine getirmesi ve bazi davraniglari
yapmaktan kaginmasi seklinde kendisini gostermektedir.

Tiirk Borg¢lar Kanunu m.396/1 hiikkmii uyarinca is¢i, sadakat borcu kap-
saminda igverenin hakli menfaatini gozetmekle yiikiimliidiir. Bu kapsamda
is¢i, igverenin ¢ikarlarina zarar verebilecek tehlikeleri gecikmeksizin isverene
bildirmeli ve eger miimkiinse gerekli tedbirleri ivedilikle almalidir.

Sadakat borcu ¢ogunlukla belli davraniglar1 yapmaktan kaginma seklinde
ortaya ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda is¢i, hakli bir neden olmadikca isverene
zarar verebilecek davramslardan kaginmalidir. Iscinin isverene zarar verme
ihtimali bulunan davranis1 gergekte bir zarara neden olmasa dahi sadakat bor-

22 Ayni yénde AYDINOZ, s. 147; DULAY YANGIN, s. 166.
30 ERGUNES EMRAG, s. 1429; AYDIN, s. 364; DULAY YANGIN, s. 167.
1 ALP, s. 829; AYDIN, s. 364.

32 Bkz. ALP, s. 829-830. is K. m.5 hilkmiinde agikga yer almamakla birlikte tele galismaya yénelik

esit davranma borcunun ihlali halinde de ayrimcilik tazminati yaptiriminin uygulanmasi gerektigi
hakkinda Bkz. MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI / BAYSAL, s. 469-470; KILIG, s. 814.

138 GELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s. 303.
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cuna aykir1 bir davranis olarak kabul edilmektedir. Yine sadakat borcu kapsa-
minda is iliskisi devam ettigi siirece ig¢inin igverenle rekabet edecek sekilde
kendi hesabina yahut kismi siireli ¢alismalar hari¢ olmak tizere bir iicret kar-
sihig1 ticilincii kisiler hesabina ¢alismasi yasaklanmistir (TBK m.396/2).

Ogretide kimi yazarlarca sir saklama borcu altinda incelense de' sadakat
borcu kapsaminda is¢inin sir saklama yiikiimliiliigii de bulunmaktadir. Isci, is
iliskisinin devam siiresince ¢alismasi sirasinda 6grendigi tiretim ve is sirlar
gibi bilgileri aciklayamaz ve bu bilgileri kendi veya bagkalar1 yararina kulla-
namaz (TBK m.396/3). Isverenin hakli menfaatinin bulundugu &l¢iide is¢inin
sir saklama yiikiimliligii is iliskisinin sona ermesinden sonra da devam ede-
cektir (TBK m.396/3).

Tele calismada igverenin dogrudan gozetim ve denetiminin bulunma-
mas1 nedeniyle sadakat borcu 6zel bir 6nem kazanmaktadir®. Tele ¢alisan
is¢cinin iy gdrme sirasinda birtakim tiretim sirlaria ve tigiincii kisilerin kisi-
sel verilerine ulagsma sansi klasik is iliskisine gore daha fazladir. Bu nedenle
tele calisanin sadakat borcu kapsaminda is sirlarin1 agiklamamasi ve ti¢lincii
kisilerin verilerini hukuka uygun yollarla islemesi isveren i¢in biiylik 6nem
tasimaktadir. Nitekim Yonetmelik m.11 kapsaminda tele ¢alisanin, tanim ve
kapsami sézlesmede belirtilen verileri korumak amaciyla verilerin islenmesi
ve aktarilmasina iligkin igveren tarafindan belirlenen isletme kurallarina uyma
zorunlulugu ayn1 zamanda sadakat borcunun da bir geregidir.

Tele galisan, is gdrmesi i¢in kendisine verilen bilgi iletisim araglarini
da sadakat borcuna uygun bir sekilde kullanmalidir. Bu kapsamda is¢inin
mesai saatleri icerisinde kendisine is gérmesi i¢in verilen bilgi iletigim ara-
cini yalnizea is i¢in kullanmasi sadakat borcunun bir geregidir. Yine is¢inin
kullandig bilgi iletisim araglarina casus yazilim yiiklemesi yahut kullanilan
programlarin sifrelerini baskalariyla paylagmas1 gibi durumlarda da is¢inin
0zen borcunun yani sira sadakat ylikiimliiliigiinti de ihlal ettigi sdylenebile-
cektir'®, Tele ¢alisanin sadakat yiikiimliiliigiinii ihlal ettigi bu gibi durumlar-
da isverenin Is K. m.25/11. bendi uyarinca is akdini hakli nedenle feshetmesi
mimkiindiir.

E. Tele GCalismadan Dogan Giderlerin Karsilanmasi Borcu

Yonetmelik m.8 kapsaminda isin goriilmesinden kaynaklanan ve {iiretilen
mal veya hizmetle dogrudan ilgili zorunlu giderlerin tespiti ve karsilanmasina ilis-

13 GELIK / CANIKLIOGLU / CANBOLAT / OZKARACA, s. 304, dn. 661.
135 KANDEMIR, s. 110.
1% KANDEMIR, s. 112.
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kin hususlarim is sdzlesmesi ile diizenlenecegi hiikiim altina alinmistir'™”. Boylece
is sozlesmesi hiikiimleri ile goriilmekte olan isin niteligine gore tele ¢alisan tara-
findan yapilan masraflarin hangilerinin zorunlu gider olarak sayilmasi gerektigi
kararlastirabilecektir. Ancak TBK m.414/3 hiikmii uyarinca is sdzlesmesi ile igin
goriilmesinden dogan bu zorunlu giderlerin kismen veya tamamen is¢i tarafindan
karsilanmasina yonelik bir anlagma yapilmasi miimkiin degildir'.

Isverenin tele ¢alisan iscinin isin goriilmesinden kaynaklanan masrafla-
rint1 ne Ol¢glide karsilayacagi hususu ise doktrinde tartigmalidir. Nitekim Cer-
ceve Sozlesme m.7 ve TBK m.414 hiikiimlerinde isin goriilmesi nedeniyle
meydana gelen giderlerin igveren tarafindan karsilanmasi gerektigi diizenlen-
misse de igverenin is¢inin evinde is gormesi durumunda is¢inin faturalarini
veya evin kullanimi karsiliginda bir bedeli 6demesi gerekip gerekmedigi hu-
susunda bir gdriis birligine varilamamistir'®. Doktrinde isverenin tele ¢alisan
is¢inin 6zel kullanimini da dikkate alarak elektrik, su, internet vb. faturalara
katilmas1 gerektigi kabul edilmektedir'.

Evin kullanimi karsiliginda ig¢iye bir bedel 6denip 6denmemesi gerektigi
konusunda ise Versay Istinaf Mahkemesi, Fransiz Yiiksek Mahkemesi tara-
findan da onaylanan kararinda tele ¢alismanin kim tarafindan talep edildigi
o0l¢iit kabul edilerek evde ¢alismaya kendi talebi ile gegen ¢alisanin evine ait
giderleri igverenden talep edemeyecegi hilkme baglanmigtir*'.

Hukukumuzda ise Alman Yiiksek Mahkemesi tarafindan gelistirilen 6zel
kullanim simirlamasi 6l¢iitii uyarinca sorunun ¢oziilebilecegine iliskin goriis-
ler ileri striilmistiir'*z. Bu goriise gore, tele ¢alisanin is amaciyla kullandigi
yerin tele ¢alisan tarafindan 6zel amagla kullanimi isin niteligi geregi veya
igsveren tarafindan 6zel olarak sinirlandirilmissa isverenin kullanim karsiligin-
da bir bedel 6demesi gerektigi kabul edilmektedir*. Bizim de isabetli buldu-

37 |sin goriilmesi sirasinda karsilasilabilecek COVID-19 risklerinin azaltiimasina yonelik masraflarin

da igveren tarafindan karsilanmasi gerektigi yoniunde bkz. AKIN Levent, “Turk Calisma Yasamin-
da Pandemi Sirecinde Uzaktan / Evden Calisma ve Olasi Sonuglar” Festschrift fiir Otto Kauf-
mann Armagdani, Legal Yayincilik, Istanbul, 2021, s. 274. Hilkmiin isin gériilmesine iliskin zorunlu
giderlerden asil sorumlu isveren olacak sekilde diizenlenmesi gerektigi yoniindeki gorus icin bkz.
SAKAR Miijgan / ERKAN SAHIN Duygu, “Esnek Calisma Modellerinden Uzaktan Calisma ve
Uzaktan Calisanlarin Sigortaliligi”, Sosyal Glvenlik Dergisi, C. 11, S. 2, 2021, s. 254.

3% MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI / BAYSAL, s. 471.
% ERGUNES EMRAG, s. 1426.

40 ERGUNES EMRAG, s. 1426; MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI / BAYSAL, s. 472; KILIG, s.
815.

1 AYDINOZ, s. 149-150; ERGUNES EMRAG, s. 1426-1427.
2 AYDINOZ, s. 150; ALP, s. 834.
4> AYDINOZ, s. 150; ALP, s. 834.
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gumuz bu goriise gore, is amaciyla kullanilan yerin 6zel amagla kullaniminin
tamamen ya da is¢i tarafindan katlanilamayacak derecede sinirlandirilmadigi
durumlarda igverenin evin kullanimi karsiliginda is¢iye bir bedel 6deme yii-
kiimliiliigii bulunmamaktadir.

F. Malzemenin Temini, Ozenle Kullanilmasi ve Korunmasi Borglar

4857 sayili Kanun’un 14. maddesi uyarinca isveren tarafindan saglanan
ekipman ve bunlarin korunmasina iliskin hiikiimler taraflar arasinda akdedile-
cek sozlesmede diizenlenmelidir,

Sozlesmede hiikiim bulunmamasi halinde ise Yonetmelik m.7/1 hitkmii
uygulama alani bulacak ve aksine anlagsma bulunmadigi durumlarda igveren
is¢iye isin goriilmesi i¢in gerekli araglar1 ve malzemeyi saglamakla yiikiimlii
olacaktirs, Yonetmeligin bu hitkmii isin goriilmesi igin gerekli ara¢ ve malze-
menin saglanmasinin ana kural olarak igverene birakildig1 Cerceve Sozlesme
m.7/2*¢ ile uyum igerisindedir.

Malzemenin igveren tarafindan saglanmasi halinde ise malzeme ile is
araglarmin teslim edildigi tarihteki bedellerini belirten bir liste is¢iye yazi-
I1 olarak teslim edilmelidir (Y&netmelik m.7/2). isin goriilmesi igin isciye
verilen araglarin is sdzlesmesi igerisinde veya sozlesme ekinde listelenme-
si halinde ise yonetmelik kapsaminda ayrica yazili belge diizenlenmesi sarti
aranmamistir.

Tele calisanlar 6zen borcu kapsaminda kendisine saglanan teknolojik
araclar1 6zenle kullanmalidir. Ornegin tele ¢alisanin, is gdrmesi amaci ile ken-
disine saglanan bilgisayara igverenin iznini almaksizin yiikledigi bir program
nedeniyle bilgisayara bulasan viriisiin bilgisayari islev géremez duruma ge-
tirmesi halinde bu durumun 6zen borcunu ihlal ettigi kabul edilir'”’. Nitekim
Cerceve Sozlesme kapsaminda da tele ¢alisanin igveren tarafindan saglanan
donanimi 6zenle kullanmasi ve ayrica internet iizerinden yasadisi materyal
toplamamasi ve dagitmamasi gerektigi ongorilmiistiir'*.

44 Bkz. ERGUNES EMRAG, s. 1427.
5 ERGUNES EMRAG, s. 1427; KANDEMIR, s. 116; AKIN, s. 273.

46 Cergeve S6zlesme m.7/2: "As a general rule, the employer is responsible for providing, installing

and maintaining the equipment necessary for reqular telework unless the teleworker uses his/her
own equipment.”

https://www.asi.is/media/312703/teleworking_agreement_en.pdf (Erisim tarihi: 30.11.2020).
7 KANDEMIR, s. 102.
46 ERGUNES EMRAG, s. 1427; AYDIN, s. 364. Cergeve Sozlesmesi m.7/4: “The teleworker takes

good care of the equipment provided to him/her and does not collect or distribute illegal material
via the internet.”

https://www.asi.is/media/312703/teleworking_agreement_en.pdf (Erisim tarihi: 30.11.2020).
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Tele ¢alisanlarin 6zen borcunu ele alan 6zel bir diizenleme bulunmamasi
nedeni ile tele ¢alisanlarin 6zen borcu i¢in hangi hiikiimlerin uygulanacagi
tartismalidir®. Tele calisma iliskisine oncelikle 4857 sayili Kanun hiikiimle-
rinin uygulanacagi,- 6zen borcunda oldugu gibi- bu kanunda bosluk bulunan
hallerde ise Bor¢lar Kanunu’nun genel hizmet sdzlesmelerine iligkin hiikiim-
lerin uygulanmasi gerektigini savunan goriis'® benimsenerek tele ¢alisanlarin
0zen borcu hakkinda Tiirk Borg¢lar Kanunu’nun genel hizmet sézlesmeleri
hiikiimlerinde yer alan 6zen borcu hiikiimleri uygulanmali ve is¢i Y onetmelik
m.7 uyarinca bakim ve onarim kosullari ile kullanim esaslar1 a¢ik ve anlasilir
bir sekilde kendisine bildirilen malzeme ve is araglarini 6zenle kullanmalidir.

G. isverenin Denetim ve Gozetim Yetkisi ve iscinin Ozel Yasami

Gilinlimiizde isverenlerin yeni teknolojilerin getirdigi olanaklarla is¢iler
iizerindeki denetim ve gdzetim yetkisini klasik is iligkisinden daha yogun bir
sekilde kullanma olanagi dogmustur. Gergekten de kameralar, ses kayit ci-
hazlari, retina okuyucular ve mesai baglangi¢ ve bitisini kayit altina alan ya-
zilimlar gibi araglar ile igveren is¢i lizerinde daha dnce goriilmemis bir dene-
tim ve gozetim yetkisi kullanmaktadir'®'. Bu gelismeler kapsaminda isverenin
denetim ve gozetim yetkisinin sinirlarinin ¢izilerek 6zel hayatin korunmasi
gerekliligi diger calisma iliskilerinde oldugu gibi tele calisma iliskisinde de
onem arz etmektedir. Tele ¢alisma kapsaminda 6zellikle is¢inin is gormek
i¢in kullandig1 mobil cihazlara gonderilen arama ve elektronik postalara me-
sai saatleri disinda da yanit verilmesinin beklendigi hallerde is¢inin dinlenme
hakki ile 6zel yasaminin korunmasi hakkinin igverenin denetim ve gozetim
yetkisi ile catistig1 goriilmektedir. Is gérme sirasinda kullanilan bilgi iletisim
teknolojileri nedeniyle siirekli bir sekilde is gdrmeye hazir bir sekilde bekle-
mek zorunda kalan is¢inin kisilik haklarinin korunabilmesi amaciyla 6gretide
“iscinin ulagilamama hakk:” tartisilmaya baslanmistir's2,

Cerceve Sozlesme kapsaminda tele ¢alisanin 6zel yasaminin korunmasi-
na iligkin olarak igverenin denetim ve gozetim yetkisine sinirlandirilma geti-
rilmis ve is¢inin igini yerine getirirken isveren tarafindan izlenmesi durumun-
da bu izlemenin 90/270 sayili izleme araclar1 AB Direktifine uygun olmasi

4% Bu tartigmalar igin Bkz. KANDEMIR, s. 101-104; ERGUNES EMRAG, s. 1428-1429.

%0 SUZEK, s. 277.

81 [sverenin bilgi iletisim teknolojileri vasitasiyla isginin 6zel hayatina miidahale etmesinin “tekno-

istila” veya “dijital kelepge” olarak adlandirildigi yéniinde bkz. SAGLAM, s. 228.

%2 UGAN GATALKAYA Deniz, “Kisisel Yasami Kapsaminda iscinin, Isverence Ulasilabilir Olmama

Hakki”, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuasi, C. 74, Prof. Dr. Fevzi Sahlanan’a Ar-
magan Sayisi, 2016, s. 743. Ulasilamama hakki kapsaminda bazi Almanya’daki bazi kurumsal
firmalarin mesai saatleri diginda ve tatil giinlerinde galisanlara e-posta génderilmesini durdurdu-
guna yonelik bkz. AKIN, s. 277.
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aranmistir'® (Cergeve Sozlesme m.6/2). Anilan Direktif esasen ekranli arag-
larla ¢alismak i¢in minimum giivenlik ve saglik gereksinimlerini belirleme
amacini tagimakla birlikte kismen de olsa is¢inin 6zel hayatinin korunmasi
icin izleme yontemlerine yonelik sinirlamalar da igermektedir'®. Nitekim Di-
rektif kapsaminda is¢iye dnceden bilgi verilmeksizin ekranli araglar vasitasiy-
la izleme yapilamayacagi diizenlenmistir'®.

Hukukumuzda ise bu konu hakkinda 6zel bir diizenleme bulunmamakla
birlikte igverenin denetim ve gozetim yetkisini TMK m.24'* ve TBK m.417"
hiikiimlerinin izin verdigi 6l¢iide kullanmasi gerekmektedir. Eger TMK m.24
hiikmiinde 6ngoriilen diger hukuka uygunluk sebepleri mevcut degil ise igve-
renin denetim ve gdzetim yetkisini kullanmasi is¢inin rizasina tabi olacaktir'®.

TBK m.417 kapsaminda ise igverenin is¢inin kisiligini koruma ytikiim-
liiligii is¢inin kisisel verilerini koruma yiikiimliiliigiinii de icermektedir. Bu
nedenle igveren is¢inin kisisel verilerini islerken Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu™ (KVKK) hiikiimleri ¢ercevesinde hareket etmelidir'.

H. Verilerin Korunmasi

Tele ¢alisma sirasinda verilerin islenmesi yahut aktarilmasinin ¢ogu za-
man igverenin hakimiyet alan1 diginda gerceklesmesi nedeniyle isyerine ve
yapilan ige iliskin verilerin korunmasi borcu 6zel bir 6nem arz etmektedir.

Nitekim Cerg¢eve Sozlesme m.5 uyarinca verilerin korunmasi borcu kap-
saminda igveren, is gérme edimi kapsaminda tele ¢alisan tarafindan kullani-
lan ve islenen verilerin korunmasini saglamak i¢in uygun 6nlemleri almakla
ylkiimli tutulmustur.

53 CIVAN, s. 569; ALP, s. 830.
% AYDINOZ, s. 197.

%5 CIVAN, s. 569; AYDINOZ, s. 197.

%6 TMK m.24: “Hukuka aykiri olarak kisilik hakkina saldirilan kimse, hakimden, saldirida bulunaniara

karsi korunmasini isteyebilir. Kisilik hakki zedelenen kimsenin rizasi, daha dstiin nitelikte ézel
veya kamusal yarar ya da kanunun verdigi yetkinin kullaniimasi sebeplerinden biriyle hakli kilin-
madikca, kisilik haklarina yapilan her saldiri hukuka aykiridir.”

87 TBK m.417 /1: “Isveren, hizmet iliskisinde isginin kisiligini korumak ve saygi géstermek ve isyerin-

de ddirtistliik ilkelerine uygun bir diizeni saglamakla ... ytkdimliddr.”

88 jsginin rizasinin isginin kisilik haklarina miidahaleyi hukuka uygun hale getirip getiremeyecegine

iliskin tartismalar icin Bkz. UGAN CATALKAYA, s. 746 vd.

%9 07.04.2016 Tarih ve 29677 Sayili Resmi Gazete.

60 [sverenin isciyi gdzetme borcu kapsaminda iscinin kisisel verilerinin ele gegirilmesini énlemek

amaciyla gerekli cihaz ve yazilimlari isgiye temin etmesi gerektigi hk. GORUCU Ibrahim, “Tele
Calisma (Evde Calisma)’, Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Alaninda Yenilikgi Yaklagimlar, C. 2,
Gece Kitaphgi, 2018, s. 291.

WELZ / WOLF, s. 18; ERGUNES EMRAG, s. 1432-1433; AYDIN, s. 364.
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Hukukumuzda ise verilerin korunmasi, Yonetmelik m.11 hiikkmii ¢erge-
vesinde diizenlenmistir. Buna gore, “isveren; uzaktan ¢alisani, isyerine ve
yaptigt ise dair verilerin korunmasi ve paylasimina iliskin isletme kurallar
ve ilgili mevzuat hakkinda bilgilendirmek ve bu verilerin korunmasina yonelik
gerekli tedbirleri almalidir”. Yonetmelik m.11/2 hilkmii uyarinca, verilerin
korunmasi ve aktarilmasina yonelik birtakim kurallarin olusturularak iscile-
rin bilgilendirilmesi tek bagina yeterli olmayip isverenin korunmasi gereken
verinin tanim1 ve kapsamini da sézlesmede agik¢a belirtmesi gerekmektedir.
Tele galisan ise, verilerin korunmasi amaciyla isveren tarafindan belirlenen bu
kurallara uymak zorundadir (Yonetmelik m.11/3).

Yonetmelik hiikmiinde de belirtildigi lizere igveren, verilerin korunmasi
borcu kapsaminda tele ¢alisan tarafindan kullanilacak bilgi iletisim teknolojile-
rinin kullanilmas1 kapsaminda uyulmasi gereken hukuki diizenlemeler hakkin-
da bilgi vermekle ve isci ise bu hukuki diizenlemelere riayet etmekle yiikiimlii-
diir. Verilerin korunmasi kapsaminda uyulmasi gereken hukuki diizenlemelerin
basinda ise KVKK gelmektedir. Bu kapsamda igveren tarafindan tele ¢alisana,
kisisel verilerin ve 0zel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlar1 (KVKK m.5
ve m.6), kisisel verilen silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi
(KVKK m.7) ile bu verilerin yurt i¢cinde ve yurt disina aktarilmasi kosullar
(KVKK m.8 ve m.9) hakkinda egitim verilmesi gerektigi diistiniilebilecektir.

IV. Tele Caligma iligkisinin Kurulmasi

A. Genel Olarak

Cerceve Sozlesme m.3 uyarinca tele ¢caligma iliskisinin kurulmasi goniil-
liliik esasina dayanmalidir'®2, Goniilliiliik esas1 hukuk diizenimizce de kabul
edilmistir. Nitekim tele ¢alisma iliskisinin nasil kurulacaginin diizenlendigi
Yonetmelik m.14 hiikmii ile is iliskisinin bastan tele calisma olarak kurul-
mas1 yahut sonradan tele ¢calismaya doniistliriilmesi i¢in taraflarin bu konuda
anlagmasi aranmistir.

Tele calismaya gecis talebinin is¢i tarafindan yapilmasi durumunda Y 6-
netmelik m.14/2 hiikkmii uyarinca igveren, is¢inin yazili talebini isyerinde
belirlenen usul dogrultusunda degerlendirmelidir. isveren iscinin talebini de-
gerlendirirken isin ve is¢inin tele calismaya uygunlugunu goéz 6niinde bulun-
durmalidir. Yapilan degerlendirme sonucunun ise otuz giin igerisinde is¢iye
yazili olarak bildirilmesi gerekmektedir.

_ Taraflarim anlagmasi sonucu tele ¢alisma iligkisinin kurulmast halinde ise
Is K. m.14 uyarinca tele ¢alisma sdzlesmesinin yazili olarak akdedilmesi ve is

62 WELZ /| WOLF, s. 15; ALP, s. 841; AYDIN, s. 363; KILIG, s. 816.
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sOzlesmesinde; isin tanimi, isin yapilma sekli, goriilecek isin siiresi ve nerede
goriilecegi, isciye 0denecek ticret ve buna iliskin hususlar, isveren tarafindan
saglanacak ara¢ ve malzeme ile bunlarin korunmasina iligkin yiikiimliilikler
ve igverenin tele ¢aligan ile iletisim kurmasi ve diger genel veya 6zel calisma
sartlarina iliskin hiikiimlerin yer almas1 gerekmektedir. Kanunda acikea dii-
zenlenmemekle birlikte tele calisma anlagmasiin siireli olarak ya da kismi
tele calisma sozlesmesi olarak akdedilmesi yoniinde herhangi bir engel bu-
lunmamaktadir'®.

Tele ¢alisma iligkisinin kurulamayacagi isler ise Yonetmelik m.13 hiik-
miinde diizenlenmistir. Buna gore, tehlikeli kimyasal veya radyoaktif madde-
lerin islenmesi ve/veya bu maddeler yahut atiklari ile ¢alisma ya da biyolojik
etkenlere maruz kalma riski bulunan islerde tele calisma yapilamaz. Madde
metninde sayilan isler tehlikeli isler sinifinda yer almakta olup bu tiir ¢aligma-
larda is kazalarinin meydana gelme olasilig1 oldukea yiiksektir. Tele calisma
iliskisinde is saglig1 ve gilivenliginin saglanmasinda yasanan sikintilar nede-
niyle bu islerin tele calisma kapsami disinda birakilmasi isabetlidir'®.

B. Tele Calismaya Gegis Esash Bir Degisiklik midir?

Isverenin isyerinde calismadan tele ¢alisma iliskisine gegis teklifinin
4857 sayili Kanun’un 22. maddesi uyarinca esasl bir degisiklik kabul edilip
edilmeyecegi konusu agiklanmaya muhtagtir's.

Iscinin isyerine bagl calisma diizeninden tele ¢alismaya gecilmesinin
basli basina bir esasl degisiklik olduguna iliskin doktrinde goriisler bulun-
maktadir'®s. Bu goriisiin taraftarlarina gore klasik is iliskisinden tele calismaya
gecis bagimlilik iligkisini zayiflatmasi ve is gorme siirecinde is¢iye daha fazla
sorumluluk ytiklemesi nedenleriyle is¢inin durumunu her daim agirlastirmak-
tadir'e’,

Is K. m.22 uyarinca is sdzlesmesinden, personel yonetmeliginden veya
isyeri uygulamasindan kaynaklanan ¢alisma kosulunun is¢i aleyhine degisti-

165 MOLLAMAHMUTOGLU / ASTARLI / BAYSAL, s. 469.

4 TERZIOGLU Ahmet / KAHRAMAN USTA Hillya, “Uzaktan Calismada Is Sagligi ve Givenliginin
Saglanmas!”, s Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, C. 18, S. 72, 2021, s. 1534. Yonet-
melik m.13 hikmuinin, evde ¢alismalarda saglik ve glvenlik gerekgeleriyle belirli isler ve bazi tir
maddelerin kullaniimasinin yasaklanabilmesine iliskin 177 Sayili Evde Galismaya iligkin ILO S6z-
lesmesi m.7 hilkkmiine dayandigi yéniinde bkz. OZER, s. 206; AKIN, s. 285. Yénetmelik hiikmii
yurirlige girmeden once is saglidi ve givenliginin saglanabilmesi amaciyla tele galismada belirli
calisma tiirleri ve belirli maddelerin yasaklanmasi gerektigi yoniinde KANDEMIR, s 131.

65 ERGUNES EMRAG, s. 1435; ALP, s. 841,

66 AYDINOZ, s. 89-90; KANDEMIR, s. 91

7 AYDINOZ, s. 89-90.
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rilmesi ancak ig¢inin yazili rizasina tabidir. Ancak Yargitay ictihatlar1 uyarin-
ca gegerli bir sebeple™ yahut yonetim hakki kapsaminda™ igverenin ¢alisma

168

169

136

“

.. Somut olayda davacinin savunmasinda kabul ettigi lizere egitim merkezinin yemekhanesinde
licretini 6deyerek yemek yaptirdidi ve editim merkezine ait damacana sulardan evine gétirdiigu,
egitim merkezindeki yliklenici firma elemanlarini 6gle tatilinde baska bir is yerine temizlige gotiir-
digi seklindeki eylemleri sabittir. Davall isveren, davacinin sabit olan eylemleri sebebiyle isyerine
yansiyan olumsuzluklari gbzeterek idari bir tasarrufla isyerini dedistirerek davaciyi Taksim’e gé-
revlendirmis ancak bu degisikligi kabul etmeyen davaci bir stire daha eski gbrev yerine gitmeye
devam etmig ve Tuzla'daki isyerine gelmemesi, yeni gérevlendirildigi isyerine gitmesi gerektigi belir-
tilmesine ragmen burada ise baslamamis ve is akdi devamsiziik nedeniyle feshedilmistir. Isverenin
yaptigi gérev yeri degisikliginin gecerli bir nedene dayandigi acik olup is¢inin bu degisikligi kabul
etmemesi nedeniyle is akdine son verilmesi [s Kanununun 22. maddesine uygun gegerli fesih oldu-
gu anlagiimakla mahkemece davanin reddi yerine kabuliine karar verilmesi hatalidir.” Yargitay 9.
HD, E. 2019/1593, K. 2019/5293, T. 11.03.2019; “... Davacinin is s6zlesmesinin feshine neden olan
calisma kosullarindaki degisikligin gegerli nedene dayanmasi gerekir. Davali igsverence degisikligin
Dereli kooperatifi icin belirlenen ve onay géren norm personel kadro sayisi dogrultusunda koopera-
tifteki is ve islemlerde aksakliklarin ve personel ihtiyacinin giderilmesi, is ve igsyerinden kaynaklanan
diger zorunlu nedenlerden dolayr Personel Yénetmeligi'nin 46. maddesinin ilgili fikrasindan kay-
naklandigi ileri strtilmiistir. Bu durumda davacinin éncelikle kendi béliimiinde fazlalik tegkil edip
etmedigi; davacinin éncelikle kendi béliimiinde fazlalik teskil edip etmedigi ya da isletme iginden
baska iscilerin o béliimde gdreviendirip géreviendiriimedigi belilenmelidir. Davacinin galigtigi bo-
liimde eleman fazlaligi oldugu tespit edildikten sonra ¢alismak istemedigi ilcede degisiklik teklifinin
yapildigi tarih itibariyle eleman ihtiyacinin dogup dogmadigi da aragtiriimalidir. Fesihten sonra da-
vacinin gorevlendirildigi yerde eleman ihtiyacinin nasil karsilandigi, davaci disinda daha uygun bir
g6revlendirme yapilabilip yapilamayacadi, davacinin galistigi ve isyerinin diger béliimlerine fesihten
énce ve sonra yeni is¢i alinip alinmadigi da énem arz etmektedir.

Yapilacak is Insan Kaynaklarinda uzman bir bilirkisi araciligiyla kesif yapilarak davacinin fiilen
yaptigi ve géreviendirildigi ise iliskin her iki gérev tanimina giren iglerin karsilastirilip davacinin
daha alt bir géreve verilip verilmedigi, Dereli ilgesine yapilan géreviendirmenin objektif ve mevcut
gorevine gére davaciya uygun olup olmadigi belirlenerek dedisikligin gegerli nedene dayanip da-
yanmadigi kuskuya yer vermeyecek sekilde agikliga kavusturulduktan sonra sonucuna gére bir
karar vermektir.” Yargitay 7. HD, E. 2015/19470, K. 2015/22472, T. 16.11.2015. www. legalbank.
net (Son erigim tarihi, 12.01.2023).

“Isveren tarafindan is sartlarinda yapilan degisiklik, isverenin yénetim hakki kapsaminda kaliyorsa
esasli degisiklik sayilmaz. Kisaca, isveren ybnetim hakkinin kapsaminda bulunan konularda tek
tarafli degisiklik yapabilir. Isverenin yénetim hakki yasadan, sézlesmeden ve isyeri uygulamasindan
kaynaklanabilir. Bu konuda en yaygini, is¢inin imzaladigi sézlesme veya sézlesmenin eki niteliginde-
ki yénetmelik hiikiimleri ile degisiklik yapilmasini kabul etmesidir. Ancak yénetim hakki kapsaminda
kalan degisikligin, is¢inin kisilik haklarina, emredici kurallara ve ahlaka aykiri olmamasi, isverenin
bu hakkini diirtistliik kuralina uygun kullanmasi gerekir. Bir baska anlatimla, isveren ybnetim hakki
kapsaminda kalan degisiklik yetkisi, s6zlesme ézglirliigiiniin sinirlari kapsaminda incelenmeli, dar
yorumlanmali ve isverenin bu hakki keyfilik denetimine tabi tutulmalidir. Yénetim hakki kapsaminda
kalan veya sézlesme ile kabul edilen ve gegerli sayilan degisikliklerde, is¢inin isverenin bu talima-
tina uymasi gerekir. Aksi halde, degisiklik esasl degisiklik olmadigindan isveren, 4857 sayil Is
Kanun’un 25/1l. h maddesi uyarinca 6devleri hatirlatildigi halde yapmamakta i1srar etme veya gérev
yerine gitmemekten dolayi ayni maddenin g fikrasi uyarinca devamsizlik nedeni ile is sézlesmesini
hakli nedenle fesih hakkina sahiptir. Her iki durumda da is¢i is gérme borcuna aykiri davranmakta-
dir. Isveren hakli fesih yerine nedeni belirtmek, yazili yapmak ve isginin savunmasini almak sureti
ile is s6zlesmesinin gegerli nedenle de feshedebilir.” Yargitay 9. HD, E. 2019/1593, K. 2019/5293,
T. 11.03.2019. Ayni yonde, Yargitay 22. HD, E. 2017/15837, K. 2018/22970, T. 23.10.2018; Yargitay
9. HD, E. 2017/515, K. 2018/1732, T. 06.02.2018; Yargitay 9. HD, E. 2017/371, K. 2017/18151, T.
14.11.2017. www.legalbank.net (Son erisim tarihi, 12. 01. 2023).
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kosullarinda yaptig1 degisiklikler esasl degisiklik olarak nitelendirilemeye-
cektir'™,

Bunun disinda zorlayici nedenlerin ortaya ¢ikmasi halinde de tele ¢a-
lismaya gegis i¢in is¢inin rizast aranmamalidir. Nitekim Yonetmelik m.14/6
hiikmii kapsaminda COVID-19 salgini nedeniyle getirilen sokaga ¢ikma ya-
sag1 ve karantina uygulamalarinin gegerli sebep olarak kabul edilmesi miim-
kiindiir'™.

Kanaatimizce, her somut olayin 6zelliklerine gore esash degisiklik bu-
lunup bulunmadig tartisiimalidir. Ornegin isyerinde calisirken bilgi tekno-
lojilerini kullanmayan bir is¢inin tele calismada bu teknolojileri kullanacak
olmas1 nedeniyle isin niteliginde degisiklik olarak kabul edilerek esasl de-
gisiklik sayilmalidir'2. Buna karsilik ayni il sinirlart iginde olmak kaydiyla
bir is¢inin isverenin esas isyeri diginda uydu veya komsu biiroda istihdam
edilmesi esash degisiklik teskil etmemelidir™. Is¢inin ev esasl tele ¢alisma
iligkisine geg¢irilmek istenmesi veya tersi durumunda ise her haliikarda esash
degisiklik oldugu kabul edilmelidir’™.

C. Degisiklik Kayitlan

Cerceve Sozlesme m.3 kapsaminda degisiklik kayitlarina cevaz veril-
mektedirs. Bu kapsamda is sozlesmesinde is¢inin is gorme borcunun kap-
saminin tele ¢alismay1 da icermesi halinde is¢inin rizasinin bulundugu kabul
edilmektedir’™.

Hukukumuzda ise is sozlesmesine konulacak degisiklik kayitlari ile igve-
rene is¢iyi tele calismaya gecirme imkani veren kayitlarin gecerliligi tartisma-
lidir”. Klasik 1is iliskisinde doktrindeki agirlikl goriis ve Yargitay igtihatlar:

70« Isverenin yénetim hakki kapsaminda kalan ya da gegerli nedene dayanan degisiklikler, ¢alis-

ma kosgullarinda esasli degisiklik olarak nitelendirilemez. Gegerli neden igginin verimi ile davra-
niglarindan ya da igyeri gereklerinden kaynaklanabilir. Ornegin isginin ¢alistigi bélimde objektif
olarak ortaya konulan performans kriterlerine gére verimsizliginin saptanmasi ve hatta isverence
bu ybnde verilen egitime ragmen sonug alinamamasi durumunda, isverence is¢inin bagka bir iste
géreviendiriimesi miimkdindiir...” Yargitay HGK, E. 2014/7-2461, K. 2017/719, T. 12.4.2017; Yar-
gitay HGK, E. 2015/2359, K. 2018/1832, T. 04.12.2018; Yargitay HGK, E. 2009/416, K. 2009/474,
T. 04.11.2009. www.legalbank.net (Son erigim tarihi, 12. 01. 2023).

SAKAR / ERKAN SAHIN, s. 257.

72 ALP, s. 842-843.

73 Ayni yénde ALP, s. 843. Aksi goris igin Bkz. AYDINOZ, s. 90.
7 Ayni yénde Bkz. KANDEMIR, s. 91; ALP, s. 843.

75 AYDIN, s. 363-364; ALP, s. 844.

76 ALP, s. 844; AYDIN, s. 363-364. Aksi ydnde AYDINOZ, s. 92-93.
77 ERGUNES EMRAG, s. 1437; ALP, s. 843.
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uyarinca' yonetim hakkinin kétiiye kullanilmamasi sartiyla isverenin tek ta-
rafl1 olarak is¢inin isyerini degistirmesini saglayan kayitlar gegerli kabul edil-
mektedir™. Ancak isverene tek tarafli olarak iscinin igyerini degistirmesini
saglayan bu kaydin TBK m.20 vd. hiikiimlerinde diizenlenen genel islem ko-
sullar1 niteliginde olmamasi gerekmektedir. Bu kapsamda igveren tarafindan,
is¢ilerle miizakere edilmeksizin dnceden hazirlanan tip is sézlesmeleri genel
islem kosullarinin bulundugu sézlesme niteligindedir'®. Genel islem kosulu
niteligindeki s6zlesme hiikiimlerinin bulundugu is s6zlesmelerinde yer alan
degisiklik kayitlar1t TBK m.24 hiilkmii uyarinca yazilmamis sayilacaktir.

Tele c¢alisma iligkisi kapsaminda {izerinde Onceden miizakere edilmis
degisiklik kayitlarinin gegerli olup olmadigi bakimindan ise 6gretide ¢esitli
goriisler dne siiriilmiistiir. Ogretide savunulan bir goriise gore, isverenin tele
calisan1 tele merkeze, komsu veya uydu biiroya nakletme yetkisine iligkin
kayitlar diiriistliik kurali ve hakkaniyete uygun olmak kaydi ile gecerli olacak

"8 “Dosya kapsamina gére davacinin imzaladidi is sézlesmesi ile sakli tuttugu is ve igyeri dedisikligi

yapma hakkina istinaden davacinin ¢alismakta oldugu isyeri isverence degistirilmistir. Yapilan
degisikligin kétii niyetle yapildigi ispat edilememistir. [syeri dedisikligi neticesinde yeni isyerinde
ise devam etmedigi gerekgesi ile isverence gergeklestirilen fesih yukarida anilan ilke kararla-
ri uyarinca gegerli fesih niteliginde olup davaciya kidem ve ihbar tazminati 6denmesi gerektigi
anlagildigindan, ihbar tazminati talebinin kabuliine karar verilmesi gerekir iken aksi diisiince ile
verilen karar hatali olup bozmayi gerektirmigtir.” Yargitay 22. HD, E. 2016/6792, K. 2019/4336, T.
26.02.2019; “... Dosya igeriginden taraflar arasinda imzalanan is s6zlesmesinde yer alan davaci-
nin ayni il icerisinde veya Tlrkiye dahilinde baska bir bélgeye veya baska bir ile atanabilecegine
dair diizenleme ile opsiyonlu program magaza yéneticisi yetistirme formunun 3. maddesindeki
calisma kosullarinda yapilan degisikliklerin kabul edilecegine iliskin davacinin imzasini tasiyan
sbézlesme metinlerinden kaynaklanan nakil yetkisine dayanarak isletmesel sebeplerle davalinin
davaclyi ...’deki isyerinden ...’a ihtiya¢ nedeni ile benzer unvanla nakletmek istedigi, davacinin
nakil istegini kabul etmemesi lizerine sézlesmenin gegerli nedenle feshedildigi anlasiimaktadir.
Diger taraftan, davali isverenin s6zlesmedeki nakil yetkisini kétiiye kullandigi da ispat edilmis
degildir. Dairemiz uygulamasina gére de, nakil yetkisi kétiye kullaniimamigssa nakle riza géster-
memek fesih icin gegerli sebep olarak kabul edilmektedir. Buna gére, is s6zlesmesinin feshinin
gecerli sebebe dayandiginin kabulli ile davanin reddine karar verilmesi gerekirken yazili sekilde
hiikiim tesisi hatalidir.” Yargitay 22. HD, E. 2017/34981, K. 2017/13817, T. 12. 06.2017; “... Somut
olayda, is sézlesmesinde isverene iscinin isyerini degistirme yetkisinin verildigi, isverenin de is
sézlesmesinden dogan bu yetkisini kullandigi, s6zlesmede 6ngdriilen yetkisini kullanarak dava-
cinin gérev yaptigi isyerini ihtiyaclari dogrultusunda degistirdigi, yaptigi degisikligin genisletilmis
ybénetim hakki kapsaminda oldugu, davali tarafindan s6zkonusu is s6zlesmesinde kendisine tani-
nan bu yetkiyi kullanmasi sonucu is kosullarinin esasli tarzda degistirilebilmesi icin gecerli sebebe
dayanmadiginin, yapilan degdisikligin is sézlesmesine aykiri oldugunun ve gérev degisikliginin k6-
tiiniyetle yapildiginin 1spat ylikii kendisine diisen davaci tarafca ispatlanamadigi anlasiimistir. Bu
durumda davacinin yeni gérev yerine gitmeyerek devamsizlik yaptigi, devamsizligin tutanaklarla
sabit oldugu, 4857 sayili Kanun’un 25/II-g maddesinde belirtilen sartlarin olustugu ve isverence
yapilan feshin hakli sebebe dayandigi ortada iken davanin reddi yerine yazili gerekge ile kabulii
hatali olup bozmayi gerektirir.” Yargitay 22. HD, E. 2011/9125, K. 2012/2594, T. 24.02.2012. www.
legalbank.net (Son erisim tarihi, 12.01.2023).

7 ALP, s. 843; SUZEK, s. 69; GUNAY, s. 278.
180 AYDINOZ, s. 97; ERGUNES EMRAG, s. 1436.
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ancak evde tele calismaya iliskin konulacak degisiklik kayitlari ise gecerli
olmayacaktir'®’. Bu kapsamda Alman doktrininde degisiklik kayitlar1 vasita-
styla is¢inin evde tele calismak zorunda birakilmasinin konut dokunulmazlig
hakkini ihlal ettigi de savunulmaktadir®.

Doktrindeki diger bir goriise gore ise is¢inin tele merkez, uydu veya kom-
su biiroda calismasina iligkin kayitlar klasik is iliskisinde oldugu gibi yalnizca
isyeri degistirilmesi ile ayni nitelikte olmay1p bu tiir kayitlar diger kayitlar ile
ayni hukuki rejim kapsaminda degerlendirilmelidir'.

Kanaatimizce, tele caligma kapsaminda da dnceden miizakere edilmis ve
diiriistliik kurali ile hakkaniyete uygun degisiklik kayitlar: gegerli kabul edil-
melidir.

D. Tele Calismaya Gegis Teklifinin Reddedilmesi

Cerceve Sozlesme’nin 3. maddesi uyarinca yalnizca tele ¢alisma teklifini
reddetme veya tele ¢alismaya son vermeyi reddetmek tek basina is¢inin is
sOzlesmesini feshetmek i¢in gecerli sebep teskil etmeyecektir'®.

Cerceve Sozlesme’nin fesih konusundaki kati tutumu Alman doktrini ta-
rafindan da benimsenmis ve degisiklik kayitlarindaki goriisle paralel bir se-
kilde evde tele ¢alismanin is¢i tarafindan kabul edilmedigi hallerde is¢inin is
akdinin feshi ile kars1 karsiya kalacak olmasi konut dokunulmazligi hakkin
ihlal eder nitelikte bulunmustur'®,

Hukukumuzda ise bu konu ¢erceve anlasmada oldugu gibi acik¢a diizen-
lenmemis olup doktrinde tartismalidir'®.

Bir goriis uyarinca igverenin is organizasyonunda degisiklik yapma hakki
kapsaminda tiim i organizasyonunun tele ¢alismaya ¢evrilmesi durumunda
is¢inin bunu reddetmesi gecerli neden olarak kabul edilir iken yalnizca bir
kisim ig¢inin ¢aligmasinin tele ¢alismaya gevrilmesi durumunda somut olayin
ozelliklerine gore karar verilmelidir®. Somut olayin 6zelligine gore is¢inin
calismasinin tele ¢alismaya gevrilmesi Is K. m.22 kapsaminda ¢alisma kosul-

81 Bkz. ERGUNES EMRAG, s. 1438, dn. 80; ALP, s. 843-844. Evde calismaya iliskin degisiklik
kayitlarinin da igerik ve kullanim denetimine tabi olmak kaydiyla gecgerli oldugu yoéniinde bkz.
GUNAY, s. 280.

82 ALP, s. 845.

85 AYDINOZ, s. 98; KANDEMIR, s. 92-93.

84 AYDINOZ, s. 99; ERGUNES EMRAG, s. 1439.
85 ALP, s. 846.

86 ERGUNES EMRAG, s. 1439-1440.

87 ALP, s. 846; ERGUNES EMRAG, s. 1439-1140
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larinda esash bir degisiklik olarak nitelendirilebildigi hallerde isveren ancak
tele galigmaya gegisin gecerli bir nedene dayandigini yahut is s6zlesmesinin
feshi icin bagka bir gegerli nedenin bulundugunu yazili olarak agiklamak ve
bildirim siiresine uymak kaydiyla is s6zlesmesini feshedebilecektir'.

Diger bir goriise gore ise isverenin is organizasyonunda degisiklik yapma
hakki uyarinca isgileri tele ¢alismaya gecirmek istemesi halinde, bu isletmesel
karar'® sirf tele calisma iliskisine gecilmek istemesi nedeni ile is¢iyi is hukukunun
sagladig1 korumadan yoksun birakacak sekilde hafif bir denetime tabi tutulma-
malidir'®. Bu kapsamda yalnizca isletmesel nedenle feshe iliskin aranan biitiin
sartlarin mevcut olmasi durumunda feshin gegerli olduguna karar verilmelidir®'.

Kanaatimizce, burada somut olayin ézelliklerine gore bir degerlendirme
yapilmali ve feshin son ¢are olmasi ilkesi'? gozetilmelidir. Ornegin is¢inin ge-

8 ALP, s. 842-843; ERGUNES EMRAG, s. 1439.

8« [sveren yénetim hakki kapsaminda amag ve icerigini belirlemekte serbest oldugu kararlar ala-

bilir. Genis anlamda isletmesel karar isginin is s6zlesmesinin feshi dahil olmak lizere isverenin
isletme, isyeri ile ilgili ve igin dlizenlenmesi konusunda bu kapsamda aldigi her tiirlii karardir.

Isletmesel karar séz konusu oldugunda kararin yararli veya amaca uygun olup olmadigi yéniinde
bir inceleme yapilamaz. Kisaca igletmesel kararlar yerindelik denetimine tabi tutulamaz. [sverenin
serbestce isletmesel karar alabilmesi ve bunun Kural olarak yargi denetimi disinda tutulmasi gtip-
hesiz bu kararlarin hukuk diizeni tarafindan éngériilen sinirlar iginde kalinarak alinmis olmalarina
baglidir.

4857 sayili Kanun’un 20. maddesinin 2. fikrasinda feshin gegerli nedenlere dayandiginin ispat
ylikii isverene verilmistir. isveren ispat yiikiinii yerine getirirken feshin bigimsel kogullarina uy-
dugunu igerik yéniinden fesih nedenlerinin gecerli veya hakli nedene dayandigini kanitlamalidir.
Bu kapsamda isveren fesihle ilgili karar aldigini, bu kararin istihdam fazlasi meydana getirdigini,
tutarli sekilde uyguladigini ve feshin kaginilmaz oldugunu ispatlamalidir.

Feshin isletme, isyeri ve isin gereklerinden kaynaklanan nedenlerle yapildigi ileri siirildiigiinde
bu konuda isverenin igletmesel karari aranmali, is gérme ediminde ifayr engelleyen, bir bas-
ka anlatimla istihdami engelleyen durum arastiriimali, isletmesel karar ile istihdam fazlaliginin
meydana gelip gelmedigi, isverenin bu karari tutarll sekilde uygulayip uygulamadigi (tutarlilik
denetimi), igverenin fesihte keyfi davranip davranmadigi (keyfilik denetimi) ve igletmesel karar
sonucu feshin kaginilmaz olup olmadigi (6l¢iliiliik denetimi-feshin son gare olmasi ilkesi) agikli-
ga kavusturulmalidir.” Yargitay 9. HD, E. 2020/2904 K. 2020/13592 T. 27.10.2020; Yargitay 22.
HD, E. 2019/8929 K. 2019/23853 T. 19.12.2019; Yargitay 9. HD, E. 2019/430 K. 2019/12440 T.
29.05.2019; Yargitay 22. HD, E. 2018/2630 K. 2018/8727 T. 17.04.2018. www.legalbank.net (Son
erisim tarihi, 11.01.2023).

0 AYDINOZ, s. 100.

1 AYDINOZ, s. 100.

92 s giivencesi hiikiimleri gergevesinde feshin son gare olmasi ilkesi (ultima ratio), is sézlesmesinin

isveren tarafindan feshedilmesinden 6nce baska dnlemlere basvurulmasini, ancak alinan 6nlem-
lerin basarisiz olmasi yahut feshi 6nlemeye alternatif olacak bir yéntemin filen mevcut olmamasi
halinde is s6zlesmesinin feshedilebilecegini ifade etmek Uzere kullanilan bir kavramdir. Feshin
son care olmasi ilkesi, hukukumuzda is K. m.18 hiikkmiiniin gerekgesinde yer almaktadir. Ge-
rekgede feshin son ¢are olmasi ilkesinin yalnizca isletmenin, isyerinin ve isin gerekleri sebebiyle
yapilacak fesihlerde g6z 6niinde bulundurulmasi gereken bir ilke olarak belirtiimisse de isginin
davranisi veya yetersizligine dayanilan fesihlerde de feshin son ¢are olmasi ilkesine dayaniimasi
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cirdigi kaza sebebiyle yalnizca evde tele ¢alisan olarak istihdam edilebilecek
olmasina ragmen is¢inin isverenin bu teklifini kabul etmemesi durumunda
isverenin sdzlesmeyi gegerli olarak feshedebilecegi kabul edilmelidir'®.

Sonug

20. yiizyilin ortalarindan itibaren ¢alismamiz kapsaminda bahsedilen ge-
sitli nedenlerle is¢i ve isverenlerin ihtiyacini karsilamak amaci ile esnek ¢a-
lisma tiirleri ortaya ¢ikmustir.

Esnek calisma tiirleri kendi i¢inde ¢esitlilik arz etse de genel olarak calis-
ma siiresine bagli esneklik gdstermesi ve ¢alisma yerine bagli olarak esneklik
gbstermesi bakimindan ikiye ayrilabilir. 11k kategoride kismi siireli calisma,
cagr lizerine ¢aligma ve belirli stireli is sozlesmesi ile ¢alisma gosterilebi-
lirken ikinci kategoride ise uzaktan calisma iist bagligi altinda evde calisma
ve tele caligma Ornek olarak gosterilebilir. Bu ¢alisma kapsaminda oldukca
sinirli olarak ele alinan platform c¢alisma modelinde ise is gorenlerin ig¢i mi
is¢i benzeri mi yoksa bagimsiz ¢alisan olarak mi nitelendirilmesi gerektigi
hususunda 6gretide goriis birligine varilamamustir.

Covid-19 salgin1 kapsaminda pek ¢ok isyeri zorunlu olarak tele ¢alisma
sistemine ge¢mis ve is devamliligini saglamaya ¢alismistir. Ancak yine bu
kapsamda iscinin 6zel hayati ve is hayati normal tele ¢alisma doneminden
daha da fazla sekilde i¢ ice gegmistir.

Tele ¢alisma kapsaminda kanaatimizce, isveren ve kamu otoriteleri ba-
kimdan olumlu yénler olumsuz yonlerden daha fazladir. Isgiler bakimindan
ise olumsuz yanlar1 azaltmak i¢in gerekli tedbirlerin alinmamast durumunda
tele ¢alisma iliskisi isciye biiyiik bir kiilfet yilikleyecektir. Bu kapsamda is¢ile-
rin lizerindeki yiikiin azaltilmas1 amaci ile igverenlerin ve kamu otoritelerinin
ekstra onlemler almalar1 gerekmektedir.

Tele calisma, is¢inin igini igverenin is organizasyonu kapsaminda bilisim
teknolojilerini kullanmak suretiyle evinde ya da igyeri disinda yerine getirme-
sidir. Bu tanimdan tele ¢alismanin mesafe, teknoloji ve organizasyon unsurla-
11 ¢ikarilabilmektedir. Tele ¢alismanin tiirleri ise isin yapildig1 yer yoniinden
ev esashi tele ¢alisma, tele merkez esashi tele ¢alisma ve mobil tele ¢calisma
olarak siniflandirilabilir.

gerektigi doktrinde agirlikli gériis olarak savunulmaktadir. Bkz. GELIK / CANIKLIOGLU / CAN-
BOLAT / KARACA, s. 536; MAHMUTOGLU / ASTARLI / BAYSAL, s. 1054; SUZEK, s. 594;
KARADEMIR Artiir, “is Giivencesinde Son Care llkesi Uyarinca Isgiye Egitim Verilmesi Gereklili-
§inin Alman Hukukuyla Karsilastirmali Olarak incelenmesi”, Beykent Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, C. 6, S. 12, 2020, s. 276-278.

% ALP, s. 847; GUNAY, s. 284.
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Tele calisma iliskisinde taraflarin esit davranma borcu, sadakat borcu,
tele galigmadan dogan giderlerin karsilanmasi borcu, malzemelerin temini,
6zenle kullanilmasi ve korunmasi borglari, igverenin denetim ve gozetim yet-
kisinin kullanilmasi, verilerin korunmasi ve is saglig1 ve giivenligini saglama
borglar1 6zellik arz etmektedir.

Yine tele caligma iligkisinin kurulmasi1 bakimindan tele caligmaya gecisin
esash bir degisiklik olarak nitelendirilip nitelendirilemeyecegi, tek tarafli ola-
rak tele ¢aligmaya gegmeyi ongoren degisiklik kayitlarinin konulup konula-
mayacagi ve tele calismaya gecis teklifinin reddedilmesinin is s6zlesmesinin
feshi i¢in gecerli neden olusturup olusturamayacagi konulari tartigmalidir.

Kanaatimizce, tele calismaya gegis basli basina esash bir degisiklik ol-
mayip tele calismaya gecisin Is K. m.22 uyarinca esash bir degisiklik olarak
nitelendirilebilmesi i¢in tele ¢alismaya gecisin somut olayda ¢alisma kosulla-
r1 bakimindan is¢inin durumunu agirlagtirip agirlastirmadigina bakilmalidir.

Tek tarafl1 olarak tele ¢aligmaya gegmeyi 6ngoren degisiklik kayitlart ba-
kimindan ise, tele ¢alismanin tiirlerine gore ayri bir degerlendirme yapilmak-
sizin tip sozlesmelerde yer almayan, dnceden miizakere edilmis, diiriistlitk
kurali ve hakkaniyete uygun degisiklik kayitlar1 gegerli kabul edilmesi gerek-
tigi kanaatindeyiz.

Tele calismaya gecis teklifinin is¢i tarafindan reddedilmesi halinde ya-
pilacak feshin gegerli bir fesih olarak nitelendirilebilmesi i¢in kanaatimizce,
isletmenin, igyerinin ve igin gerekleri nedeniyle yapilacak feshe iligkin aranan
biitiin sartlar mevcut olmalidir. Bu kapsamda isveren tarafindan tele calig-
maya gecis yoniinde alinan bir isletmesel karar aranmali, isletmesel kararin
varlig1 halinde ise tutarlilik, keyfilik ve oOl¢iiliiliik denetimi yapilarak feshin
gegerli bir fesih olup olmadig tespit edilmelidir.
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