
Kocaeli Üniversitesi 

PROGRAM ÖZ DEĞERLENDİRME VE RAPORLAMA KILAVUZU 

Eğitim Koordinatörlüğü 

Amaç: Eğitim kurumlarının ulusal ve uluslararası değişikliklere uyum sağlaması açısından öğretim programlarının 

sürekli olarak geliştirilmesi ve iyileştirilmesi gerekmektedir. Bu süreci etkin bir şekilde yönetmek için, program 

geliştirme çalışmalarının öz değerlendirme yaklaşımıyla analiz edilmesi ve elde edilecek veriler doğrultusunda 

iyileştirilmesi önemlidir. Bu kılavuz, Kocaeli Üniversitesindeki program geliştirme süreçlerinin düzenli bir şekilde 

değerlendirilmesi ve değerlendirmeler sonucunda elde edilen bulguların Rektörlük makamına raporlanmasını 

kapsamaktadır. 

Öz Değerlendirme ve Raporlama Süreci 

Öğretim programlarındaki potansiyel gelişme alanlarını ve varsa aksaklıkları tespit eden öz değerlendirme 

çalışmaları, üniversite yönetimi tarafından gerçekleştirilen iç değerlendirme faaliyetlerine kaynak oluşturarak 

genel strateji ve politika belirleme süreçlerine katkıda bulunur. Öz değerlendirme sürecinin sistematik bir şekilde 

yürütülebilmesi amacıyla, tüm öğretim programları için ayrı ayrı öz değerlendirme raporlarının hazırlanması 

gerekmektedir. Bu raporların hazırlanmasında “Program Geliştirme El Kitabı” göz önünde bulundurulmalıdır. Öz 

değerlendirme raporlama süreci sistematik bir döngü içerisinde ilerleyen 4 adımdan oluşur: 

Adım 1: Öz Değerlendirme 

Program geliştirme faaliyetleri Ek-1’de yer alan standartlara uygun olarak değerlendirilir. Öz değerlendirmenin 

nesnel ve güvenilir olmasını sağlamak için rapor içeriği somut veriler, belgeler ve başarı göstergeleri gibi kanıtlarla 

(Ek-2) desteklenmelidir. 

Adım 2: Rapor Hazırlama 

Kanıtlar ışığında, program geliştirme faaliyetleri hakkında kapsamlı bir öz değerlendirme raporu hazırlanır. Bu 

raporda, belirtilen her bir başlık altında yapılan tespitler gerekçeleri ile açıklanır. Rapor hazırlanırken Ek-3’teki 

yazım dili kullanılmalıdır. Geliştirilmesi gereken alanlar ile ilgili Ek-4’teki örneğe uygun bir eylem planı oluşturulur. 

Adım 3: Rapor Gönderimi 

Programların değerlendirilmesi ve gerekirse iyileştirme yapılabilmesi için, raporlar belirlenen takvime göre 

Rektörlüğe bağlı Eğitim Koordinatörlüğüne iletilir. Raporlar Eğitim Koordinatörlüğü tarafından değerlendirilir. 

Adım 4: Rektörlük Eğitim Komisyonu Eylem Planının Oluşturulması 

Eğitim Koordinatörlüğü değerlendirme raporlarını Rektörlüğe bağlı Eğitim Komisyonuna sunar. Komisyon raporları 

inceleyerek program geliştirme faaliyetleri için eylem planı oluşturur. Eylem planları ilgili birimlere iletilir. 

Ekler: 

Ek-1: Öz Değerlendirme Rapor Şablonu 

Ek-2: Faaliyet Kanıt Örnekleri  

Ek-3: Öz Değerlendirme Raporunun Yazım Dili Örnekleri 

Ek-4: Eylem Planı Örneği 
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EK-1. ÖZ DEĞERLENDİRME RAPOR ŞABLONU 

 

BÖLÜM 1: HAZIRLIK SÜRECİ 

Bu bölümde, program geliştirme sürecinin nasıl koordine edildiği ve değerlendirildiği ayrıntılı olarak açıklanmalıdır. 

Bu bölüm aşağıdaki başlıklardan oluşmaktadır: 

1.1. Süreç Planlaması ve Hedef Belirleme 

Program geliştirme sürecinin belirlenen çalışma takvimine göre nasıl yürütüldüğü açıklanmalıdır.  

Kanıt: Çalışma Takvimi.  

1.2. İşbirliği ve İletişim 

Program geliştirme sürecinin birim eğitim komisyonu tarafından düzenli olarak nasıl koordine edildiği 

açıklanmalıdır. 

Kanıt:  Program geliştirme sürecinin düzenli toplantılarla takip edildiğini gösteren toplantı tutanakları, toplantı 

davetiyeleri ve katılımcı listeleri; güncelleme sürecinin ilerlemesini izlemek için düzenli olarak hazırlanan raporlar 

ve güncelleme durumunu açıklayan belgeler. 

 

BÖLÜM 2: PROGRAM YETERLİLİKLERİNİN BELİRLENMESİ 

Bu bölümde, program yeterliliklerinin nasıl belirlendiği detaylı bir şekilde açıklanmalıdır. Bu bölüm aşağıdaki 

başlıklardan oluşmaktadır: 

2.1. PAYDAŞ ANALİZİ  

Bu bölümde, programla ilgili iç ve dış paydaşların nasıl belirlendiği ve paydaşlardan geri bildirimlerin nasıl 

toplandığı açıklanmalıdır.  İlgili alt başlıklar aşağıda yer almaktadır:  

2.1.1. Paydaş Temsili 

Programla ilgili iç ve dış paydaş çeşitliliğinin nasıl sağlandığı açıklanmalıdır. 

Kanıt: Öğrencilerin, öğretim üyelerinin, işverenlerin, mezunların vs. temsil edildiğini gösteren paydaş katılım 

listesi. 

2.1.2. Geri Bildirim Toplama 

Paydaş geri bildirimlerinin nasıl toplandığı ve nasıl raporlandığı açıklanmalıdır.  

Kanıt: Çevrimiçi ve /veya yüz yüze toplantılar, anketler, atölye çalışmaları vb. etkinliklerin gerçekleştirildiğine ilişkin 

yazılı ve/veya görsel belgeler; paydaşlardan alınan geri bildirimlerin sınıflandırıldığı, önem sırasına göre sıralandığı 

ve maddeler halinde özetlendiği raporlar. 

2.2. Ulusal ve Uluslararası Standartlar ve Uygulamalar 

Program yeterliliklerinin belirlenmesinde ilgili alanyazının (literatürün) nasıl tarandığı, farklı ülkelerdeki ve 

üniversitelerdeki programların nasıl incelendiği, Türkiye Yükseköğretim Yeterlilikler Çerçevesi (TYYÇ) ile nasıl 

ilişkilendirildiği açıklanmalıdır.  

Kanıt: Standart ve uygulamalara yönelik incelemeleri gösteren yazılı ve/veya görsel belgeler. 
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2.3. Program Yeterliliklerinin Yazımı 

Program yeterliliklerinin, Bloom’un Öğrenme Alanları Sınıflandırmasına (bilişsel, duyuşsal, psikomotor) uygun ve 

ölçülebilir yeterlilikler olarak yazıldığı açıklanmalıdır.  

Kanıt: Program yeterliliklerinin ölçülebilir olduğunu gösteren örnek yeterlilik ifadeleri.  

BÖLÜM 3: PROGRAM YETERLİLİKLERİ VE TYYÇ UYUMUNUN DEĞERLENDİRİLMESİ 

Program yeterlilikleri ile TYYÇ uyumu, bir programın ulusal standartlara uygunluk derecesini göstermektedir. Bu 

bölümde, program yeterliliklerinin TYYÇ ile uygunluğunun nasıl sağlandığı detaylı bir şekilde açıklanmalıdır.  

Kanıt: Program yeterliliklerinin TYYÇ ile uygunluğunun gündeme alındığı toplantılara yönelik yazılı ve/veya görsel 

belgeler; program yeterlilikleri ile TYYÇ yeterlilikleri arasında doğrudan karşılaştırma yapılan tablolar. 

BÖLÜM 4: DERS LİSTESİNDE YER ALACAK DERSLERİN BELİRLENMESİ 

Program yeterliliklerinin güncellenmesi, mevcut derslerin yeni yeterliliklere uygun olup olmadığının kapsamlı bir 

analizini gerektirir. Bu bölümde, ders listesinin nasıl güncellendiği detaylı bir şekilde açıklanmalıdır.  

Kanıt: Program yeterliliklerine uygun olarak ders listesinde yapılan değişikliklere ve gerekçelerine dair belgeler; 

ders listesinin gündeme alındığı toplantılara yönelik yazılı ve/veya görsel belgeler.  

BÖLÜM 5: DERSLERİN ÖĞRENME KAZANIMLARININ İNCELENMESİ VE PROGRAM YETERLİLİKLERİ İLE 

İLİŞKİLENDİRİLMESİ 

Derslerin öğrenme kazanımlarının incelenmesi ve program yeterlilikleri ile ilişkilendirilmesinde aşağıdaki adımlar 

takip edilmelidir: 

- İlk aşamada, rastgele örnekleme, amaçsal örnekleme veya her iki yöntemi bir araya getiren bir örnekleme 

stratejisi ile ders listesinde yer alan toplam ders sayısının en az %20’si kadar ders örneklem olarak seçilir.  

Oluşturulan örneklemin farklı türden dersleri içermesi gerekmektedir.  

- İkinci aşamada, hem seçilen derslerin kazanımları hem de program yeterlilikleri ile ilişkisi Program Güncelleme 

El Kitabında belirtilen ölçütlere uygun olarak değerlendirilir.  

Kanıt:  Değerlendirmeye ilişkin gerekçeli rapor. 

 

 

BÖLÜM 6: ÖĞRENCİ İŞ YÜKÜNÜN VE AKTS KREDİLERİNİN BELİRLENMESİ 

Bu bölümde, Bölüm 5’te örneklem olarak belirlenen dersler için ders saatleri, öğrencinin bağımsız çalışma saatleri, 

sınav ve değerlendirme süreçleri gibi unsurların AKTS değerlerine nasıl dönüştürüldüğü açıklanmalıdır. 

Kanıt: Derslerin AKTS kredilerinin ölçütlere uygun olarak belirlendiğini gösteren gerekçeli rapor. 

BÖLÜM 7: SONUÇ 

Bu bölümde, program geliştirme sürecine ilişkin sonuçların özetlenmesi ve öneriler sunulması gerekmektedir. 

 

 

 



3 

EK-2. FAALİYET KANIT ÖRNEKLERİ 

 

     Padlet Paydaş Görüşleri 
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Toplantı Tutanaklarından Karar Örneği 
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EK-3. ÖZ DEĞERLENDİRME RAPORUNUN YAZIM DİLİ ÖRNEKLERİ 

 “Eğitim Fakültesi Program Güncelleme koordinasyon grubu tarafından 9 Haziran 2022 tarihine kadar iki toplantı 

yapılarak bir eylem planı hazırlandı. (Kanıt B.1.5-1 31 Mart 2022 Tarihli Toplantı Kararları , B.1.5-2 5 Nisan 2022 

Tarihli Toplantı Notları ve B.1.5-3 8 Haziran 2022 Tarihli Toplantı Kararları ). Hazırlanan eylem planı aynı gün 

Kocaeli Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dekanlığına sunuldu.  

“Eğitim Fakültesi Genel Yeterlikler Çalıştayı Davet Metni (Kanıt B.1.5-5 Eğitim Fakültesi Genel Yeterlilik Çalıştayı 

Daveti ) tüm paydaşlara gönderildi. 21 Eylül 2022 tarihinde Kocaeli Üniversitesi Eğitim Fakültesi Öğretmen 

Yeterlikleri Çalıştayı gerçekleştirildi. Çalıştayın amacı açıklandıktan sonra Mentimeter (Kanıt. B.1.5-6 Mentimeter 

Paydaş Görüşleri ) ve padlet (Kanıt: B.1.5-7 Padlet Paydaş Görüşleri ) uygulamaları ile paydaşların görüşleri alındı.  

“4 Ekim 2022 tarihli toplantı kararları (Kanıt B.1.5-8 4 Ekim 2022 Tarihli Toplantı Kararları ) doğrultusunda; 11 Ekim 

2022- 24 Ekim 2022 tarihleri arasında Eğitim Fakültesi Yabancı Diller Eğitimi, Türkçe Öğretmenliği, Sınıf 

Öğretmenliği, Matematik öğretmenliği ve Fen Bilimleri Öğretmenliği programlarında Alan yeterlikleri çalıştayları 

düzenlendi. Çalıştay bilgilendirme metni (Kanıt B.1.5-9 Alan Yeterlikleri Çalıştayı Bilgilendirme ) çalıştay öncesi 

katılımcılarla paylaşıldı.” 

“15 Kasım tarihine kadar yapılan toplantılarda yol haritası oluşturuldu. (Kanıt B.1.5-13 18 Ekim 2022 Toplantı 

Sonuçları , Kanıt B.1.5-14 25 Ekim 2022 Toplantı Sonuçları , Kanıt B.1.5-15 1 Kasım 2022 Toplantı Sonuçları ve Kanıt 

B.1.5-16 8 Kasım 2022 Toplantı Sonuçları ). Çalıştay sonuçları, alanyazın tarama (Kanıt B.1.5-17 Avrupada 

Öğretmenlik Kariyeri ), ulusal (Kanıt B.1.5-18 Öğretmenlik Mesleği Genel Yeterlikleri ) ve uluslararası öğretmen 

yeterlikleri (Kanıt B.1.5-19 Öğretmenler İçin Avustralya Mesleki Standartları ) incelemeleri sonrasında çalışma 

grubu tarafından Eğitim Fakültesi Genel Yeterliklerinin yazımına başlandı. Genel yeterliklerin yazımına bireysel 

olarak başlanıp (Kanıt B.1.5-20 Bireysel Genel Yeterliklerin Yazımı ) daha sonra ortak görüşler doğrultusunda genel 

bir çerçeve (Kanıt B.1.5-21 Ortak Genel Yeterlik Çerçevesi) çizilmeye çalışıldı.” 
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EK-4. EYLEM PLANI ÖRNEKLERİ 

 

ÖRNEK 1 

Eylem Planı: Mevcut Program Yeterliliklerinin Geliştirilmesi 

Hedef: 

Önceden yapılan çalışmayla belirlenen program yeterliliklerinin eksikliklerini gidermek ve programın kalitesini 

artırmak. 

Eylem Adımları: 

1. Önceki Çalışmanın Değerlendirilmesi 

Hedef: Mevcut program yeterliliklerinin ve önceki çalışmanın analizi yaparak eksiklikleri tespit etmek. 

Faaliyetler: 

-Önceki çalışmanın raporlarının ve verilerinin gözden geçirilmesi. 

-Eksik bulunan alanların belirlenmesi ve önceliklendirilmesi. 

Sorumlu Kişiler: Program Geliştirme Alt Çalışma Grubu, Akademik Değerlendirme Ekibi. 

Zaman Çizelgesi: 1 ay. 

2. Paydaşların Geri Bildirimlerinin Toplanması 

Hedef: Programın yeterliliklerinin iş piyasası ve akademik ihtiyaçlarla uyumunu sağlamak. 

Faaliyetler: 

-İşverenler, mezunlar ve sektör uzmanlarından geri bildirim toplama. 

-Akademik personel ve öğrencilerle odak grup toplantıları yapma. 

Sorumlu Kişiler: Program Geliştirme Alt Çalışma Grubu, Akademik Değerlendirme Ekibi. 

Zaman Çizelgesi: 2 ay. 

3. Yeterliliklerin Güncellenmesi ve Uygulamaya Konulması 

Hedef: Toplanan geri bildirimlere ve analiz sonuçlarına dayanarak yeterlilikleri güncellemek. 

Faaliyetler: 

-Güncellenmiş yeterliliklerin tasarlanması ve fakülte kurulu tarafından onaylanması. 

-Güncellenmiş yeterliliklerin programa entegrasyonu ve ders içeriklerinin güncellenmesi. 

Sorumlu Kişiler: Bölüm Başkanı, Ders Program Koordinatörleri. 

Zaman Çizelgesi: 3 ay. 

4. İzleme ve Değerlendirme 

Hedef: Güncellenmiş yeterliliklerin etkinliğinin değerlendirilmesi ve sürekli iyileştirme. 



10 

Faaliyetler: 

-Yeni yeterliliklerin öğrenci başarısı ve mezun memnuniyeti üzerindeki etkisinin izlenmesi. 

-Yıllık değerlendirme raporlarının hazırlanması ve süreçteki ilerlemelerin takibi. 

Sorumlu Kişiler: Program Değerlendirme Ekibi. 

Zaman Çizelgesi: Sürekli devam eden süreç. 

 

ÖRNEK 2 

Eylem Planı: Ders Kazanımları ve Program Yeterlilikleri Arasındaki İlişkilerin Güçlendirilmesi 

Hedef: 

Ders kazanımları ile program yeterlilikleri arasındaki ilişkilerin gerçekçi olmasını sağlamak, eksiklikleri tespit edip 

gidermek ve bu ilişkilerin programın genel kalitesine katkısını artırmak. 

Eylem Adımları: 

1.İlişkilerin Değerlendirilmesi 

Hedef: Mevcut ders kazanımları ile program yeterlilikleri arasındaki ilişkilerin analiz edilerek eksik veya hatalı 

ilişkilerin belirlenmesi. 

Faaliyetler: 

- Mevcut ders kazanımları ve program yeterliliklerinin karşılaştırmalı analizi. 

- Hatalı veya eksik ilişkilerin tespiti ve belgelenmesi. 

Sorumlu Kişiler: Akademik Değerlendirme Ekibi, Ders Koordinatörleri, Ders Öğretim Üyeleri 

Zaman Çizelgesi: 1 ay. 

2. İlgili Paydaşların Görüşlerinin Alınması 

Hedef: Program yeterlilikleri ile ders kazanımları arasındaki ilişkilerin iş dünyasının beklentileri ve akademik 

standartlarla uyumlu olmasını sağlamak. 

Faaliyetler: 

-Akademik personel ve öğrencilerle odak grup toplantıları yapma. 

Sorumlu Kişiler: Program Geliştirme Alt Çalışma Grubu,  Ders Koordinatörleri, Ders Öğretim Üyeleri 

Zaman Çizelgesi: 2 ay. 

3. Yeterlilik ve Kazanım İlişkilerinin Güçlendirilmesi 

Hedef: Toplanan bilgilere ve analizlere dayanarak ders kazanımları ve program yeterlilikleri arasındaki ilişkilerin 

gerçekçi olmasını sağlamak. 

Faaliyetler: 

-Gerçekçi ilişkilerin tespiti ve entegrasyonu. 
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-Ders içeriklerinin ve program yapısının revize edilmesi. 

Sorumlu Kişiler: Bölüm Başkanı, Fakülte Yönetimi. 

Zaman Çizelgesi: 3 ay. 

4. İzleme ve Sürekli Geliştirme 

Hedef: Yapılan değişikliklerin program üzerindeki etkisini değerlendirmek ve sürekli iyileştirme yapmak. 

Faaliyetler: 

-Yenilenen yapının öğrenci başarısı ve program etkinliği üzerindeki etkilerinin izlenmesi. 

-Süreç ve sonuçların düzenli raporlanması. 

Sorumlu Kişiler: Kalite Güvence Ekibi, Program Değerlendirme Ekibi. 

Zaman Çizelgesi: Sürekli devam eden süreç. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


